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idinys parengtas ir isleistas jgyvendinat projekta ,Partnerystés tarp valstybinio ir nevyriausybinio sektoriy
tinimas jgyvendinant integruota jaunimo politika®, projekto kodas Nr. VP1-4.1-VRM-07-V-01-001.
jektas jgyvendinamas pagal 2007-2013 m. Zmogiskujy istekliy plétros veiksmy programos 4 prioriteto
ministraciniy gebéjimy stiprinimas ir vieSojo administravimo efektyvumo didinimas® priemong ,,Bendra-
iavimo tarp valstybinio ir nevyriausybinio sektoriy skatinimas“ projekto kodas Nr. VP1-4.1-VRM-07-V.
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KLAIPEDOS MIESTO SAVIVALDYBES
ATVIROS ERDVES JAUNIMO
CENTRO KONCEPCIJA. DIDMIESCIO
JAUNIMO CENTRO VEIKLOS SPECIFIKA







BENDROSIOS NUOSTATOS

Jaunimo reikaly departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — Departamentas)
nuo 2009 m. geguzés 29 d. jgyvendina projekea ,Partnerystés tarp valstybinio ir nevyriausybinio sektoriy
skatinimas, jgyvendinant integruota jaunimo politika“ (toliau — Projektas), pagal 2007—2013 m. Zmo-
giskujy istekliy plétros veiksmy programos 4 prioriteto ,,Administraciniy, gebéjimy stiprinimas ir vieSojo
administravimo efektyvumo didinimas“ priemone ,Bendradarbiavimo tarp valstybinio ir nevyriausybinio
sektoriy skatinimas®, projekto kodas VP1-4.1-VRM-07-V.

Viena i§ jgyvendinamo Projekto veikly yra ,Jaunimo centry veiklos koncepciju, atitinkandiy esamas
Lietuvos savivaldybiy specifikas, rengimas“. Sios veiklos rémuose rengiama Klaipédos miesto savivaldybés
atviros erdvés jaunimo centro (toliau — atviros erdvés jaunimo centro, jaunimo centro arba centro) koncep-
cija, atitinkanti didmies¢io jaunimo centro specifika. Si koncepcija parengta glaudziai bendradarbiaujant
su Departamento darbuotojais bei Klaipédos miesto savivaldybés specialistais.

Numatoma, kad sukurta atviros erdvés jaunimo centro koncepcija padés parengti ir iSbandyti jvairius
modelius, skatinancius skirtingas darbo su jaunimu formas, vystant infrastruktara, palankia nevyriausy-
biniy organizacijy veiklai. Si koncepcija baty jrankiu kitoms savivaldybéms sukurti sékmingai veikiant
atviros erdvés jaunimo centrs, jei tokio centro veikla baty orientuota: teritoriniu aspektu j didmiescio
savivaldybe; veiklos aspektu — vystant atvira darba su jaunimu, kai reikia uztikrinti jo prieinamuma kuo
didesniam jaunimo skaiciui bei tarpZinybinj darba.




1. SITUACIJOS ANALIZE

Rengiant atviros erdvés jaunimo centro koncepcija, svarbu pradéti nuo esamos situacijos jvertinimo.
Klaipédos miesto savivaldybés atviros erdvés jaunimo centro situacijos analizés tikslas yra trumpai apzvelgti
esama Klaipédos miesto situacija teritoriniu, ekonominiu ir socialiniu aspektais (iSoriniai istekliai), atlikti
jaunimo politikos, galimy socialiniy partneriu, bendradarbiavimo kultaros, tradiciju, specialisty kompe-
tencijos analize (vidiniai iStekliai), jvardinti esamus finansavimo $altinius bei aprasyti turimg materialing
baze.

Si analizé parodys pagrindines darbo su jaunimu spragas bei tarpzinybinio bendradarbiavimo mieste
trakumus ir leis jvardinti atviros erdvés jaunimo centro veiklos nisas. Tai bus atspirties taskas formuojant
centro vizija, tikslus, uzdavinius bei planuojant veikly kryptis, kurios geriausiai patenkins jvardintos atviros
erdvés jaunimo centro tikslinés grupés poreikius.

1.1. ISORINIAI ISTEKLIAI
Klaipédos miestas yra vienas didzZiausiy Lietuvoje, tad yra sunku i$samiai aprasyti socialing ir ekonoming
savivaldybés situacija Sioje koncepcijoje. Daugiau informacijos galima rasti interneto puslapyje www.klai-
peda.lt.
Atliekant iSoriniy iStekliy analize iSryskinama savivaldybés socialiné ir ekonominé padétis, ateities pers-
pektyvos ir prognozés bei plétros kryptis per jauno zmogaus prizme.

Teritorija
Klaipéda yra iSsidésciusi vakarinéje Lietuvos dalyje prie Baltijos juros pakrantés. Klaipéda yra trecias pagal
dydj Lietuvos miestas — vakary Lietuvos sostiné. Klaipéda — svarbiausias $alies jurinis miestas uostas.

Gyventojai

Statistikos departamento prie Lietuvos Vyriausybés duomenimis 2009 mety pradzioje Klaipédos mieste
gyveno 183 433 gyventojai. Analizuojant duomenis pastebéta, kad nuo 2005 m. Klaipédos mieste sumazé-
jo gyventojy skaicius 0,02 proc. Ateityje gali islikti gyventojy skai¢iaus mazéjimo tendencijos dél mazéjan-
¢io gimstamumo ir didéjancio mirtingumo bei didéjancios gyventoju migracijos j uzsienio valstybes.

Klaipédos mieste jaunimas nuo 14 iki 29 mety sudaré 36,82 proc. (67 533 asm.). Vaikiny ir merginy
proporcija pasidalinusi per puse (atitinkamai vaikiny — 33 778, merginy — 33 755). Skaidant pagal amziy
jaunimo grupes, pastebéta, kad vyresnio jaunimo yra daugiau. Sia tendencija salygoja tai, kad j Klaipéda
atvaziuoja studijuoti jaunimas i§ Vakary Lietuvos regiony ir tikétina, jog dauguma pasilicka Klaipédoje.
Mokyklinio amzZiaus jaunimas sudaro apie 32 proc. jaunimo.

Klaipédos miesto gyventojy dauguma sudaro lietuviai (63 proc.). Kiti gyventojai yra rusy (28,2 proc.),
lenky (4,8 proc.), baltarusiy (0,5 proc.) ir kity tautybiu.

Socialiné ekonominé situacija

Klaipédos miesto vizija yra intensyviai besivystantis aukstos gyvenimo ir aplinkos kokybés uostamies-
tis — pavyzdinis Lietuvos didmiestis. Tai gamybos, verslo, $vietimo, mokslo, kultaros, sveikatos, sporto,
rekreacijos administracinis centras, turintis savitas tradicijas. Klaipédos miesto ir uosto bendradarbiavi-
mas yra s¢kmingos ir abipusiai naudingos uostamies¢io plétros pagrindas. Klaipédos aukstosios moky-
klos — miesto pazangos karéjos. Tai patraukliausias miestas jaunimui dirbti ir gyventi. Uostamiestyje yra
palankios salygos vietinéms ir uzsienio investicijoms bei naujy darbo viety karimui'.

Klaipédos miestas yra klestintis, jvairialypis, multifunkcinis didmiestis — vakary Lietuvos pramonés ir
verslo centras. Klaipédos miesto ekonomikoje vyrauja paslaugos — daugiau kaip 70 % (uosto krovos darbai,
agentavimas, logistika, turizmas, viesasis sektorius), gamyba ir statyba sudaro 30 proc. Paslaugu sektoriuje
dirba apie 62 proc. visy dirbanciuju, pramonéje — apie 20 proc., statybos — apie 10 proc. ir kitose sekto-
riuose — apie 8 proc. visu uzimtuju.

Nors Klaipédos apskrityje gyvena tik ~ 5,5 % visy Lietuvos gyventoju, Sios apskrities bendrasis vidaus
produktas (BVP) 2006 m. sudaré 11,7 % (8,356 mlrd. Lt) $alies sukuriamo bendrojo vidaus produkto.
Vienam gyventojui tai sudaré 21,9 takstanciy lity.

2007 m. sausio 1 d. mieste veiké 9 458 jmoniy (2006 metais — 5 072). Klaipédos miesto varda garsina
$ios bendrovés: UAB |, Yazaki Wiring Technologies Lietuva®“, UAB ,,SBA baldy kompanija“, UAB ,Vakary

I Klaipédos miesto plétros strateginis planas 20072013 metams, 2007.
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medienos grupé®, AB ,, LISCO Baltic Service®, AB , Vakary laivy gamykla®“, UAB , Kuusakos ki“, AB, Klai-
pédos mediena®, UAB ,Baltlanta“, UAB ,Klaipédos baldai“, UAB ,Pajirio mediena“, AB ,Baltijos lai-
vy statykla®, AB ,Klaipédos nafta“, AB ,Klaipédos jury kroviniy kompanija®, AB ,Klaipédos energija“,
UAB ,Agrovet“, AB ,Ranga ir partneriu TUB®, AB , Lietuvos jiry laivininkysté¢“, AB ,Klaipédos karto-
nas“, AB ,Limarko laivininkystés kompanija“, UAB ,Baltijos grupé“, UAB ,Gargzdy mida“, AB ,Lai-
vite“, UAB ,Perdanga®, UAB ,Limarko, A. Griciaus autotransporto I], UAB ,Nes¢“, UAB ,Avitelos
prekyba“, AB ,Klaipédos kranai“, AB ,Klaipédos duona“, UAB ,Gen¢iy nafta®, AB ,Klaipédos van-
duo®, UAB ,BEGA Klaipédos jury kroviniy kompanija“, AB ,Dilikas“, AB ,Klaipédos hidrotechnika®,
UAB ,Jary agentara FORSA®, UAB ,Arsenalas EHG®, UAB , Trevena®, UAB ,Sakuona“, UAB ,Krantas
travel®, I] ,,Gindana®, UAB ,Klaipédos kartono tara“, UAB , Taurus-Ekspres® ir kt.

Klaipédos apskrityje s¢kmingai gaminami $ie pasaulyje Zinomi produktai pazymeéti prekiniais zenklais:
Bounty, Calsberg, Cesar, Chappi, Tkea, Kitkat, Lockets, Mc»M, Mars, Milky Way, Pedigree, Rolic, Sheba, Skittles,
Snickers, Starburst, Twix, Uncle Bens, Whiskas’.

Ypac didele reiksme Klaipédos miesto plétrai turi Klaipédos jary uostas. Nuo 1993 iki 2006 m. j uosto
infrastruktara jame dirbanéios jmonés ir V] Klaipédos valstybinio jary uosto direkcija investavo apie 1
mlrd. lity. 2007-2013 m. numatyta investuoti dar apie 2 mlrd. litu.

Statistikos departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés duomenimis 2009 m. pradzioje Klaipeé-
dos mieste tiesioginés uzsienio investicijos sudaré 1 971,5 mln. Lt (10 748 Lt vienam gyventojui). Lygi-
nant su 2005 mety duomenimis tiesioginés uzsienio investicijos iSaugo 59,88 proc. ir lyginant su 2008 m.
iSaugo — 8,13 proc. Investicinj regiono patrauklumg lemia palanki geografiné bei stabili politiné padétis,
greta esancios ryty ir vakary rinkos, konkurencinga ir kvalifikuota darbo jéga, mazesnés gamybos sanaudos,
virsijantis Europos $aliy ekonomikos augimas, tvirta nacionaliné valiuta, palanki aplinka verslui plétoti.

Klaipédos darbo birzos duomenimis 2009 m. spalio 1 d. nedarbo lygis Klaipédos mieste ir rajone buvo
9,9 proc. Jauni iki 25 mety bedarbiai 2009 m. spalio 1 d. sudaré 7,7 proc. 1624 mety amziaus gyventoju,.
Per metus nedarbas Sioje amziaus grupéje iSaugo septynis kartus: nuo 1,1 proc. iki 7,7 proc. Darbo birzos
specialistai pastebi, kad didZiausias darbo jégos poreikis islieka paslaugy sektoriuje, auga — pramonés sek-
toriuje, mazéja — statybos sektoriuje, islieka nepakites — zemés akio sektoriuje.

Klaipédos mieste uztikrinta auk$ta gyvenimo kokybé: statomi nauji namai, i$duodami leidimai staty-
tis gyvenamuosius namus, plétojama ir tvarkoma viesoji in-frastrukeiira ir erdvés. Klaipédoje yra aktyvus
kulttirinis ir visuomeninis gyvenimas. Mieste veikia 15 biblioteky, 6 kultariniai centrai, 27 jvairis meno
kolektyvai, dramos ir muzikinis teatrai. Taip pat pramogos sitilomos ir aktyvy poilsj mégstantiems gyven-
tojams — 2 ledo arenos, 27 sporto klubai, nardymas, buriavimas, jodinéjimas, parasiutizmas, pramoginiai
skrydziai, zvejyba. Klaipédoje veikia 7 radijo, 3 televizijos stotys bei vietiné kabeliné televizija. Veikia 5
spaustuveés, leidZiami 3 dienras¢iai, vienas Zurnalas. Miestiec¢iy sveikata rapinasi 12 viesujy ligoniniu, 11
ambulatoriju, 92 privacios gydymo jstaigos i$ ju — 51 odontologijos kabinetas. Mieste veikia per 220 mai-
tinimo jstaigu, sialanéiy atsipalaiduoti po jtemptos darbo dienos.

Loriniy istekliy analizé rodo, kad Klaipédos miestas yra universalus Lietuvos didmiestis, viliojantis savo gali-
mybémis gyventojus, o ypac jaunimg, is vakary Lietuvos. I kitos pusés auga turtiniai nelygumai tarp gyventojy:
didéja atotritkis tarp dideles pajamas gaunanciy Seimy ir vidutines pajamas turinéiy Seimy. Klaipéda pasizymi
kultirine ir tautine jvairove, todél akivaizdu, jog atviros erdvés jaunimo centro paslaugos turi biiti labai univer-
salios, kad galéty patenkinti jvairiy jaunimo grupiy poreikius.

1.2. VIDINIAI ISTEKLIAI

Vidiniy iStekliy analizé yra nukreipta tik j jaunimo politikos jgyvendinimo savivaldybéje analize, iSryski-
nant teising bazg, struktaras, socialinius partnerius, ju bendradarbiavimo tradicijas, specialisty kompeten+
cijas ir kt., siekiant jvardinti esamas problemas ir galimybes atviros erdvés jaunimo centro veiklai.

Atliekant vidiniy istekliy analiz¢ buvo konsultuotasi su Klaipédos miesto savivaldybés jaunimo reikaly
koordinatoriumi ir projekto jaunimo reikaly specialistais. 2009 m. spalio 28 d. Klaipédos miesto savival-
dybés administracijoje buvo surengtas seminaras-diskusija ,Klaipédos miesto savivaldybés jaunimo situaci-
ja ir bendrosios tendencijos®, kurio metu su jaunimo reikalais susijusiy institucijy ir organizacijy atstovai
pristaté jaunimo situacija pagal savo veiklos sritis, aptaré lakescius ir kokybisko bendradarbiavimo badus.

2 http://www.klaipeda.lt/klaipeda/selectPage.do?docLocator=ED4B95B92FFB11D8BCB 1746164617373 &pathld=67.
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Jaunimo poreikiy istyrimas

Svarbu pastebeéti, kad 2007 m. Klaipédos miesto savivaldybé atliko Klaipédos jaunimo sociologinj tyrima,
kuris leido identifikuoti jaunimo situacija mieste. Pagrindinés problemos, su kuriomis susiduria Klaipédos
miesto jaunimas yra basto problema (47,7 proc.), zalingi jprociai (47,5 proc.), nusikalstamumas (43 proc.),
materialiné padétis (42 proc.), jsidarbinimas (38,2 proc.), laisvalaikis (24 proc.), emigracija (17,8 proc.),
jaunimo diskriminacija (10,6 proc.) ir kita (1 proc.).

2008 m. Departamento uzsakymu atliktas ,,Jaunimo politikos plétros savivaldybése kokybés vertinimas®,
kurio metu Klaipédos miesto savivaldybé jvertinta 4 balais i§ galimy 5 jaunimo politikos plétros skaléje.

Klaipédos miesto savivaldybés jaunimo reikaly koordinatorius yra atlik¢s nevyriausybiniy organizaciju
skaidrumo tyrima.

Klaipédos miesto savivaldybés jaunimo reikaly koordinatorius pastebéjo, kad atviros erdvés jaunimo cen-
tras ypatingai galéty prisidéti prie Zalingy jprociu paplitimo mazinimo, nusikalstamumo mazinimo, turi-
ningo laisvalaikio bei uzimtumo pasialymo, emigracijos stabdymo ir jaunimo diskriminacijos mazinimo.
Jaunimo centras bty orientuotas dirbti su socialinés rizikos jaunimu, linkusiu nusikalsti jaunimu, turinéiy,
zalingy jprociy jaunimu, vietinémis jaunimo ,chebromis®, jaunimo subkultary: ,Hip Hopo®, ,Rep‘o®,
LPop‘so®, ,Skiny“, ,Forsy“ ir t. t. atstovais, mazesnes finansines galimybes turinéiu jaunimu, tautiniy ir
religiniy mazumuy atstovais (pravoslavy konfesijai priklausantis jaunimas), suaugusiy mokykly auklétiniais
ir asocijuotu bei neasocijuotu jaunimu. Tac¢iau nemazai démesio bus skiriama ir organizuotam jaunimui bei
sudarytos salygos savo talentg atrasti ir vystyti karybingajam jaunimui.

Galima teigti, kad pagrindinés Klaipédos miesto jaunimo problemos ir paZeidziamiausios jaunimo grupés yra
Zinomos ir aktualios miestui, todél ieSkoma bidy, kaip jas isspresti ir patenkinti visy Klaipédos miesto jaunimo
grupiy poreikius.

Teisiné bazé

Klaipédos miesto jaunimo politika reglamentuoja $ie dokumentai ir programos:

e Lietuvos Respublikos jaunimo politikos pagrindy jstatymas;

e Klaipédos miesto plétros strateginis planas 2007-2013 metams;

e Jaunimo reikaly koordinatoriaus strateginis veiklos planas 2009-2011 m. ir kiekvieny mety jaunimo
reikaly koordinatoriaus veiklos planas;

e Jaunimo reikaly tarybos prie Klaipédos miesto savivaldybés tarybos nuostatai;

e Jaunimo veiklos ir pilietiskumo skatinimo programa.

Galima teigti, kad savivaldybéje yra sukurta jaunimo politikg reglamentuojanti teisiné baze.

Jaunimo politikos jgyvendinimo struktiira

Klaipédos miesto jaunimo politika jgyvendina:

e Klaipédos miesto savivaldybés administracijos Socialinio departamento jaunimo reikaly koordinatorius;

e Jaunimo reikaly taryba prie Klaipédos miesto savivaldybés tarybos;

e Klaipédos miesto jaunimo organizacijy asociacija ,Apskritasis stalas®;

e Ugdymo ir jaunimo reikaly komitetas (politinis);

e Klaipédos miesto savivaldybés taryba bei administracija;

o Savivaldybés skyriai ($vietimo, kultaros ir sporto skyrius, vaiko teisiy apsaugos skyrius, socialinés para-
mos skyrius, civilinés metrikacijos skyrius ir kt.);

e kitos Klaipédos miesto savivaldybés institucijos, tarnybos, jstaigos, kurios teikia informacines, konsul-
tacines, psichologines, profesinio orientavimo ir pan. paslaugas jaunimui;

e Jaunimo ir su jaunimu dirbancios organizacijos (NVO, biudzetinés);

e Jaunimo iniciatyvos — neformalios grupés;

e Verslo sektorius.

Galima teigti, kad savivaldybéje yra suformuota jaunimo politikos jgyvendinimo struktiira.

Socialiniai partneriai

Atviros erdvés jaunimo centras, sickdamas patenkinti savo tikslinés grupés poreikius, turés glaudziai ben-
dradarbiauti su visomis jaunimo politika jgyvendinanciomis struktiromis, tadiau $ioje analizéje siekiama
daugiau démesio skirti socialiniams partneriams — tai yra jaunimo ir su jaunimu dirbanc¢ioms organizaci-
joms (paslaugy teikéjai).
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Biudzetinés jstaigos ir formaliosios struktiros, dirbancios su jaunimu

Klaipédos miesto savivaldybéje yra 58 svietimo jstaigos (9 gimnazijos, 4 vidurinés mokyklos, 20 pagrindi-
niu, 4 specialiosios, 4 suaugusiuju, 3 valstybinés profesinés, 6 aukstosios mokyklos, 8 darzeliai). Savivaldy-
béje veikia biudzetinés jstaigos ir formaliosios struktaros, dirbancios su jaunimu: 6 kultiros ir meno moky-
klos (Klaipédos Jeronimo Kacinsko muzikos mokykla, Klaipédos Adomo Brako dailés mokykla, Klaipédos
Juozo Karoso muzikos mokykla ir kt.), 3 bibliotekos su filialais, 4 kultiiros centrai, 6 muziejai, 8 teatrai, 9
vaiky ir jaunimo saviraiskos / laisvalaikio centrai (Klaipédos moksleiviy saviraiskos centras, vaiky laisvalaikio
centrai-klubai: ,Draugysté, ,Sauluté®, ,,Svyturys“, JZelmenélis®, ,,Zuvedra“ ir kt.), sporto mokyklos / centrai
(Klaipédos miesto sporto centras, Klaipédos ,,Gintaro® sporto centras ir kt.), 3 vaiky globos namai, nemazai
socialines paslaugas teikianciy jstaigy (Klaipédos miesto socialinés paramos centras, Klaipédos savivaldybés
administracijos vaiky, teisiy apsaugos tarnyba, nejgaliujy dienos centras ,Lakstuté®, Klaipédos miesto glo-
bos namai, Klaipédos miesto nakvynés namai, Klaipédos miesto vaiky kriziy centras, Klaipédos miesto
laikinosios paramos vaikams grupé, Klaipédos miesto psichiatrijos ligoniné, Klaipédos nevalstybiné speci-
alioji pagrindiné mokykla ,Svetliaciok, Klaipédos socialinés ir psichologinés pagalbos centras, labdaros ir
paramos fondas ,Agapao, Klaipédos miesto Marijos Taikos Karalienés parapijos Caritas ir kt.), uzimtumo
ir profesinio orientavimo paslaugas teikiancios jstaigos (Klaipédos miesto darbo birza ir Klaipédos jaunimo
darbo centras, Klaipédos darbo rinkos mokymo ir konsultavimo tarnyba), tvarkos prieziaros (policijos
istaigos) ir karinés struktairos (Klaipédos karo prievolés centras ir kt.) ir k. srityse paslaugas teikiancios
jstaigos ir institucijos.

Nevyriausybinés organizacijos

Klaipédos miesto savivaldybéje yra jregistruota daug nevyriausybiniy organizacijuy, i$ jy jaunimo organi-
zacijy yra apie 30. Jaunimo nevyriausybiniy organizacijy spektras yra labai jvairus. Veikia studenty ir moki-
niy atstovybés (Klaipédos kolegijos studenty asociacija, Klaipédos universiteto studenty sajunga, Klaipedos
verslo kolegijos studenty atstovybé, Lietuvos jureivystés kolegijos studenty sajunga, Lietuvos kriks¢ionisko-
jo fondo aukstosios mokyklos studenty atstovybé, Socialiniy moksly kolegijos studenty atstovybé, Vakary
Lietuvos verslo kolegijos studenty atstovybé, Klaipédos miesto moksleiviy taryba), kultirinés organizacijos
(edukacinis kultarinis centras ,Metidé®, Klaipédos jaunimo teatras ,Ausra®, Klaipédos miesto dailés klubas
»Guboja®), jaunimo politinés organizacijos (Jaunimo organizacija darbas (JOD), Klaipédos jaunujy socialli-
beraly sajunga, Klaipédos liberalaus jaunimo organizacija, Lietuvos jaunujuy konservatoriy lyga, Klaipédos
skyrius, Lietuvos pilie¢iy sajunga Jaunimo skyrius, Lietuvos socialdemokratinio jaunimo sajunga, Klaipe-
dos skyrius,) religinés organizacijos (labdaros ir paramos fondas ,,Jaunimo misija“, Klaipédos Kristaus Kara-
liaus ateitininky MAS/SAS kuopa ir JAS kuopa, Lietuvos kriks¢ioniy studenty bendrija, Telsiy, vyskupijos
jaunimo centras Klaipédos skyrius), skautiskos organizacijos (Lietuvos jury skautija, Klaipédos padalinys,
Lietuvos nacionaliné Europos skauty asociacija, Lietuvos skautija, Klaipédos krasto ,Pamario® tuntas, Lie-
tuvos skauty sajunga), socialinés organizacijos (agentira ,,Visos Lietuvos vaikai®, Klaipédos fondas, infor-
macijos ir paramos gausiai Seimai centras, Klaipédos m. daugiavaikiu $eimy bendrija, V3] ,,Seimy santa-
ka®), sveikatinimo organizacijos (Klaipédos jaunimo sveikatos centras ,Bendraamziai®, Lietuvos Raudonojo
Kryziaus draugijos Klaipédos komitetas), sporto organizacijos (Klaipédos miesto buriavimo klubas ,,Véjas®,
klubas ,, 12 BASTIONAS®, Lietuvos $auliy sajungos Klaipédos apskrities Juros Sauliy 3-ioji rinktine), 4i-
tos organizacijos (jaunujy talenty organizacija ,Fenomen®, Atlanto sutarties Lietuvos bendrijos jaunimo
taryba, ekologinis klubas ,,Zvejoné*, fondas ,,Dvasinés pagalbos jaunimui centras®, jaunimo informacijos
centras (JIC), Klaipédos NVO informacijos centras, Klaipédos senamiescio ,,Rotaract” klubas, Tarptautiné
policijos asociacija, Klaipédos skyrius).

Tarp jaunimo nevyriausybiniy organizacijy svarby vaidmenj vaidina skétiné organizacija Klaipédos jau-
nimo organizacijy asociacija ,,Apskritas stalas®, vienijantis 19 jaunimo organizaciju.

Galima teigti, kad savivaldybéje yra platus spektras jstaigy ir organizacijy, teikianciy jaunimui paslaugas
fvairiose srityse.

Tarpzinybinis ir tarpsektorinis bendradarbiavimas

Analizuojant Jaunimo politikos plétros savivaldybése kokybés vertinimo medziagg ir 2009 m. spalio 28 d.
susitikimo metu isgirstus pasisakymus, isryskéja, kad:

1. Klaipédos miesto savivaldybéje neskatinamas bendradarbiavimas tarp skyriy, jgyvendinant su jaunimo
politika susijusias priemones. Atsakomybé priskiriama kuriam nors vienam skyriui.
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2. Savivaldybéje veikia grupés, komisijos, darbo grupés, kuriose dalyvauja atstovai i kity skyriu. Tokiy
darbo grupiy metu sudaromos salygos pasikeisti informacija, aptarti skyriy veikla, suderinti veiksmus.

3. Jaunimo reikaly taryba prie Klaipédos miesto savivaldybés tarybos sudaryta i$ jvairiy socialiniy par-
tneriu, tai leidZia visapusiskai pazvelgti ir nagrinéti jaunimo situacija bei ieskoti bendry problemos spren-
dimo budy. (Regioninés jaunimo organizacijy tarybos deleguoti $esi nariai; Klaipédos miesto savivaldybés
tarybos Ugdymo ir jaunimo reikaly komiteto atstovas; Klaipédos miesto savivaldybés tarybos Socialiniy
reikaly komiteto atstovas; Klaipédos miesto savivaldybés administracijos jaunimo reikaly koordinatorius;
Klaipédos viesosios policijos deleguotas atstovas; Klaipédos darbo birzos deleguotas atstovas; Klaipédos
neformaliojo (papildomojo) ugdymo jstaigy vadovy deleguotas atstovas).

4. Klaipédos miesto savivaldybéje yra suformuotos tarpzinybinés darbo grupés, komisijos, patvirtinti jy
darbo reglamentai, darbo tvarkos, paskiriami atsakingi asmenys. Ta¢iau ne visada uztikrinama efektyvi siy
darbo grupiy, veikla.

5. Klaipédos miesto savivaldybéje neatlickamas tarpzinybiniy grupiy darbo efektyvumo ir kokybés ver-
tinimas.

6. Klaipédos miesto savivaldybés administracija palankiai Ziari j bendradarbiavima su partneriais.

7. Savivaldybéje sudarytos palankios salygos tarpzinybiniam bendradarbiavimui.

8. Jaunimo reikaly koordinatorius yra tarpininkas tarp jaunimo organizacijy, ir visy kity institucijy.

9. Néra visuotinés informacijos sklaidos. Blogai savo funkcijas vykdo informaciniai centrai.

10. Visuotinés bendradarbiavimo struktaros néra. Bendradarbiaujama pagal poreiki, ypa¢ mokyklose
(pavyzdziui, narkomanijos prevencijos, profesinis orientavimo ir pan. klausimais), pagal paslaugas (sociali-
nés rapybos, vaiko teisiy apsaugos tarnyba, socialinéje veikian¢ios nevyriausybinés organizacijos).

11. Sukurtas socialiniy paslaugy tinklas problematiskam jaunimui.

12. Bendradarbiavimo tinklai veikia, bet jie yra fragmentiski. Plataus bendradarbiavimo, apimancio visas
sritis, néra. Bendradarbiavimo gerosios patirties pavyzdziais galéty bati verslo sektoriaus ir universitetu,
savivaldybés ir universitety bendradarbiavimo patirtis.

13. Bendradarbiavimo apimtys yra fragmentiskos, apima tam tikra jaunimo grupe, kuri yra naudinga
organizacijoms.

14. Geras bendradarbiavimo tradicijas turi universitetai su savivaldybe dél stipendiju, patalpu, studenty,
praktiky. Sékminga bendradarbiavima garantuoja bendradarbiaujanciy saliy atstovy suinteresuotumas ir
aktyvumas.

Specialisty kompetencijos

Analizuojant Jaunimo politikos plétros savivaldybése kokybés vertinimo medziagg ir 2009 m. spalio 28 d.
susitikimo metu i$girstus pasisakymus, i$ryskéja, kad:

1. Klaipédos miesto jvairiy institucijy ir organizacijy specialistai néra suinteresuoti uzmegzti bendradar-
biavima, tod¢l, kad tai yra papildomas darbas, kuris reikalauja nemazai pastangy, ir atsakomybés ir ne visada
atne$a apibrézta (aiskia) nauda. Bendradarbiavimo sékmé priklauso ir nuo kiekvieno asmens poziario bei
pastangu. Didesné tikimybé i$vystyti bendradarbiavimg tarp organizaciju, kai abi Salys gauna tam tikra
nauda ir yra garantuotas organizacijy veiklos vykdymo testinumas.

2. Jvardinta, kad pats pasyviausias yra valstybinis sektorius. Darbuotojai turi mazai motyvacijos siekti
aukstesniy rezultaty. Tuo tarpu Klaipédos mieste pastebimas verslo sektoriaus suaktyvéjimas, ieSkoma jvai-
riy galimybiu.

3. Su jaunimu dirbantys specialistai pirmiausia turi noréti duoti, o ne gauti.

4. Specialisty zinios yra daugiau specializuotos pagal darbo pobudj, darbo bara. Nevyksta pasidalinimas
patirtimi.

5. Truksta specialisty, kurie bty ne teoretikai, bet jgije kompetencijos per praktinj darba su tam tikra
jaunimo grupe.

6. Pastebimas pozitirio ir darbo jgudZiy triakumas ypa¢ neformaliame ugdyme.

Vidiniy istekliy analizé parodeé, kad Klaipédos miesto savivaldybéje yra gerai Zinomi jaunimo poreikiai, su-
kurta, teisiné bazé ir suformuota jaunimo politikos jgyvendinimo struktira. Mieste veikia didelis spektras vals-
tybiniy ir nevyriausybiniy organizacijy, kurios teikia jvairias paslaugas jaunimui. Be to, yra sukurta nemazai
tarpzinybinio bendradarbiavimo tinkly bei yra graziy bendradarbiavimo pavyzdziy. Taciau isryskéja, kad néra
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ilgalaikio ir nuolatinio bendradarbiavimo tradicijy, nevertinama bendradarbiavimo tinkly veiklos kokybeé, sto-
kojama specialisty, dirbaniiy su jaunimu. Esantys specialistai stokoja jgudziy ir kompetencijos. lad atviros
erdvés jaunimo centrui numatoma socialiniy partneriy ,prisijaukinimo” ir apmokymo dirbti atviro darbo su
Jaunimo metodu veikla.

1.3. FINANSAVIMO SALTINIAI

Finansavimo $altiniy analizé parodys esamus finansavimo $altinius ir socialiniy partneriy finansinj stabi-
luma.

Klaipédos miesto savivaldybéje esancioms biudzetinéms jstaigoms issilaikyti ir vykdyti veikla yra len-
gviau, nes jos yra finansuojamos i§ biudZetiniy lésy. Tadiau jaunimo nevyriausybinés organizacijos daz-
niausiai issilaiko i§ projektinés veiklos ar 2 proc. paramos (tac¢iau dél Sios paramos reikia konkuruoti su
tuo paciu valstybiniu sektoriumi). Daznai didZiausia finansavima gauna pagrindinés veiklos vykdymui, o
papildomas veiklas organizuoja, jeigu laimi projektus. Visada yra rizika, kad nebus gauta lésy pagrindinés
veiklos jgyvendinimui. Finansinis nesaugumas riboja jaunimo organizacijy veiklos plétra.

Pastebéta, kad didesnés apimties [éSoms gauti triksta projekty rasymo Ziniy bei patirties ir organizacijos
biudzetai yra per mazi, kad garantuoty projekto jgyvendinimo kokybe ir tinkama 1é$y valdyma. Siuo atveju
butinas organizacijy tinklas su didelj biudZetinj finansavima turinciu partneriu.

Klaipédos miesto savivaldybé skiria lésas jaunimo politikai jgyvendinti per jaunimo veiklos ir pilietisku-
mo skatinimo programa. (Papildomai skiriama lé$y per kultaros, sporto, $vietimo ir kt. jaunimo politika
igyvendinancius skyriy administruojamas programas.) Sia programa siekiama prisidéti prie pilietinés visuo-
menés formavimo — skatinti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy ir su jaunimu dirbanciy organizacijy
veikluma, stiprinti administracinius gebéjimus, plétoti ju tarpusavio bendradarbiavima. Programoje yra 2
priemonés:

1) Jaunimo organizacijy potencialo plétojimo ir institucinés paramos projekty rémimas. Siekiant sustiprinti
jaunimo organizacijy potencialg ir skatinti naujai susikarusiy ir neseniai veikianéiy, jaunimo organizaci-
ju veikla, kasmet remiami jaunimo organizacijy administraciniy gebéjimy stiprinimo projektai. 2008 m.
Siai priemonei buvo skirta 30 000 Lt, 2009 m. — 3 2000 Lt, 2010 m. planuojama skirti 50 000 L,
2011 m. — 60 000 L.

2) Jaunimo iniciatyvy projekty rémimas. Jaunimo grupés iniciatyva — tai jauny Zmoniy grupés sugalvotas ir
igyvendintas vietinis projektas, kurio metu vykdytojai siekia ne tik jgyti patirties konkrecioje srityje, bet ir
iSspresti bendruomenéje jsisenéjusia problema, pakeisti netinkamg situacija ar pozitrj. Taip jaunimo organi-
zacijy veikloje dalyvaujantys jaunuoliai gali realizuoti savo gebéjimus ir idéjas. 2008 m. $iai priemonei buvo
skirta 50 000 Lt, 2009 m. — 42 000 Lt, 2010 m. planuojama skirti 70 000 Lt, 2011 m. — 80 000 Lt.

2009 m. jgyvendinant $ig priemong buvo finansuota 13 projekty. Vidutiniskai vienam projektui skirta
netoli 5 700 Lt. 2010 m. planuojama finansuoti 30 projekty, 0 2011 m. — 36.

Kuriamo atviros erdvés jaunimo centro patalpas jsipareigojo islaikyti Klaipédos miesto savivaldybé. Pro-
jekto jaunimo reikaly specialisty etapai bus islaikomi i§ projekto lésy. Be to, numatyta i§ projekto lésy
padengti baldy jsigijimo, mobiliy telefony ir kanceliariniy prekiy islaidas. Atviros erdvés jaunimo centro
veiklai plétoti reikiamomis léSomis turés pasirapinti centro darbuotojai.

Finansiniy Saltiniy analizé parode, kad savivaldybés skiriamos lésos jaunimo politikos jgyvendinimo prie-
monéms taikyti néra didelés, todél organizacijos ir institucijos turi vystyti bendradarbiavima, kad galéty pasi-
naudoti turimais materialiais ir Zmogiskaisiais istekliais bei sustiprindami savo galimybes gauti nacionalines ir
Europos Sgjungos projektines lésas savo veikloms vykdyti ir jas plétoti.

1.4. MATERIALINE BAZE
Sioje dalyje atliekama tik atviros erdvés jaunimo centrui skirtos materialinés bazés analizé, nejvertinang
savivaldybés teritorijoje esanéios vieSosios infrastruktiros (parkai, sporto ir Zaidimy aikstelés ir pan.) ir so-
cialiniy partneriy turimos materialinés bazés (mokykly sporto ir zaidimy aikstelés, patalpos ir kt.) buklés.

Jaunimo centro teisinis statusas
Jaunimo centras gali bati jsteigtas kaip atskiras juridinis vienetas, pavyzdziui, kaip vie$oji jstaiga ar asoci-
acija. Tadiau tai gali bati ir kaip egzistuojancios institucijos padalinys.
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Klaipédos miesto savivaldybés atviros erdvés jaunimo centro atveju nutarta, kad centras priklausys Klai-
pédos miesto savivaldybei ir bus jos padalinys. Sprendimas nesteigti atskiros jstaigos priimtas, todél, kad
taip garantuojamas patalpy ir personalo iSlaikymas atviros erdvés jaunimo centro veikly startavimo ir cen-
tro jsitvirtinimo laikotarpiu. Ta¢iau ateityje patartina perziaréti esamo centro teisinio statuso privalumus ir
trikumus plétojant veiklas ir gaunant finansavima i$ jvairiy Saltiniy,.

Vieta
Klaipédos m. I. Simonaitytés g. 24, Naujakiemio suaugusiujy mokyklos antro auksto korpusas.
Sio pastato pasirinkima lémé:

1. Pietinis daugiabuciy namy mikrorajonas, yra tankiausiai apgyvendinta Klaipédos miesto dalis, kurioje
gyvena didZioji dalis Klaipédos miesto jaunimo.

2. Geras susisiekimas.

3. Gana lengvai randama vieta (priesais Sv. Juozo darbininko bazny¢ia, $alia statiatikiy cerkvé, prekybos
centras ,,Big®).

4. Galimybé j centro vykdoma veiklg jtraukti ir Sios mokyklos auklétinius, integruojant juos | vykdomus
jaunimo projektus, konsultacijas, uzsiémimus ir renginius.

5. Galimybé i centro veiklg jtraukti skirtingy tautybiy (lietuviu, rusu), religiju (stadiatikiu, kataliky ir
t. t.), socialinés padéties ir skirtingy finansiniy galimybiy jaunima, taip skatinant dialoga, pakantumg ir
pagarba kitos tautybés, religijos ir maziau finansiniy galimybiy turintj jaunima bendrauti, bendradarbiauti
ir ugdyti tolerancija vienas kito atzvilgiu.

6. Tinkamos patalpos, kurios atitinka beveik visus atviros erdvés jaunimo centrui keliamus reikalavi-
mus.

Patalpos
Patalpos turi atskirg i$¢jimg ir sanitarinj mazgg. Patalpy plotas — 430 m? i§ viso: septynios atskiros erdvés,
kuriy plotas nuo 18 m? iki 135 m?.

Erdvés

1. Muzikos erdvé — bus pritaikyta repetuoti muzikuojanc¢iam jaunimui bei jvairiems renginiams organi-
zuoti.

2. Sokiy erdvé — bus pritaikyta repetuoti $okan¢iam jaunimui bei naudojama kitoms veikloms vykdyti.

3. Susirinkimy erdvé — bus naudojama susirinkimams, mokymams, konferencijoms, kinui zitréti ir ki-
toms veikloms vykdyti.

4. Laisvalaikio erdvé su mini kavinuke, kurioje bus galima i$sivirti kavos, arbatos ar pasidaryti sumustinj.
Be to, §i erdvé bus pritaikyta poilsiui ir $vieciamajai veiklai: minkstas kampas, mini skaitykla, keletas kom-
piuteriy su interneto prieiga.

5. Sporto ir Zaidimy erdvé — bus pastatytas stalo futbolo jrenginys, stalo teniso ir biliardo stalas.

6. Karybiné erdvé — bus skirta jvairiy meny uzsiémimams (dekupazas, graffiti pamokéles, vaidybos uzsi-
émimai ir kt.).

7. ,Misy erdvé © — skirta centro darbuotojams ir administracijai.

8. Sanitarinis mazgas.

Materialinés bazés analizé parodeé, kad atviros erdvés jaunimo centras jsikurs pietiniame Klaipédos miesto
rajone, kuriame gyvena apie 30 proc. Klaipédos jaunimo. Siame pastate yra jsikirusios ir kitos organizacijos, su
kuriomis Zadama labai glaudziai bendradarbiauti: tiek isnaudojant kitas suaugusiyjy mokyklos patalpas (akry
ir sporto salg, vieigjq erdve lauke ir pan.), tick jtraukiant mokyklos auklétinius ir kity organizacijy aktyvyji
unimq j centro veiklas bei jy kiirybingg plétojima.

irmoje dalyje atlikra iSoriniy, vidiniy iStekliy, finansiniy Saltiniy ir materialinés bazés analizé isgrynino

q situacijq ir sudéjo akcentus atviros erdveés jaunimo centro vizijos, tiksly, uZdaviniy ir veiklos krypciy bei
os plétros formavimui.
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2. JAUNIMO CENTRO VIZIJA

Klaipédos jaunimo centro vizija
Integruotas jaunas zmogus daugialypéje Klaipédos visuomengéje.

3.JAUNIMO CENTRO TIKSLAS IR UZDAVINIAI

Klaipédos jaunimo centro tikslai:

1. Suteikti prasmingos veiklos ir saugaus, turiningo laisvalaikio galimybes savirealizacijos erdvés neran-
dantiems jauniems Zmonéms ir palengvinti ju integracija j gyvenamaja aplinka.

2. Skleisti atviro darbo su jaunimu principus ir metodus, uztikrinti jaunimo situacijos zinojima, ir efek-
tyvy tarpzinybinj bei tarpsektorinj bendradarbiavima dirbant su jaunimu.

Klaipédos jaunimo centro uzdaviniai:

1. Sukurti centre erdves turiningo laisvalaikio praleidimui jvairias pazitras, subkultaras ir socialinius
sluoksnius atstovaujanéiam jaunimui, sudaryti jiems salygas plétoti jy interesus ir pomégius atitinkancia
veikla, suteikti jiems savirealizacijos galimybes.

2. Sudaryti galimybe jaunimui efektyviai bendrauti, skatinti jy tolerancija, jgalinti juos spresti savo pro-
blemas bei konfliktus, mazinti zalingy jprociy ir delinkventinio elgesio paplitimg centro lankytoju tarpe.

3. Rinkti, kaupti ir platinti patraukliais ir jaunimui prieinamais budais aktualia ir jdomia informacija,
konsultuoti jaunimg jam rapimais klausimais.

4. Stiprinti jaunimo ir su jaunimu dirban¢iy organizacijy veiklos kokybe ir tarpusavio bendradarbiavima,
siekiant didinti turiningo laisvalaikio pasialg Klaipédos jaunimui.

5. Stiprinti jvairiy sri¢iy specialisty dirbanéiy su jaunimu motyvacijg ir kompetencija jgalinant juos efek-
tyviai uztikrinti jaunimo uZimtumg atviro darbo su jaunimu metodais.

6. Organizuoti jaunimo situacijos stebésena, aktualios informacijos apie jaunimg ir jaunimui skirtas pro-
gramas ir priemones rinkima, kaupimg ir analiz¢ uztikrinant faktais gristos jaunimo politikos formavima
ir jgyvendinima Klaipédos mieste.

7. Plétoti rysius ir bendradarbiavimg su panasiais centrais Lietuvoje ir uzsienio $alyse siekiant uztikrinti
veiklos kokybg ir geresnj Klaipédos jaunimo laisvalaikio uzimtuma ir savirealizacija.

4. VEIKLOS KRYPTYS

Jaunimo centro veiklos gali buti vykdomos maziausiai trimis kryptimis, atsizvelgiant | tai, kokios yra
tikslinés grupés. Pirmoji galima tiksliné grupé yra jaunimas. Antroji — socialiniai partneriai, su kuriais
vykdomas tarpzinybinis / tarpsektorinis darbas tam, kad sistemingai, nuosekliai ir kompleksiskai teikti pas-
laugas jaunimui. Paskutinioji tiksliné grupé yra jaunimo centro komanda, kuri jgyvendina jaunimo centro
koncepcija. Prie treciosios tikslinés grupés priskirtini savanoriai (aktyvus jaunimas i$ jaunimo ir su jaunimu
dirbanciy organizacijy) bei $vietimo jstaigy (universitety, kolegiju) studentai, kurie jaunimo centre galéty
atlikti praktika.

Sioje koncepcijos dalyje, atsizvelgiant i atlikta Klaipédos miesto situacijos analize (pateikra ios koncep-
cijos I-oje dalyje) pirmiausia bus pateikta informacija, kodél batent $ios tikslinés grupés yra isskirtos, kokia
kiekvienos i$ ju specifika. Toliau Siame skyriuje bus analizuojami veiklos principai ir darbo formos pagal
identifikuotas tikslines grupes bei pateikiami galimi veiklos metodai.

4.1. TIKSLINES JAUNIMO CENTRO GRUPES

Jaunimas

Viena i§ esminiy jaunimo centro veiklos krypc¢iy yra darbas su jaunimu. Kokia veikla galéty bati sialoma
jaunam zmogui priklauso nuo jo interesu, pomégiu, i$gyvenamuy, problemy (kaip pavyzdziui: smurtas, skur=
das, nedarbas ir kt.) ir dar daugelio faktoriu, | kuriuos butina atsizvelgti planuojant ir jgyvendinant veiklas
jaunam zmogui. 14-29 mety jauni Zmonés nori viskq matyti, girdéti, viskg iSbandyti ir nieko nepraleisti.
Priklausomai nuo to yra pasirenkami darbo principai, darbo formos, temos bei veiklos metodai.

Atsizvelgiant | atlikea situacijos analize Klaipédos miesto savivaldybéje, isskirtinos Sios esminés jauny Zmo-
niy problemos: busto problema, zalingi jprociai, nusikalstamumas, bloga materialiné padétis, nedatbas,
laisvalaikio uZzimtumo stoka. Jaunimo centras galéty dirbti su socialinés rizikos jaunimu, linkusiu nusikalsti
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jaunimu, turinciy zalingy jproéiy jaunimu, vietinémis jaunimo grupémis, jaunimo subkultiiry atstovais,
mazesnes finansines galimybes turinc¢iu jaunimu, tautiniy ir religiniy mazumy atstovais (pravoslavisko tike-
jimo jaunimu), suaugusiy mokykly auklétiniais ir asocijuotu bei neasocijuotu aktyviu jaunimu.

Socialiniai partneriai

Viena i§ jaunimo centro veiklos krypciu, kuri uztikrina teikiamy paslaugy kompleksiskuma yra zrp-
Zinybinis / tarpsektorinis darbas. Toks darbas yra kryptinga veikla su daugiau nei viena zinyba ar daugiau
nei vienu veiklos sektoriumi, vykdant konkre¢ius veiksmus bendry interesy srityje, siekiant bendro tikslo.
Tarpzinybinis / tarpsektorinis darbas yra neatsiejama integruotos jaunimo politikos dalis. [gyvendinant
integruotq jaunimo politikg, tarpzinybinis / tarpsekrorinis darbas — gerai apibréztas ir papildantis vienas kitg
bendradarbiavimas tarp dviejy ar daugiau Zinyby, / sektoriu, koordinuojant tarpusavyje veiklas ir siekiant
uzsibrézty, tiksly tokiu budu, kad jie buty kaip galima labiau efektyvas, nuoseklas ir sistemingi, nei kon-
kretas tikslai bty pasiekti vienos Zinybos ar sektoriaus atskirai.

Svarbu suvokti kiekvienos i§ bendradarbiavimo formos specifika pries detaliau aprasant, kodeél tarpzinybi-
nis / tarpsektorinis darbas yra svarbus jaunimo centro veikloje, kokie galimi veiklos principai, darbo formos
bei veiklos metodai.

Iarpsektorinis bendradarbiavimas apima valdzios, valstybines institucijas (sveikatos, $vietimo, aplinkos,
kultairos, sporto, ir kt.), visuomeng, nevyriausybines organizacijas, versla, ziniasklaida.

Iarpzinybinis bendradarbiavimas apima vieno i§ sektoriy skirtingos specializacijos atstovus i§ daugiau nei
vienos zinybos.

ZINYBOS Svietimas Kultiira Sportas Sveikata Kt.

[VAIRIOS
INSTITUCLIOS IR

ORGANIZACIJOS  Formalios / neformalios darbo grupés; programy / priemoniy / veikly
bendras planavimas, inicijavimas ir igyvendinimas; kt.

Atsizvelgiant | didmies¢io specifika, jaunimo centro partneriy gali bati labai daug. Taciau tai nereiskia,
kad kiekviena valstybiné institucija ar nevyriausybiné organizacija privalo bati jaunimo centro socialiniu
partneriu. Siuo atzvilgiu didmiestyje yra palanki situacija, kadangi pasirinkimas yra didelis. Visgi partnerius
reikéty, pasirinkti labai atsakingai. Rajone, kuriame veikia jaunimo centras, galima pritraukti bendrai vei-
klai artimiausias institucijas teritorine prasme (nevyriausybines organizacijas, mokyklas, policijos poskyri,
parapijg ir pan.). Tam tikros jstaigos ar organizacijos yra mieste vienetinés (kaip pavyzdziui, Jaunimo darbo
centras). Taciau galioja bendra taisykl¢, kad bendradarbiauti atitinkami socialiniai partneriai turi bati kvie-
¢iami pagal poreikj, atsizvelgiant | jaunimo centro vykdomos veiklos specifika.

Jaunimo centro komanda, savanoriai, praktikantai

Veiklas jaunimo centre organizuoja jaunimo centro personalas. Nuo dirbanciy asmeny, priklauso, ar vyk-
doma veikla bus patraukli jaunam Zmogui, ar s¢kmingai vystysis jaunimo centro veikla. Zmogiskasis fak-
torius yra ypac svarbus, todél ir viena i§ jaunimo centro veiklos krypciy yra jaunimo centro komanda. Ne
maza dalis veikly turi bati skirta komandos kompetencijos ir Ziniy kélimui, komandos darbo planavimui
ir organizavimui, jgyvendintos veiklos vertinimui bei kt.

Jaunimo centro veikloms organizuoti gali bati pasitelkiami ir kiti Zmogiskieji resursai: savanoriai bei
Svietimo jstaigy praktikantai. Ta¢iau tam, kad jy veikla baty efektyvi ir naudinga, reikalingas papildomas
jaunimo centro personalo indélis: instruktavimas, apmokymas, jy veiklos organizavimas ir pan. Tik tinka-
mai apmokius galima tikétis gery juy veiklos rezultaty.

4.2. VEIKLOS PRINCIPAI
Jaunimas
Tam, kad jauni Zmonés surasty jaunimo centre erdves, kuriose jie galéty veikti ir realizuoti save, priklauso
nue daugelio dalyku. Ir pagrindinis faktorius ¢ia yra ne patalpos, o Zmonés, su kuriais jiems tenka susitikti.
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Tad Zmogiskasis faktorius ¢ia uzima ypac svarbia reiksme. Planuojant ir vykdant veiklg jaunimui turi bati
atsizvelgiama | keleta esminiy veiklos su jaunu Zzmogumi principu.

Lygybés principas. Visiems jaunuoliams, nepriklausomai nuo $eimos socialinés padéties, odos spalvos, ti-
kéjimo, individualiy gebéjimy, ir Ziniy, bei kity iSskirtinumy, suteikiamos lygios galimybés realizuoti save
jaunimo centre organizuojamose veiklose.

Savarankiskumo ir jgalinimo veikti principas. Vykdoma veikla turi jgalinti jaung Zmogy padéti sau, kad jie
patys nepriklausomai nuo susiklosciusios situacijos galéty i$spresti kylancias problemas. Siuo aspektu svar-
bus démesys turéty bati kreipiamas jo socialiniy kompetencijy ugdymui, individualiy galimybiy vystymui.
Jaunimo centre jis turi bati paskatinamas veikti, bati iniciatyviam.

Savanoriskumo principas. Jaunimo centro veikla gali bati patraukli daugeliui jaunu Zmoniu, kadangi ¢ia
teikiamos paslaugos ar organizuojamos veiklos néra priverstinés. Jaunas Zmogus pats apsisprendzia, ar tai jam
yra jdomu ir ar jis nori jsitraukti j tam tikras veiklas.

Socialiniai partneriai

Siekiant atsakyti | klausima, kodél tarpZinybinis / tarpsektorinis darbas yra svarbus jaunimo centro veiklo-
je, butina aiskiai suvokti, kas badinga tokiam darbui. Vienas i$ principy yra planavimo — skirtingos speciali-
zacijos atstovai, vykdantys savo profesines funkcijas, bendradarbiaudami siekia bendro tikslo. Kitas svarbus
aspektas, kad kiekvienas atstovas tarpzinybinj / tarpsektorinj darba papildo savo kompetencija ir sprendzia
problemas tik savo kompetencijos ribose bei susilaiko nuo sau nebadingy, funkcijy prisiemimo — funkcijy
ir vaidmeny pasidalinimo principas. Tokiam bendradarbiavimui budingas kompleksinis pozitris j tam tikry
problemy sprendima — jvairiy sri¢iy specialistai susirenka tam, kad i$spresty kylancias problemas, padédami
vieni kitiems, pasiekty tiksla — bendros problemos kompleksini sprendimg. Neatsiejamas tarpzinybinio / tarp-
sektorinio darbo principas — informuotumo — bendradarbiaujant sukuriama galimybé geriau susipazinti su
kity zinyby veikla, jos specifika bei kita aktualia informacija. Paskutinis, ta¢iau ne maziau svarbus vykdomo
bendradarbiavimo principas yra Zmoniskyjy ir materialiyjy istekliy optimizavimo — derinami skirtingy insti-
tucijy / organizacijy / jstaigy veiklos prioritetai, telkiami ir efektyviai i$naudojami zmoniskieji bei materia-
liniai i$tekliai.

TarpZinybinio / tarpsektorinio darbo nauda yra zenkli, kadangi partneriai jsipareigoja susitarti dél bendros
vizijos, sukuria naujus komunikacijos kanalus, jsipareigoja planuoti kartu, bendrai pasidalina visa rizika,
rezultatais ir apdovanojimais.

Kokio poky¢io galima tikétis vykdant tarpzinybinj / tarpsektorinj darbg?

¢ Nuo konkurencijos link bendro sutarimo.

e Nuo darbo pavieniui link kity Zinyby / sektoriy jtraukimo.

® Nuo galvojimo apie paslaugas ir programas link platesnio rezultato apsibréZimo, strateginio planavimo.

® Nuo orientavimosi j trumpalaikius veiksmus link ilgalaikiy rezultaty ir politikos poky¢iy siekimo.

e Nuo vartojimo kalboje LAS“ link ,MES*.

Jaunimo centro komanda, savanoriai, praktikantai

Sékmingai jaunimo centro veiklai uztikrinti dirbanti komanda turi glaudziai bendradarbiauti tarpusavyje,
nuo veiklos planavimo iki jgyvendinimo, rezultaty jvertinimo bei ju sklaidos uztikrinimo. Galioja du esmi-
niai principai, uztikrinantys kokybiska komandos darba.

Lankstumo principas. Jaunimo centro personalas savo veikla turi vykdyti labai lanksciai ir orientuotai j
tikslinés grupés poreikius. Jei vyksta pokyciai lankytojuy tarpe, automatiskai veiklos turi bati perzitrétos ir
vykdomos atsizvelgiant j kylancius naujus poreikius.

Atsakomybiy pasidalinimo principas. Veiklos organizuojamos komandiniu principu. Veikly ir atsakomy-
biy, pasiskirstymas tarp jaunimo centro personalo nariy galéty vykti organizuojamy reguliariy komandos
susitikimy metu. Gali vykti kas savaitiniai ir kas ménesiniai susitikimai. Atviras ir beveik nestruktaruotas
darbas su jaunimu jpareigoja jaunimo centro komanda vykdyti kas savaitinius susitikimus, kuomet aptaria-
mos uzduotys ir terminai. Gerg komandinj darbg paskatinty lankstus darbo stilius, reguliarus informacijos
apsikeitimas tarp komandos nariy. Deréty organizuoti planavimo ir pareigy pasiskirstymo kas ménesinius
susitikimus. Kiekvienam komandos nariui turi bati aiskiai suvokiamos veiklos kryptys ir vykdomy pri¢mo-
niy tikslingumas.
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4.3. DARBO FORMOS IR VEIKLOS METODAI

Atsizvelgiant | Klaipédos miesto jaunimo situacijos analize, pagal tai suformuluotg jaunimo centro vizija,
tikslus ir uzdavinius, sitloma jaunimo centro darbuotojams aktyviai plétoti atviro darbo su jaunimu principa
darbui su jaunimu jaunimo centre, su $iuo principu supazindinti kitus socialinius partnerius. Bendradarbia-
vimas su jvairiais socialiniais partneriais, dirbanciais su ta pacia tiksline grupe, jaunimo centro darbuotojams
padés | jaunimo centrg pritraukti tiksling jauny zmoniy dalj, taip pat efektyviau spresti jiems iskylandias
problemas, planuoti ir jgyvendinti jvairias veiklas jauniems Zzmonéms / kartu su jais. Pla¢iau darbo formos ir
veiklos metodai yra detalizuoti pagal tikslines grupes.

Jaunimas

Klaipédos miesto savivaldybés atviros erdvés jaunimo centre turéty bati vystomas atviras darbas su jaunimu.

Visos jaunimo centro veiklos turéty bati planuojamos ir jgyvendinamos pagal jauny Zmoniy poreikius,
siekiant:

® jaung zmogy, ugdyti — jvairiy galimybiy jauno Zmogaus ugdymui(si) sukiarrimas, kurios jj stimuliuoja,
igalina, ,augina®“ jo asmenybg ir prisideda prie pozityvaus jaunuolio keitimosi;

e jaung zmogy jgalinti — suteikti galimybes jvairiy jgudziy lavinimui, kurie jgalina jaung zmogu asmeni-
niame, socialiniame, politiniame gyvenime priimti sprendimus, kurie jtakoja jo gyvenima;

e jaunam zmogui suteikti lygias galimybes — nepriklausomai nuo jauno zmogaus socialinés padéties, lyties,
religijos, seksualinés orientacijos ir kt. dalyky suteikti galimybes jo dalyvavimui jaunimo centro veiklose,
gaunant pagalbg ir parama kitose institucijose ir pan.;

® jauno zmogaus dalyvavimo — kad jaunas Zmogus bty partneris mokymosi, ugdymo(si) procese ir daly-
vauty sprendimuy, turindiy jtakos jo gyvenimui, primémimo procesuose.

Jaunimo centre jauny Zmoniy ugdymo (si) procesas remiasi neformaliu, informaliu ugdymu, atviro darbo
su jaunimu principais. Pla¢iau apie tai rasite 7 skyriuje ,Metodinés rekomendacijos jaunimo centro veiklai
vystyti“.

Jaunimo centre gali vykti:

e Individualus darbas su jaunuoliu. Pagal jauno Zmogaus poreikius teikiamos individualios paslaugos,

pvz., teisinés, psichologinés, socialinés ir pan. Kartais tai gali buti papras¢iausia informacija ar konsultacija
jaunam zmogui aktualiais klausimais (Seima, draugai, mokslas, karjera, bistas ir t. t.), jeigu jaunimo centro
darbuotojas, praktikantas, savanoris, kitos institucijos specialistas ar jaunimo lyderis yra kompetetingi tais
klausimais. Kitais atvejais tai gali bati tarpZinybinis darbas su socialiniais partneriais, padedant spresti jau-
nam zmogui jam iSkylanéius i$$ukius ar problemas.

e Grupiné veikla su jaunais Zmonémis. Grupinés veiklos turi bati formuojamos pagal jauny Zmoniy po-
reikius. Kai kurios veiklos turéty vykti beveik nuolatos (pvz., sportinés veiklos, muzikuojancio jaunimo
uzsiémimai, filmy, perzitiros, mokymai /seminarai), kitos grupinés veiklos gali bati pavienés, orientuotos |
specifing jauny zmoniy grupe, reiskinj ar pan.

Jaunimo centro darbuotojams renkantis metodus jaunimo centro veikloms vystyti, baitina numatyti jy
jvairove ir subalansuotuma. [vairis metodai ir veiklos gali bati grupuojamos / sujungiamos, pvz., darbas
grupése, diskusijos, darbo su fotokamera jgudziy lavinimas ir t. t. gali bati apjungti, jauniems zmonéms
naudojant fotografija, siekiant issiaiskinti, kaip juos mato vyresni zmonés / Ziniasklaida ir pan.

Jaunimo centre jaunam Zmogui turi buti suteikta informavimo paslauga jam aktualiomis temomis (tai
gali bati stendai, dalintiné medZiaga, nuorodos informacijai, informacijos segtuvai, biblioteka ir pan.). In-
formacija turéty bati nuolat atnaujinama ir pateikiama jaunimui priimtina kalba ir forma, geriausia, jei |
jos parengima yra jtraukiami patys jauni Zmonés ir socialiniai partneriai kartu. Informavimo / konsultavimo

paslauga jauniems zmonéms gali bati teikiama ir virtualiu badu (pvz., interneto jaunimo centro svetainéje /
interneto dienorastyje, pateikiant informacija pagal sritis, sukuriant erdve klausimams / atsakymams ir pan).
[tin svarbu paminéti, jog teikiant informavimo / konsultavimo paslaugas jauniems zmonéms, batina uzti-
krinti konfidencialumg ir anonimiskuma.
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Socialiniai partneriai

Atviros erdvés jaunimo centro darbuotojai, vystydami tarpginybinj / tarpsektoring bendradarbiavimg su
socialiniais partneriais, atsizvelgiant j jaunimo centro lokacijos viet ir Salia esanciy mikrorajony specifika,
kuriamo atviro jaunimo centro tiksline grupe turéty matyti jaunus Zmones (nuo 14 iki 29 mety), kuriy
Seimy, pajamos yra mazos (taciau nebutinai priklauso socialiai remtiny Seimuy grupei), kurie yra maziau
motyvuoti, priklauso jvairioms jaunimo subkultaroms, linke nusikalsti ir pan. Klaipédos miesto savivaldy-
bés atviras jaunimo centras planuodamas ir jgyvendindamas veiklas kartu su socialiniais partneriais turéty
uzsiimti ugdomuoju, prevenciniu darbu su $iais jaunais Zzmonémis.

Atviros erdvés jaunimo centras socialiniais partneriais $ioje srityje galéty matyti jvairias organizacijas ir
struktaras, dirbanéias su jy tiksline grupe, pvz.: policija (ypa¢ nepilnameciy inspektoriai), vaiko teisiu ap-
saugos tarnyba, mokykly socialiniai pedagogai, socialiniy paslaugy centrai, senianijy socialiniai darbuoto-
jai, vaiky namuy specialistai, miesto teritorijoje veikianc¢ios jaunimo ar su jaunimu dirbancios organizacijos,
kuriy viena i$ veiklos kryp¢iy yra prevencija (,Dvasinés pagalbos jaunimui centras®, , Lietuvos Raudonojo
KryZziaus draugijos Klaipédos miesto jaunimas® ir t. t.). Tikslinga baty bendradarbiavima vystyti ir su
jvairiomis struktaromis, pvz.: Klaipédos miesto savivaldybés tarybos Ugdymo ir jaunimo reikaly komite-
tu, Klaipédos miesto savivaldybés Narkotiky kontrolés komisija, Nevyriausybiniy organizacijy socialiniy
projekty rémimo i§ savivaldybés biudzeto lésy komisija, jvairiomis ilgalaikémis ir trumpalaikémis darbo
grupémis. Vien i§ potencialiy socialiniy, partneriy gausos matyti, kad besirapinanciu jaunu Zzmogumi yra
nemazai institucijy ir kity jvairiy struktaru, ta¢iau labai daznai jaunas Zmogus yra ,,pasiklydes® tarp ju, taip
ir nesulaukia jam reikalingos paramos ar pagalbos.

Bendradarbiaujant su minétais socialiniais partneriais (per apsikeista informacija, bendrai organizuotas
veiklas ir pan.) atviros erdvés jaunimo centro darbuotojai | jaunimo centra ir jo organizuojamas veiklas
galéty pritraukti tiksling jauny Zmoniy grupe, kurie atviroje saugioje aplinkoje rasty prasmingos veiklos,
saugaus laisvalaikio, savirealizacijos galimybes, baty sumazinta rizika nusikalstamam elgesiui, palengvinta
ju integracija j gyvenamaja aplinka.

Jaunimo centro darbuotojai socialiniams partneriams taip pat gali teikti informavimo, konsultavimo pas-
laugas juy kompetencijy klausimais (atviras darbas su jaunimu, jaunimo situacijos ypatumai, geresnis jauno
Zmogaus supratimas ir pazinimas, ir pan). Informavimas ir konsultavimas socialiniy partneriy, turéty vykti
nuolat (pvz., reguliariy susitikimy metu, elektroninés konferencijos pagalba, ménesinio elektroninio ar
spausdinto zurnalo / naujienlaiskio forma ir t. t.) ir pagal poreikj (individualiai ar grupése).

Pagal poreikj jaunimo centro darbuotojai turéty organizuoti mokymus kity sriciy specialistams apie atviro
darbo su jaunimu ypatumus.

Jaunimo centro komanda, savanoriai, praktikantai

Dirban¢iujy atviro darbo su jaunimu principu yra nedaug, nes kol kas nei neformalaus ugdymo kursas,
nei atviro darbo su jaunimu kursas néra jtraukti j studijy programas universitetuose. Jaunimo centras galéty
buti ta erdvé, kurioje praktika galéty atlikti universitety studentai (socialiniai pedagogai, socialiniai darbuo-
tojai ir pan.) ir jgyti kompetencijy kaip dirbti su jaunu Zmogumi atviro darbo principu. Tokius praktikan-
tus turéty priziaréti jaunimo centro darbuotojai, konsultuoti juos iskylanéiais klausimais.

Paprastai j jaunimo centro veiklas ar prie dalies ju noriai prisijungia savanoriai (moksleiviai, studentai,
dirbantys). Jaunimo centro darbuotojams tai didelé parama organizuojant / koordinuojant jaunimo centro
veiklas. Taciau ir su paciais savanoriais reikia dirbti / motyvuoti juos, pripazinti juy padaroma indélj ir uz
tai pagirti, nes kitaip savanoriai ,i$sikvepia® ir nustoja aktyviai veikti. Jiems, kaip ir kitiems dirbantiems
jaunimo centre, gali kilti jvairiy sunkumuy, dél kuriy jaunimo centro darbuotojai turéty juos konsultuoti
ar pravesti supervizijas.

Jaunimo centro darbuotojai pagal galimybe turi kelti savo kvalifikacija, kasdieniame darbe nepamir$u
savirefleksijos, turéti planines supervizijas (supervizoriais gali buti kolegos i§ to paties jaunimo centro, kitgs
institucijos ar net miesto).

Atkreiptinas démesys, kad pasiilytos Klaipédos miesto savivaldybés atviros erdvés jaunimo centro darbo formes

ir veiklos metodai gali skirtis nuo kity didmiesciy (ar miesto daliy) jaunimo centro darbo formy ir veiklos me-
tody priklausomai nuo to miesto jaunimo situacijos ypatumsy.
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5. VEIKLOS PLETROS GALIMYBIU ANALIZE

Veiklos plétra sitiloma vystyti $Siomis kryptimis:

1) Finansiniy itekliy plétra

Artimiausiu metu Klaipédos miesto savivaldybés atviros erdvés jaunimo centras bus islaikomas i$ Klaipé-
dos miesto savivaldybés &Sy ir i§ Europos Sajungos projektiniy lésy. [vertinant tai, kad sudétingéjant salies
ekonominei ir finansinei situacijai, keleta mety savivaldybés biudzetas mazés, jaunimo centras bus privers-
tas ieskoti papildomo finansavimo $altiniy, kad nenutrukey jaunimo centro vykdoma veikla.

Jaunimo centras, kaip ir kitos organizacijos, patiria finansiniy i$laidu, mokant darbuotojy darbo uz-
mokestj, perkant reikiamg jrangg ir baldus, renovuojant patalpas ir kt. Pleciantis organizacijai, didéja ir
islaidos. Nepelno sektoriaus pajamy $altiniu gali bati valstybés dotacijos, fiziniy asmeny aukos, pajamos i$
vykdomos veiklos (teikiamuy, paslaugu), fondy finansiné parama, tarptautiniy organizacijy parama, parama
is verslo jmoniy.

Kreipiantis paramos | tarptautinius fondus, jy skiriamas lé$as galima panaudoti jvairioms islaidy gru-
péms: veikly organizavimo ir vykdymo, uzsiemimy vadovy paslaugoms, jrangos jsigijimo ir kt., i$laidoms
apmoketi. Pavyzdziui, galima teikti projekta Jaunimo tarptautinio bendradarbiavimo agentaros adminis-
truojama programai ,,Veiklus jaunimas*. Si programa skatina bendradarbiavima jaunimo politikos srityje
ir remia bendrg Europos $aliy jaunimo veikla, pagristag neformalaus mokymosi ir ugdymo principu. Kitas
tarptautinis fondas — Europos jaunimo fondas. Sio fondo tikslas yra paskatinti bendradarbiavima tarp
jauny zmoniy Europoje ir teikti finansing paramg iniciatyvoms propaguojanéioms taika, supratimg ir ben-
dradarbiavima bei Zzmogaus teises, demokratija, tolerancijg ir solidaruma.

Taip pat butina numatyti verslo sektoriaus parama. Pagal nusistovéjusia praktika verslas remdamas nevy-

riausybinj sektoriy siekia akivaizdZios naudos, taigi uz jy suteikta parama galima sialyti reklamos paslaugas
jaunimo centre, interneto svetainéje. Tai viena i§ galimybiy jaunimo centrui bati nepriklausomam nuo
valstybiniy lésu.

Trecias galimas finansiniy i$tekliy $altinis yra jvairiy valstybiniy programuy finansavimas pagal atskiras
savivaldybéms priskirtas priemones. Siy priemoniy jgyvendinima koordinuoja savivaldybés specialistai,
dirbantys jvairiose srityse (sveikatos, kultiiros, sporto, narkomanijos ir psichoaktyviy medziagy, prevencijos
ir kt.), kurie kartais pritruksta idéju, kaip jas tikslingai ir efektyviai panaudoti. Tad sukvietus juos j darbo
grupe, identifikavus problemas bei prioritetus, galima baty sukooperuoti turimus resursus ir pasiekti pui-
kaus rezultato.

2) Zmogiskyjy istekliy plétra

Vystantis jaunimo centrui gali kilti Zmoniskuju resursy trakumas. Kaip vieng i$§ spendimo badu, galima
pasialyti, pasitelkti j pagalba socialinius mokslus studijuojancius studentus. T. y. sudaryti sutartis su auks-
tosiomis mokyklomis ar kolegijomis, kurios ruosia minétos pakraipos specialistus, dél studenty galimybés
atlikti praktika jaunimo centre. Tokiu badu baty pleciamas jauny specialistu, susipazinusiy su darbo su
jaunimu specifika ir turin¢iy darbo patirties, tinklas.

Be to, svarbu, kad | tokios jstaigos veikly organizavimg jsitraukty ir savanoriskais pagrindais dirbantys
asmenys. SavanoriSka veikla yra viena i$ jaunimo veiklos sric¢iu, kurioje jaunas zmogus jgauna platy spektra
jvairiy Ziniy ir kompetenciju. Butina atkreipti démesj, kad tokiu budu prie jaunimo centro veikly organi-
zavimo prisidedantis jaunas zmogus gali skirti tik dalj savo laisvo laiko, todél jis turi turéti aiskias funkcijas
ir atsakomybes jaunimo centre. Tam, kad savanoris tobuléty ir galéty siekti sau uzsibrézry tiksly, batina
sudaryti galimybes jam kelti kvalifikacija, t. y. dalyvauti jvairiuose mokymuose, seminaruose.

3) Socialiniy partneriy plétra

Pleciant jaunimo centro veiklas tikslinga plésti ir socialiniy partneriy tinkla. Renkantis minétus partne-
rius tarpzinybinio bendradarbiavimo principais, pirmiausia galima atsizvelgti j ju buveing ir veiklos terito-
rija. Paprasciausia | bendras veiklas jtraukti jstaigas, teikiancias paslaugas jaunimui, esandias netoliese nuo
jaunimo centro. Kita vertus, dideliame mieste gali bati ir tokiy jstaigu, kurios yra vienintelés Klaipédos
mieste, taciau su jomis bendradarbiauti yra svarbu siekiant bati efektyviu tarpininku, uztikrinanciu jau-
nimo integracija ir socialing apréptj. Tokiais svarbiais partneriais, nepriklausomai nuo jy buveinés vietos
galéty buti Jaunimo darbo centras, socialinés paramos centras, migracijos tarnyba, Vaiko teisiy apsaugos
tacnyba, Verslo informacijos centras, Globos namai, Nakvynés namai, Nejgaliujy centras , Klaipédos laks-
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tuté” ir t. t. Socialiniai partneriai jtraukiami j darbo grupes, kuriose aptariamos ir planuojamos jaunimo
centro veiklos.

Plétojant tarpzinybinj bendradarbiavima, veiklas reikéty vystyti keliais aspektais. Pirma, reikia identi-
fikuoti jvairiy Zinyby specialistus ir juos jtraukti j tarpzinybinj bendradarbiavima, kurio tikslas yra siekti
bendro uzsibrézto tikslo. Antra, kelti jvairiy sriciy specialisty kvalifikacija, didinant ju motyvacija dalyvauti
siame darbe bei auginant juy kompetencija darbo su jaunimu srityje. Tai — labai svarbu, nes vietiniame kon-
tekste problemiska surasti kvalifikuoty specialistu, galin¢iy efekeyviai dirbti su jaunimu.

Siekiant pakelti jvairiy specialisty motyvacija ir suinteresuotuma dalyvauti tarpZinybinéje veikloje, pir-
miausia reikéty dirbti su vietos politikais, tam turéty buti skiriamas atsakingas zmogus, kuris rengty, temi-
nius posédzius, kuriuose bty aptariami, pristatomi klausimai susij¢ su jaunimo situacija mieste / regione.

Situacijos analizéje pastebéta, kad su jaunimu dirba daug skirtingy sric¢iy ($vietimas, sveikata, narkoma-
nijos ir nusikalstamumo prevencija, kultara, socialiné parama ir apsauga ir kt.) specialistu, ta¢iau $ie speci-
alistai retai (daznu atveju ir ne produktyviai) nesuséda kartu bendram darbui. Todél sitiloma reguliariai, kas
3—5 savaites, kviesti darbo grupes, uz kuriy darbo organizavima baty atsakingas jaunimo centro darbuo-
tojas, atsakingas u tarpzinybinj bendradarbiavima. Siuose susitikimuose bity ieskoma bendry sprendimu,
iSei¢iy i§ susidariusios padéties.

Kitas galimas veiklos pobudis jvairiy sri¢iy specialisty integravimas j jaunimo centro veiklas. Pavyzdziui,
sprendziant jaunimo nedarbo problema, galima kviestis jaunimo darbo centro darbuotoja, kuris lankyda-
masis centre susipazinty su tiksline grupe, vykdoma veikla, taikomais darbo su jaunimu metodais ir kartu
pristatyty jaunimo darbo centra, teikiamas paslaugas ir kokios pagalbos gali sulaukti jaunuoliai atvyke j §j
centra.

Aptariant socialiniy partneriy plétra tarpsektorinio bendradarbiavimo principais, batina jvertinti, kad
partneriy jvairové yra privalumas, leidziantis naudotis jaunimo centrui didesniais istekliais, jtraukti | darbg
su jaunimu daugiau motyvuoty specialisty ir savanoriu, galin¢iy dirbti su jaunimu, turéti daugiau ,svorio®
ir pripazinimo bendraujant su valdZios institucijomis nacionaliniame ir vietiniame lygmenyje, o taip pat
su vietos bendruomene, privataus verslo jmonémis ar verslininky asociacijomis, Ziniasklaida. Tuo paciu
tai leisty efektyviau dirbti su jaunimo centro lankytojais, pasitlyti jiems daugiau jdomiy jaunimo veiklos,
informavimo, konsultavimo, ugdymo galimybiu, atsizvelgiant | pomégius ir interesus.

Plétojant tarpsektorinj bendradarbiavima, galima isskirti tokias tikslines grupes, su kuriomis tikslinga
kurti ir plétoti partneryste:

— vietos bendruomenés, gyvenamujy namy bendrijos (dél probleminio jaunimo identifikacijos ir pritrau-
kimo, geresnio jaunimo supratimo);

— politiniy partijy skyriai ir politinés organizacijos (dél atviro darbo su jaunimu temos politiniy partijy
rinkimy programose ir miesto politinéje darbotvarkéje);

— jaunimo organizacijos, su jaunimu dirbanéios nevyriausybinés organizacijos (dél Zmogiskujy istekliy
plétros, veiklos ir laisvalaikio galimybiy plétros centro lankytojams);

— religinés bendruomenés ir bendrijos (dél materialiniy ir Zzmogiskujy istekliu, socialinés pagalbos centro
lankytojams, taip pat dél svorio ir pripazinimo);

— ziniasklaida, interneto portalu, kuriuose lankosi jaunimas savininkai (dél geresnio jaunimo supratimo,
informavimo, veiklos pristatymo, reklamos, visuomenés ir jaunimo nuomonés formavimo ir kt.);

— profesinés sajungos (dél centro lankytojy jgalinimo, informavimo, $vietimo darbinio uzimtumo tema,
ju teisiy apsaugos darbo rinkoje);

— privadios imonés, verslininky asociacijos (dél geresnio jaunimo supratimo, istekliy centro veiklai, inves-
tavimo j jaunimo socialing apréptj ir jgalinima darbiniam uzimtumui, o taip pat ,svorio® ir pripazinimo);

— aukstosios mokyklos ir universitetai (dél zmogiskujy istekliy — studenty pritraukimo praktikai atlikei,
basimy specialisty, | jaunimo centra pritraukimo, kity paslaugu, kuria galéty pasialyti absolventai, magis-
trantaros ir doktorantaros studijy studentai, jtvirtindami gautas Zinias ir jgydami praktiniy jgudziu);

— tyrimy institutai ir tyréjai (dél jaunimo tyrimu, centro veiklos monitoringo, veiklos efektyvumo verti-
nimo sistemy karimo, stiprinimo).

4) Jaunimo centro veikly plétra

Pleciant jaunimo centro veiklas, pirmiausia reikia gerai Zinoti besilankancios tikslinés grupés poreikius it
lukes¢ius. Turi bati sudarytos galimybés rinktis ir ateiti j jaunimo centra skirtingoms jauny Zmoniy, geli-
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péms ir pavieniams asmenims, t. y. jvairiy subkultary, pomégiy jaunimui. Veiklos ir jsitraukimas j jas gali
bati derinamos ir planuojamos kartu su jaunuoliais. Jaunuoliai patys apsisprendzia kada ir kokiose veiklose
dalyvaus. Pavyzdziui, jei jaunimo centra uzplido norintis groti jaunimas susidaré net kelios grupés, jauni-
mo centro darbuotojai turi leisti patiems jaunuoliams susitarti, kas kokiu laiku ir kokioje vietoje repetuos.
Taip ateityje bty i$vengta konfliktiniy situaciju,.

Sékmingam jaunimo centro gyvavimui ypac svarbus yra informavimas, pasikeitimas informacija. Jau-
nimo centre turi bati numatyta atskira erdvé, kurioje bty talpinama jvairi informacija aktuali jaunimui.
Tai gali bati jvairi padalomoji medziaga (lankstinukai, bukletai), spausdintiné medziaga. Informacija turi
buti susisteminta ir sudéliota pagal sritis, kad jaunuoliui buty lengviau orientuotis. Si informacija gali bati
renkama pasitelkiant socialinius partnerius, t. y. apie darba informacija teikia jaunimo darbo centras, apie
zalingus jprocius ir Zala jaunuolio organizmui — narkomanijos prevencijos komisija prie savivaldybés, vi-
suomenés sveikatos centras, Narkotiky kontrolés departamentas ir t. t.

Viena i§ svarbiausiy jaunimo centro veiklos sri¢iy yra gerosios patirties sklaida. Informacija apie jaunimo
centro vykdomas veiklas turi pasiekti ir vietos politikus bei bendruomeng. Vietinei valdZiai informacija gali
buti pateikiama metiniy ataskaity pavidalu. Bendruomeng galima informuoti per vieting Ziniasklaida, kvie-
¢iant j renginius, kuriuose supazindinama su jaunimo centro veikla. Tokiu badu bus i$vengta nesusipratimy
ir neigiamy stereotipu, kurios formuoja visuomené apie jaunima ir su jaunimu dirbancias organizacijas.

5) Patalpy ir erdviy plétra

Vystant jaunimo centro veiklas, batina numatyti patalpy ir patraukliy jaunimui erdviy plétra. Tai gali
buati ir ne jaunimo centro priklausomybéje esancios patalpos ar erdvés. Pavyzdziui, jei jaunimo centre atsi-
randa jaunuoliy grupés, norincios zaisti krepsinj ar futbola, tuomet jaunimo centro darbuotojai, sickdami
neprarasti jaunuoliy i$ akiradio, turi pasirapinti galimybe jiems uzsiimti mégstama veikla. Taigi, reikia isa-
nalizuoti galimybes, kas turi tai veiklai tinkamas patalpas, ar jos néra labai nutolusios nuo jaunimo centro.
Sekantis zingsnis buty, issiaiskinti kam priklauso tos patalpos. T. y., kas savininkas ir su kuo reikia derinti
galimybe naudotis jomis. Tariantis dél galimybés naudotis patalpomis, batinai reikia suderéti dél konkre-
taus laiko, kokiomis dienomis ir valandomis galima bus jomis naudotis ir kas atsakingas uz jy sutvarkyma
ir sauguma,

Butina pasinaudoti galimybe ir i$naudoti lauke esancias erdves, ypac jei tai priklauso jaunimo centrui ir
jaunimo centro darbuotojai gali nevarzomi stebéti jaunuoliy uzsiémimus. Ta¢iau labai svarbu uztikrinti
tiek paciy jauny Zmoniu, tiek ir vietinés bendruomenés sauguma.

Plec¢iant jaunimo centro veiklas sialome jas planuoti ir vystyti $iais etapais:

1) Pradzios etapas — parengtos koncepcijos ir vykdomy veikly perziaréjimas ir pritaikymas esamai situa-
cijai.

2) Veikly jgyvendinimas — atsizvelgiant | besilankancia tiksling grupe, iskilusias problemas bei numatytus
veiklos vystymo prioritetus, sudaromas veiklos planas. Jame gali bati numatyti veikly jgyvendinimo termi-
nai, atsakingi Zmonés, lésy poreikis (iSsamesné informacija pateikiama metodinése rekomendacijose).

3) Baigiamasis etapas — vykdyty veikly perziaréjimas, jvertinimas, koregavimas ir naujo veiksmu ir veikly
plano sudarymas. Jgyvendinus numatyta veikly plana reikia jsivertinti, kas pavyko, kas nepavyko, kodél
nepavyko, kokios priezastys, ar ateityje ju galima i$vengti. Taip pat sudarinéjant nauja plang reikia jvertinti
esama situacija, tai geriausia daryti sukvietus platesnj rata jvairiy sriciy specialisty tam, kad nusimatyti vei-
klos prioritetus sekané¢iam veiklos etapui.
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6. VEIKLOS KOKYBES JVERTINIMAS / STEBESENA, VEIKLOS KOKYBES
UZTIKRINIMAS

Atviros erdvés jaunimo centro vertinimo ir stebésenos sistemos sukiairimas ir palaikymas yra viena i§ svar-
biausiy centro gyvavimo ir kokybés uZtikrinimo veikly. Sioje koncepcijoje pateikiami pasialymai Klaipédos
miesto savivaldybés atviros erdvés jaunimo centro vertinimo sistemos kirimui, numatant vertinimo tikslus,
uzdavinius, vertinimo rasis, kriterijus, metodus ir vertinimo etapus, ta¢iau centras turés susikurti ir i$vystyti
savo vertinimo sistemg ir metodologija.

Jaunimo centro veikla bus nauja patirtis ne tik Klaipédos miesto savivaldybés administracijai, bet ir
socialiniams partneriams bei pac¢iam jaunimui. Todél butina labai atsakingai ziaréti  centro veiklos ir jos
rezultaty vertinima. Turi bati atliekamas pastovus veikly efektyvumo vertinimas, nes tai padés sekti centro
veiklos poky¢ius, kuriuos lemia iSoriniai ir vidiniai veiksniai, tobulinti ir plétoti veiklas ir ju spektra, sie-
kiant patenkinti visuomenés ir paties jaunimo poreikius, surinkti ir visada turéti faktinius duomenis, kurie
irodys vykstancius poky¢ius bei veikly naudinguma (efektyvuma) ir palengvins atsiskaityma uz veiklas.

Atviros erdvés jaunimo centro veiklos vertinimo tikslas — jvertinti centro veiklos efektyvuma.

Atviros erdvés jaunimo centro veiklos vertinimo uzdaviniai:

e jvertinti centro darbuotojy veikla ir jos pokycius;

e jvertinti centro kuriamg pridéting verte / efektyvuma;

e stiprinti tarpzinybiskuma ir tarpusavio supratima per rezultaty vertinima;

e padéti socialiniams partneriams suprasti centro veiklos plétros sritis, perspektyvas;

e gerinti darbo organizavima;

e nustatyti centro stipriasias ir tobulintinas sritis;

e nustatyti centro veiklos pasitilos ir paklausos santykj;

e nustatyti centro veiklos tobulinimo kryptis, suteikiancias galimybes tenkinti jaunimo poreikius.

Klaipédos miesto savivaldybés atviros erdvés jaunimo centrui sialoma vykdyti keturiy rasiy vertinima:
trumpalaikj, vidutinj, ilgalaikj ir i$orinj vertinima. Zemiau pateikiama 1 schema, kurioje nurodoma, kie-
kvieno i$ vertinimy atlikimo periodiskumas, tikslas, nauda, kas atlieka ir koks galéty bati vertinimo meto-

das (kiekybinis ar kokybinis).
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1 schema

VERTINIMO RUSYS

Koks Periodiskumas | Tikslas Kam reikalingas? | Kas atlieka? Vertinimo metodas

vertinimas?

Trumpa-laikis | Kartg per 1-7 | [vertinti Skirtas daugiau Centro darbuotojai. | Kiekybinis vertinimas.

dienas planuoty veikly | patiems Galima vertinti:
igyvendinima; darbuotojams, apsilankiusiuju
greitus rezultatus. |lankytoju / atvejy skaiciu, sprendziamy
apskaitai vesti. problemy skaidiy ir
pobidj, vizity skaidiy
ir kt.

Vidutinis Kas 3—6 mén. | Jvertinti Gali bati Centro darbuotojai | Kiekybinis ir
poky¢iams ir pristatomas bendrai su kokybinis vertinimas.
tendencijoms. vadovams. socialiniais Ivertinamos bendros

partneriais. veiklos, ar judama
link uzdaviniy
igyvendinimo.

Ilgalaikis Kas 1-2 metai |[vertinti centro | Pateikti ataskaita | Centro darbuotojai | Kiekybinis ir
veikly rezultata | bendruomenei ir | bendrai su kokybinis vertinimas.
tiksly atzvilgiu. | visuomenei, veikly |socialiniais Ivertinamos bendros

finansuotojams. | partneriais (JRT, veiklos, ar judama link
senitinijos ir kt.) tiksly jgyvendinimo.
ir kuruojanciomis
institucijomis
(JRD ir kt.).
Galima pasitelkti
nepriklausomus
ekspertus.
ISorés Pagal poreikj Ivertinti jaunimo | Veikly Centro darbuotojai | Kiekybinis ir
poreikiy centro pokycius, |koregavimui ir su nepriklausomais | kokybinis vertinimas.
vertinimas 1takojamus atnaujinimui, ekspertais. Ivertinami iSoriniai,
iSoriniy ir vidiniy | norint keisti vidiniai, politiniai,
poreikiy. veikly pobudj ir finansiniai,
plétoti jvairove. materialiniai ir kt.
Uzmezgant pokydiai.
rySius su naujais
veikéjais.

Sialomi centro veiklos vertinimo kriterijai:
1. Jaunuoliy, dalyvaujanciy veiklose, skaicius. Sis kriterijus svarbus stebint pokytj ir jaunimo susidoméjima
centre vykdomomis veikloms. Periodiskai renkant duomenis galima i$gauti labai daug naudingos informaci-

iai nedalyvaujantys jaunuoliai, centro lankytojai.
aujai jtraukto jaunimo dalis nuo centre besilankantio jaunimo skaiciaus. Sis kriterijus i§ dalies parodo
veikly efektyvuma ir ar centras suinteresuotas jtraukti vis naujy jaunuoliy. Todél karta per ménesj
askaiciuoti §j rodiklj. (Pvz.: jeigu centre per ménesj lankési 125 jaunuoliai, ir per ta laikotarpj atéjo
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jos tiek patiems centro darbuotojams, vertinant veikly patraukluma, tiek pateikiant informacija visuomenei.
Centre turéty bati susitarta, kaip bus skai¢iuojami ateinantys ir jvairiose veiklose dalyvaujantys jaunuoliai.
Problema ta, kad pagal atviro darbo su jaunimu principus, nerekomenduojama griezta registracija, vardy ir
avardziy fiksavimas, taciau galima rasti jvairiy badu, kaip nejpareigojanciai registruoti veiklose dalyvaujan-
ius (Pvz.: lapas ant sienos ir kiekvienas atéjes uzsiraso savo vardg ar ,Nicka“ ar kokj kita zenkla, po to cen-
o darbuotojas suskaiciuoja). I$ $io kriterijaus i$plaukia papildomas rodiklis — jaunimo pasiskirstymas pagal
pes. Si rodiklj sunku igauti formaliai, todél batinos paties daruotojo jZvalgos ir bandymas i$siaiskinti,
esilankantys jaunuoliai lyderiukai, jvairiy organizacijy nariai, lankantys kitus uzsiémimus, ar tai niekur



15 nauju, tada paskai¢iuojame, kad naujai pritraukto jaunimo dalis sudaro 12 proc. visy besilankanéiy (15
asm. x 100 proc. / 125 asm.=12 proc.). Lyginant §j skai¢iy galima matyti centre besilankancio jaunimo ju-
déjimg ir centro atviruma.

3. Kiek ilgai jaunimas jsitraukes j veiklas. Skai¢iuojant besilankanciy skaiciu, galima buty vertinti ir kitg
kriterijy (kiek ilgai jaunuoliai lankosi uzsiémimuose / dalyvauja centro veiklose), kuris parodyty jaunimo
susidoméjima, veiklomis, taip pat ir centro darbuotojy sugebéjima patraukti jaunimo démesj jvairesniais
uZsiémimais. Sj kriteriju sudétingiau jvertinti, tatiau jeigu pavykty, jis bary labai naudingas planuojant
kity mety, veiklas ir vertinant bendrai vykdomos veiklos efektyvuma bei argumentuojant apie centro veikly
efektyvuma,.

4. Kiek jaunimo nustojo lankytis centre per tam tikrg laiko tarpg. Sis kriterijus papildo pries tai nurodytus
kriterijus. Jis kokybinio rezultato neatskleidZia, taciau vertinant ir palyginant galima atskleisti daug jdomiy
désningumu.

5. Dirbantiyjy ir besilankanciyjy santykis (kiek jauny Zmoniy tenka vienam darbuotojui / savanoriui). Pa-
skai¢iuojama grynai matematiskai besilankanciy centre skaic¢iy padalinant i§ darbuotojy / savanoriy skai-
¢iaus. Butina i§ pradziy apsispresti kaip daznai tg galima bty skaiciuoti. Ta¢iau tas rezultatas bus tinkamas,
jeigu bus skai¢iuojama periodiskai (vertinti tokj patj laiko tarpsnj) ir ne re¢iau kaip 1 karta per 3 mén. Batina
paminéti, kad dirbanciujy skaicius labai nekis, ko negalime pasakyti apie besilankan¢iy jaunuoliy centre
skaiciy.

6. Uzmegzty kontakty su galimais socialiniais partneriais skaicius. Sis kriterijus reikalingas jvertinti tarp#i-
nybing veikla, ypa¢ jaunimo centro veiklos pradzioje. Galima skai¢iuoti susitikimus su galimais socialiniais
partneriais, dalyvavima jvairiuose renginiuose, kuriy metu yra galimybé pristatyti jaunimo centro veiklas ir
susipazinti su kity organizacijy ar institucijy veikla.

7. Sukurty bendradarbiavimo tinkly skaicius ir jy darbo efektingumas. Sis kriterijus reikalingas jvertinti
tarpzinybine veikla. Svarbu pabrézti, kad geriau maziau bendradarbiavimo tinkly, bet kad jie efektingai
dirbty. Reikéty jvertinti bendradarbiavimo tinklo veikloje dalyvaujanéiy, organizacijy pobudj, sprendziama
problema, issikeltus tikslus ir numatytus problemos sprendimo badus. Be to, reikéty vertinti, kaip daznai
tinklo nariai susirenka ar uztikrintas tinklo veiklos testinumas.

8. Jvairiy institucijy atstovy, jtraukty j centro bendry veikly jgyvendinimg ar planavima skaicius. Sis kriterijus
reikalingas jvertinti tarpzinybine veikla. Taciau turéty bati vertinama ne formaliai jrasytos ar jregistruotos
institucijos ar zinybos, bet realiai veiklose dalyvaujantys socialiniai partneriai.

9. Naujy veikly atsiradimas per ataskaiting / vertinamaq laikotarpi; skirtingy veikly pasiila, pagrista faktais (il-
galaikis). Sis kriterijus reikalingas jvertinti centro veiklos efektyvuma ir veikly atitikima jaunimo poreikiams.
Butina jvertinti, kiek naujy veikly buvo pradéta remiantis ankstesniy analiziy rezultatais. Kitaip tariant, ar
centro darbuotojai patys nusprendé, kad vienos ar kitos veiklos turéty atsirasti, ar tai padaré remiantis kokiais
fakrais ar analiziy rezultatais. Sis kriterijus vertinamas i$oriniy eksperty, diskutuojat su centro darbuotojais.
I$ Sio kriterijaus i$plaukia ir kaip centras atlieka iSoriniy poreikiy analiz¢? Kaip daznai tai daro ir kokius
rezultatus tai duoda.

10. Naujy erdviy atidarymas per tam tikrg laikotarpj. Sis kriterijus papildo pries tai apibrézta kriteriju. Gali
taip buti, kad centro veiklos gali plétotis visame mikrorajone ar mieste. Veikos gali buti perkeliamos ar¢iau
jaunimo susibtirimo viety (jvairios aikstelés, erdvés).

11. Centro istekliy plétra (finansavimo saltiniy gausa), proporcijos (ilgalaikis). Ar tik Europos Sajungos finan-
savimas, ar savivaldybés ir kity $altiniy finansavimas? Labai svarbu, kad centras ieskoty kuo daugiau jvairiy
finansavimo $altiniy ir budu, kaip plétoti tick Zmogiskuosius, tiek materialiuosius isteklius. Tai galéty bati
jvairs projektai, parama, labdara, susitarimai su firmomis ir kt.

12. Politinés priemoneés (ilgalaikis). Kadangi projekto pagrindinis tikslas paskatinti tarpzinybiskuma, batina
nepamirsti ir priemoniy ilgalaikiy, kurias galima baty politiskai jtvirtinti sprendZiant jaunimo uZimtume
ir ugdymo problemas. Sis kriterijus turéty bati vertinamas bendroje diskusijoje su socialiniais partneriais/ie
dokumenty, analizés pagalba.

13. Jaunimo centro pripaZinimas / visuomenés nuomoné. Sis vertinimas gali buti kaupiamas paciy centro
darbuotojy (koks aplankas atsiliepimu). Taciau svarbesnis baty atlikti tyrima apie jaunimo centro veikla,
pripazinima ir naudinguma (1 karta per metus).
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14. Socializacijos ir ugdymo procesy ir rezultaty vertinimas jaunimo centro veikloje. Siekiant vertinti sociali-
zacijos ir ugdymo rezultatus, rekomenduojama vertinti jaunimo centro veiklos konteksta, grupés procesa,
dalyviy charaketeristika, ugdymo procesa, jo turinj, ugdymo metu taikomus metodus, pasiektus kokybinius
rezultatus (efekta). Sio vertinimo proceso metu, tyrinéjant jaunima, lankantj jaunimo centra taikomi as-
meniniai, tarpasmeniniai ir grupiniai metodai. Asmeniniai metodai taikomi siekiant identifikuoti atskiry
lankytojy nuomone, poziarj, tikrinti jo jsitraukima j veiklas. Zarpasmeniniai metodai taikomi siekiant,
kad jvertinimo dalyviai iSgirsty ir iSmokty vertinti skirtingas nuomones ir mokytis. Grupiniai metodai dar
yra vadinami interaktyviais, kadangi vertinimas gali bati atlickamas ne vien ZodZiu ar pildant vertinimo
anketas, bet interaktyviy zaidimy badu (jvairiy spalvy klijuojami lapeliai, atspindintys jausmus, refleksiju
metu paiSomi ,termometrai“, ,barometrai“, atspindintys grupése / uzsiémimuose / veiklose vykusiy, pro-
cesy vertinima, pildomi ,lagaminai“ ,Siuksliy dézés“ su teigiamais ir neigiamais iSgyvenimais, atspindétais
rastu ar pieSiniy pagalba arba ,skulptara® — tyliai sustingti tam tikra kiino poza, nebyliai demonstruojanéia
asmening savijauta). Taikant tarpasmeninius ar grupinius metodus, vertintojui svarbu suvokdti, kad jis taip
pat turés dalyvauti vertinime, kartu su kitais dalyviais reflektuoti savo i$gyvenimus, mintis, jausmus. Tai yra
issukis, nes tuo paciu metu jis ir proceso dalyvis, ir jo moderatorius.

Atviros erdvés jaunimo centrui sitiloma taikyti 7 etapy vertinimo procediira;:

1 etapas. Pasirengimas vertinimui. Jo metu aiskiai identifikuojama kokiu tikslu yra atlickamas vertinimas
ir kas bus vertintojais.

2 etapas. Vertinimo plano kirimas. Vertintojai kartu su atviros erdvés jaunimo centro atstovais analizuoja
veiklos sritis, kurios bus vertinamos, susitaria dél kriterijy, kurie bus analizuojami, atsizvelgiant  apimtis
nustatoma vertinimo pradzios ir pabaigos laikas.

3 etapas. Informacijos rinkimo biidai. Vertintojai susitaria, kaip bus atlickamas vertinimas: kokie metodai
bus naudojami (anketos, pokalbiai, apklausos, diskusijos grupéje ir t. t.), kokia tvarka jie bus naudojami,
kas bus informacijos $altiniai (personalas, lankytojai, soc. partneriai, kt.) kaip i$ juy bus renkama informacija
ir kokiu badu ji bus analizuojama ir kas tai atliks.

4 etapas. Duomeny analizé ir interpretavimas. Vertintojai nustato rodiklius (elementus kaip gauti rezulta-
tai atitinka numatytuosius), analizuodami duomenis stengiasi identifikuoti ir atskirti atsitiktinumus nuo
désningumu, jvertinti subjektyvumo faktoriy analizéje ir bandyti jj sumazinti (jtraukti daugiau Zmoniy |
interpretavima, tirti alternatyvias interpretacijas, ankstesnes interpretacijas ir t. t.);

5 etapas. Lvady darymas. Vertintojai i§désto pasiektus rezultatus, atskiria faktus nuo nuomoniy, iesko
pavyzdziu, bendry poZymiy ir iesko atsakymuy ka tai gali reiksti, kokias i$vadas galima padaryti ir i§ ko
pasimokyti.

6 etapas. Ataskaitos teikimas. Vertintojai nusprendzia kurioms tikslinéms grupéms bus teikiama ataskaita,
kas joje akcentuojama, kokio pobudzio ir detalumo bus $i ataskaita.

7 etapas. Vertinimo rezultaty pritaikymas atviros erdvés jaunimo centre. Vertintojy diskusija su atviros er-
dvés jaunimo centro personalu (galima jtraukti ir socialinius partnerius, steigéjus, réméjus) aptariant ver-
tinimo rezultatus ir rekomendacijas centro veiklai — ka batina islaikyti, kg batina keisti, kokie poky¢iai,
veiklos, strategijos yra butinos, atsizvelgiant | rezultatus. Teikiant rekomendacijas dél poky¢iy siiloma bt
realistais, atsizvelgti | centro iSteklius, potenciala, centro aplinkos sudaromas galimybes ir keliamus i$sukius
centro veiklai, o taip pat jvertinti ir désninguma, jog Zmonés paprastai yra linke priesintis poky¢iams net
tada, kai jie yra akivaizdziai batini.
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7. METODINES REKOMENDACIJOS JAUNIMO CENTRO VEIKLAI VYSTYTI
Sios koncepcijos IV skyriuje ,,Veiklos kryptys* pateiktos galimos veiklos kryptys pagal tikslines grupes.

Tam, kad baty aiskesnis veikly jgyvendinimas, pateikiamos trumpos metodinés rekomendacijos veiklai
vystyti pagal i$skirtas jaunimo centro tikslines grupes.

Jaunimas

Atviras darbas su jaunimu.

Jaunimo centras jaunuoliams sudaro galimybe saugiai ir turiningai leidZiant laikq pabati kartu su kitais
bendraamziais. Buvimas kartu ¢ia neturi bati grieztai reglamentuojamas (dalyvavimo tvarkos, taisyklés ir
pan.). Jaunuolis ¢ia gali bet kada ateiti ir iSeiti, lankytojai jaunimo centre yra oficialiai neregistruojami.
Jaunimo centras turéty tapti saugia jauny zmoniy susitikimo vieta, kur jie gali klausytis muzikos, zaisti, uz-
siimti mégstama veikla, atsipalaiduoti nuo ugdymosi jstaigos, Seimos ar darbo kasdienybés. Nesusaistytas,
nejpareigojantis ir savanoriskais pagrindais jaunimo centro teikiamuy, paslaugy naudojimas turi labai didele
jtaka vykdomos veiklos patrauklumui.

Neformalus ugdymas yra vienas esminiy atviro darbo su jaunimu aspektu, kuris apima kasdienio gyvenimo
socialines kompetencijas. Ir tai yra toks ugdymas, kuris islieka net ir tada, kuomet tai, ko buvo i$mokta mo-
kykloje yra uzmir$tama. Atviros erdvés jaunimo centras vykdydamas neformalaus ugdymo veiklas jauniems
zmonéms galéty prisidéti prie Zalingy jproc¢iy paplitimo mazinimo, nusikalstamumo mazinimo, turiningo
laisvalaikio bei uzimtumo pasialymo, emigracijos stabdymo ir jaunimo diskriminacijos mazinimo.

Jaunimo centre jaunuoliai turi atrasti erdves, kuriose teikiamos individualios ir grupinés veiklos jaunimui
pagal jo interesus. Svarbus ugdomasis aspektas. Jaunimo centre jaunuoliai turi ugdyti savo demokratisku-
mo, socialinius, bendruomeniskumo jgadzius, bendraudami su savo bendraamziais. Ne tik teorinis ugdy-
mas, bet ir praktinis iSbandymas per jvairia veikla. Kiekvieno jaunuolio identiteto ir atsakomybés jausmas
turi bati vystomas ir / ar sustiprinamas uzmezgant draugiskus santykius su bendraamziais.

Individualus darbas su jaunuoliu.

Individualus darbas su jaunimu galéty vykti organizuojamy individualiy konsultaciju metu, vykdant
informavima. Galimos veiklos sritys vykdant individualy darbg su jaunimu:

e Tarpusavio santykiai (bendraamziy tarpe, jaunuolis ir $eimos nariai, jaunuolis ir suaugusieji, kt.). Ko-
munikacijos formos, mokymasis bendrauti su kitais. Bendradarbiavimo jgudziy vystymas.

e Industriné ir modernioji visuomené (jvairios subkultiiros). Konflikty sprendimo ir tolerancijos ugdymas.

e Sveikata (rukymas, alkoholizmas, narkomanija, AIDS ir t. t.). Sveikatingumo ir dziaugsmo gyvenimu
sustiprinimas.

e Atsakingumo jausmo uz savo veiksmus vystymas.

e Socialinés integracijos skatinimas.

¢ Aktyvumo visuomeniniame gyvenime skatinimas; pilieti$kumo skatinimas.

Grupiné veikla.

Grupinés veiklos paslaugos turéty vykti nuolat (hip hop uzsiémimai; vykdomi jvairas projektai, filmy
perzitros ir pan.). Gali buti vykdomos pavienés veiklos orientuotos i jaunuoliy grupe.

Vienas i§ grupinio darbo pavyzdziy galéty buti visuomenés informavimo priemoniy (media) projektai.
Pavyzdziui grupé jauny Zzmoniy galéty kurti vaizdo filmg pagal tam tikra tema. Vaizdo filmo karimo grupe
galéty sudaryti nuo 5 iki 10 asmeny. Pirmosios trys dienos galéty buti skiriamos pasirengimui, kuomet
susipazjstama su vaizdo technika, ji i$bandoma, sukuriamas filmo scenarijus pagal tam tikra tema. Paren-
giamajame etape vaizdo filmg kurianti jaunuoliy grupé pasiskirsto vaidmenimis, paskiriama filmavimo
vieta ir laikas.

Po parengiamojo etapo seka filmavimas. Svarbu, kad kiekvienas grupés narys turéty galimybe buti akto=
riumi ir bent karta pabuti uz kadro (kaip rezisierius ar filmuotojas). Véliau sekey atskiry filmo sceny mon-
tavimas. Kuomet filmas yra baigtas, jis galéty buti pristatomas jaunimo centro lankytojams.

Toks grupinis darbas, kuomet kuriamas filmas, atlieka dvi pagrindines funkcijas:

1) Filmo karimas kaip viena i§ neformalaus ugdymo formuy. Jaunuoliai i$moksta kaip elgtis su vaizdoka-
mera ir kita technika, kaip paruosti scenariju, kaip paruosti galutinj variantg (surenkant filmo scenag kaip
délione i vieng ir priderinant prie sukurto filmo muzika).
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2) Antrasis — grupinis darbas kaip procesas. Intensyviai dirbdami kartu pagal pasirinkta tema tarp grupés
nariy atsiranda glaudas tarpusavio santykiai, grupés dinamika bei kiti veiksniai, badingi grupei. Ko paseko-
je atsiranda socialinio ugdymo (si) aspektas, draugystés. Tai galéty buti vienas i§ instrumenty kaip uztikrinti
jaunuoliy socialing integracija, jei | grupés darba salia aktyviy jaunuoliy jtraukiamas maziau galimybiy
turintis jaunas zmogus.

Turi buti ir reguliarios bei struktiiruotos jaunimo centro veiklos, kurios orientuotos j grupinius uzsiémimus
su jaunimu. Grupiniai uzsiémimai gali bati priziarimi jaunimo centro personalo, bet labiau skatinant pa-
¢ius jaunuolius imtis iniciatyvos, skatinant jy organizuotuma ir savirealizacija. Tokie paskatinimai turi bati
vykdomi siekiant didinti jauno Zmogaus atsakomybe uz savo gyvenima ir stiprinant jo savivertés jausma.

1. Laisvalaikio uzimtumo organizavimas. Laisvalaikio uzZimtumo poreikis jaunimo tarpe yra labai didelis.
Gali bati organizuojamos jvairiy filmy perziaros, Sokiy repeticijos, muzikiniai uzsiémimai ir pan. Mokykli-
niy atostogy metu jaunimo centro darbuotojai galéty organizuoti jvairias temines i$vykas.

2. Sportiné, zaidimy bei sveikatingumo veikla. Galima suformuoti futbolo, krepsinio ar tinklinio ko-
manda, jei tik atsiranda pakankamai norin¢iy. Vasarg galima organizuoti jvairius Zygius gamtoje. Jaunimo
centro patalpose galima organizuoti sportinius uzsiémimus (aerobika, $okiai ir pan.). Turéty bati sudarytos
galimybés ir spontaniskiems zaidimams (badmintonas, krepsinis ir pan.). Svarbu, kad kiekviena sportiné
veikla nebaty priverstiné, nesiorientuoty | aukstus jaunuoliy pasiekimus ir papras¢iausiai atnesty daug
dziaugsmo.

3. Prevenciné veikla. Aktyvus prevencinis darbas galéty bati vykdomas tokiomis temomis kaip narkotiky,
vartojimas ar smurtas. Aiskinamasis darbas ar jvairios kampanijos galéty buti vykdomos apie legalius (ci-
garetés, alkoholis) ir nelegalius (kanabis, ekstazi, LSD, kokainas, heroinas) narkotikus. Prevencinés veikos
galéty bati vykdomos kartu su sveikatos, sauguma uztikrinanciy jstaigy ar kity organizacijy darbuotojais.
Vykdomas prevencinis darbas turi bati orientuotas tiek j ,,bandytojus®, tiek j ,vartojanéius®. Ta¢iau bendra-
vimas su tokiais jaunuoliais neturi remtis jokiomis i$ankstinémis nuostatomis, neklijuojant jokiy etikeéiy,.

Dél jaunuoliy rakymo, alkoholio ir narkotiky vartojimo jaunimo centre turéty buti sudarytos vidaus
taisyklés. Jos turi buti priimtinos jaunam zZmogui ir jokiu badu neprimestinés, dél jy turi bati susitarta
bendrai. Sios taisyklés turi glaudziai sietis su galiojanéiais jstatymais.

Smurto tema turi bati taip pat labai aktyviai dirbama. Dél smurto jaunimo centre taip pat turi bati
nuostatos vidaus taisyklése. Kartais smurtaujama tik todél, kad norima ,pasigalinéti“ Zaidimo forma ir tai
neturi bati kazkaip sankcionuojama. Kartais zaidimo ribos yra perzengiamos, Tokiu atveju reikia atsizvelgti
i motyvus ir kodél kilo konfliktiné situacija, kas ja paskatino.

Galimos ir kitos veiklos, vykdant darbg su jaunimu priklausomai nuo jo poreikiy bei problemu, kylanciuy
darbe, $eimoje ar $vietimo jstaigoje. Inicijuojami tarptautiniai jaunimo mainai uztikrins gerosios patirties
perémimg i§ uzsienio partneriy bei veikly jvairove.

Daugiau metodiniy rekomendacijy dirbti su jaunimu galite rasti:
% Departamento interneto svetainéje, adresu http: //www.jrd.lt/index.php?-1891826305, galima rasti
metodinés medziagos darbui su jaunimu:

e Europos Tarybos metodinis leidinys ,Metodinis rinkinys: Informalaus tarpkultarinio ugdymo idé¢jos,
iStekliai, metodai ir uzsiémimai darbui su jaunais ir suaugusiais zmonémis® (lietuviy kalba).

® Metodinis leidinys ,Patyrimo pedagogika ir jos taikymas: praktinis vadovas jaunimo darbuotojams*
(lietuviy kalba).

® Metodiniai Europos Komisijos ir Europos Tarybos Partnerystés leidiniai (lietuviy kalba): T-kit Nr. 1
4Organizacijy valdymas®, T-kit Nr. 2 ,Kalbos mokymosi metodologija®, T-kit Nr. 3 , Projekty valdymas®,
T-kit Nr. 4, Tarpkulttrinis mokymasis“, T-kit Nr. 5 , Tarptautiné savanoriska tarnyba®, T-kit Nr. 6 ,,Moky-
mo pagrindai®, T-kit Nr. 7 ,PilietiSkumas, jaunimas ir Europa®, T-kit Nr. 8 ,Socialiné apréptis®, T-kit Nr.
9 ,Rémimo $altiniai ir finansy valdymas®, T-kit Nr. 10 ,,Ugdomasis vertinimas darbo su jaunimu srityje®.

8 Europos Komisijos ir Europos Tarybos Partnerystés interneto svetainéje, adresu http://youth-partners-

hip.coe.int/youth-partnership/publications/Coyote/ Coyote, galima rasti elektroninj leidinj ,,Coyote, ku-
riame publikuojami patyrusiy jaunimo darbuotojy ir specialisty straipsniai apie darbg su jaunimu.
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% Europos Tarybos interneto svetainéje, adresu http://www.eycb.coe.int/compass/, galima rasti metodi-
nés medZiagos Zmogaus teisiy tema, pvz., ,Compass®, ,Compasito®, ,Domino® ir kt.
%+ Salto Youth Resource Centers interneto svetainéje, adresu http://www.salto-youth.net/Toolbox/, gali-

ma rasti metodinés medziagos darbui su jaunimu.

Socialiniai partneriai

Siekiant aiSkesnio tarpzinybinio / tarpsektorinio darbo apibudinimo, pastarajj bendradarbiavima buaty
galima vaizdziai apibudinti kaip keliong. Kiekviena kelioné turi galutinj marsruto taska, keliautojus ir patj
mar$ruta.

Galutinis marsruto taskas — norimy, tiksly pasiekimas, tai galéty bati pokyciai politikoje, sistemoje, tei-
siniame reguliavime ar politinéje valioje; arba poky¢iai teikiant paslaugas tikslinei grupei ar efektyviau
igyvendinant patvirtintas programas, priemones, projektus.

Keliautojai — tarpzinybinio / tarpsektorinio darbo komandos nariai, kurie ateina su skirtingais darbo
iprodiais, darbo stiliais, pajégomis ir bendradarbiavimo supratimu.

Keliautojai sukuria marirutg, vystydami gerai apibréztus ir visiems suprantamus bendradarbiavimo prin-
cipus bei jgyvendindami bendrai naudingg darba.

Nauji keliautojai gali prisijungti bet kuriame marsrute. Senieji keliautojai gali tam tikru momentu atsi-
skirti. Sioje kelionéje, kaip ir keliaujant bet kuriuo mar$rutu galima grizti, apvaziuoti, pasuki, apsisukti
— jei reikia pakeisti kelionés marsruta. Svarbu atsiminti tai, kad kuo toliau tarpZinybinio / tarpsektorinio
darbo komanda yra nuo pradinio kelionés tasko, tuo daugiau yra platesné patirtis, gilesnés zinios ir turtin-
gesnis bendradarbiavimas.

Galima i$skirti 4 kelionés (komandos veiklos koordinavimo) lygmenis. Kiekviename i$ $iy lygmeny kyla
specifiniai i¥akiai,  kuriuos reikia atsizvelgti. Sie lygmenys ir i$$akiai nurodyti 2 schemoje. Zemiau rasite
pateikea iSsamig informacija apie kiekviena i$ lygmeny bei konkretaus pavyzdZio analizg.
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2 schema

TARPZINYBINIO / TARPSEKTORINIO DARBO LYGMENYS IR ISSUKIAI

Sukurti ISsigryninti
pasitikéjima organizacijas

1 lygmuo. 2 lygmuo.
Individualus darbas Komandos

L calistais. igalinimas
su atskirais specialistais LANKSTUMAS. veikti Kartu.

GEBEJIMAS

4 lygmuo. PRISITAIKYTI
Veiklos testinumo 3 lygmuo.

uztikrinimas, komandai Séik.mé.s darbe
dirbant jaunimo labui. uztikrinimas.

4 ir V>
iSplatinti veiklas
veiklos
rezultatus

1 LYGMUO. Individualus darbas su atskirais specialistais

Tam, kad bendrai veiklai apjungti skirtingy sri¢iy specialistus reikia aiskiai suvokti, kokios naudos kiekvie-
nas i§ jy siekia, kokie yra jy pajégumai ir galimybés. Sis 7inojimas leis apsibrézti, kg kickvienas narys atnesa
bendradarbiavimui. Tuo tikslu su kiekvienu is basimo bendradarbiavimo tinklo nariu reikéty susitikti ar
bent jau paskambinti. Pirmojo kontakto metu kiekvienam busimam formuojamos komandos nariui turi

buti perduodama aiski Zinuté dél to, kas planuojama vykdyti, kodeél ir kas yra kiti nariai. Bendradarbiavima
inicijuojantis ir koordinuojantis asmuo ar komanda turi aiskiai apsibrézti kokie yra jaunimo centro troks-
tami rezultatai jgyvendinus konkrety bendradarbiavima.

Geresniam jsivaizdavimui kaip galéty bati vykdomas individualus darbas su atskirais specialistais deréty
panagrinéti pavyzdj.

Pavyzdzio nagrinéjimas

Norint pritraukti j jaunimo centro veikla daugiau jaunuoliy i$ identifikuotos tikslinés grupés (problemi-
nis, nemotyvuotas, mazesnes pajamas turinc¢iy $eimy, vaikai), butina turéti partnerius, kurie uztikrinty ju
pritraukima.

Siuo atveju trokitamas jaunimo centro rezultatas galéry biti — jvairialypé jaunimo centro tiksliné grupé.

Kity sriciy specialisty paieska ir analizavimas. Identifikavus jstaigas / organizacijas, kurios dirba su norima

iksline grupe arba jie su jais susiduria (policija), butina jvertinti kiekvieno i$ ju pajégumus (ar gali dalintis
rimais duomenimis?) ir galimybes (kaip daznai galéty suteikti duomenis? Kokia konkreciai informacija
ie jaunuolj galéty suteikti jaunimo centro personalui?). Identifikuoti galimi partneriai naudingi jaunimo
tro veiklai. Tac¢iau tam, kad partnerysté plétotysi, svarbi abipusé nauda. Todél ypa¢ svarbu nustatyti,
ia galéty buti praktiné nauda kiekvienam partneriui. Partneriams, kurie pritraukia jaunuolius i$ tiksli-
rupés j jaunimo centre vykdomas veiklas, naudos galéty bati $ios: tiems jaunuoliams, kuriems negali
i dél savo veiklos ribotumo, kompleksines paslaugas uztikrinty bendradarbiaudami su jaunimo centro
alu; jei partnerio teikiamos paslaugos nepatrauklios vyresniam jaunuoliui — jis tokj jauna zmogy
ia j jaunimo centra; galimybé konsultuotis su kitais specialistais ir k.
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Atlikus kity sriciy specialisty paieskq ir mini analizg, galima apsibrézti kq kiekvienas narys atnesa bendradar-
biavimui. Kiekvieno specialisto gali buti labai jvairus: Zinios, kompetencijos, patirtis, jaunuoliai i§ tikslinés
grupés ir kt.

Kokia Zinuté gali buti perduodama kitiems specialistams? Kodeél | konkrety specialista kreipiamasi (pasitel-
kiama informacija i$ atliktos mini analizés), kas kiti bendradarbiavimo nariai (i$vardinant tuos j kuriuos
jau buvo kreiptasi ar dar tik bus susisiekta), kaip bus vykdomas bendradarbiavimas (preliminarus veiksmuy,
planas turi bati Zinomas prie§ pradedant veikti) ir kokia nauda bus jam ir jo atstovaujamai jstaigai / organi-
zacijai i§ sukurto bendradarbiavimo (pasitelkiant informacija i$ atliktos mini analizés).

Kiekvienas specialistas turéty buti pakviestas | bendrg susitikimg detalesniam veikly planavimui. Visi turi
zinoti ir vieningai palaikyti veiklos vizija bei trok§tamus rezultatus. Koordinuojanciam tokia veikla svarbu
nepamirsti orientuotis j bendraja nauda (atsakant j klausimus, kodél jie visi kartu turi bendradarbiauti),
prie$ingu atveju tokia partnerysté nebus daugiasalé, o tik dvisalé (kuomet i$vien dirba tik jaunimo centro
personalas ir atskiras specialistas).

Jei jau yra uzmegztas glaudus bendradarbiavimas su atskiry sri¢iy specialistais, nepamirskite paskatinti ir
paremti asmenis su kuriais yra kontaktuojama. Specialistai dirba produktyviau, jei jy darba suformuotoje
komandoje pripazjsta ju vadovai ir / ar bendradarbiai. Tuo tikslu galima susisiekti su specialisto vadovu ir
informuoti, kg jis veikia sukurtoje komandoje ir kokia pridéting verte sukuria specialisto aktyvus dalyva-
vimas organizuojamoje veikloje. Tam gali buti pasitelkti oficialas rastai i institucijas / organizacijas, kad
jos deleguoty savo darbuotoja i darbo grupe (uztikrinamas oficialus pripazinimas deleguojant specialista).
Proceso aprasymas (protokolavimas) gali prisidéti jteisinant grupés pastangas ir sukuriant nariy pasiekimy
sarasy (kartais ne veiklos rezultatai yra svarbiausi, o procesas).

2 LYGMUO. Komandos jgalinimas veikti kartu

Siekiant sékmingai vykdyti bendradarbiavima batina aiskiai apibreézti kiekvieno specialisto atstovaujamos
istaigos / organizacijos vaidmenis. Vaidmenys atsiranda priklausomai nuo kiekvienos dalyvaujancios jstai-
gos / organizacijos interesy, naudos, kurios ji siekia. Apsibrézti vaidmenys gali pasikeisti priklausomai nuo
to, kas buvo planuota, atsizvelgiant | tai, kaip seksis jgyvendinti veiklas (nuo stebétojo iki aktyvaus nario,
aiskiai suvokus savo bendradarbiavimo nisg vystant konkreéias veiklas).

Kadangi bendradarbiaujancios jstaigos / organizacijos susikuria savo bendravimo kultira, nei$vengiamai
iSryskéja juy skirtumai. Dél to gali kilti konfliktiniy situacijy. Nariai gali nesusitarti dél kylanciy skirtingy
nuomoniy ir tie nesutarimai gali nuvesti iki konflikto. Taciau nevertéty, ju bijoti, kadangi iSsiaiskinus skir-
tumus galima vykdyti reikiamus poky¢ius. Kai kurie konfliktai yra lengvai i$sprendziami, o kai kurie ne.
Todél gebéjimas numatyti galimus konfliktus, juos jtakoti ir mokéjimas juos karybingai iSspresti padeda
pasiekti paciy geriausiy vykdomo bendradarbiavimo rezultaty.

Konfliktai dazniausiai kyla dél skirtingy galiy susidarimo (kuomet didesnius valdzios jgaliojimus turintys
asmenys jtakoja mazesnes galias turinc¢iuosius), zemo pasitikéjimo lygio, nukrypus nuo veiklos vizijos ar dél
jos nesusitariant, nesant grupéje lyderio / moderatoriaus / vadovo. Kuomet susidaro konfliktiné situacija,
kazkas turi sustabdyti procesa ir paklausti: ,Kas ¢ia vyksta? Zmoniy apjungimas konstruktyviam konflikto
sprendimui, padeda prieiti prie nusimatyty bendradarbiavimo uzdaviniu. Taciau kartais konfliktai gali per
daug uzsitesti ir / arba jie yra susikloste ,istoriskai® (praeityje liko nei$spresti konfliktai, tam tikros organiza-
cijos i$ principo nenori susitarti) ir tokie yra sunkiai i$sprendziami vykdomo bendradarbiavimo rémuose.

Nemaziau svarbu suteikti profesionaliq paramg nariams, jgalinant komandg veikti kartu. Teikiant tokig
parama nariams reikia sudaryti galimybes isbandyti ir vystyti naujus jgudzius bei kompetencijas. Kiekvie-
nas narys turi jaustis aktyviai jsitraukes | vykdoma veikla, bendradarbiavimas teikia nauda jam (arba jo
atstovaujamai jstaigai / organizacijai) ir jis sukuria pridéting vert¢ vykdomam bendradarbiavimui.

Loriniy eksperty jtraukimas. Moderuojant tam tikrus bendradarbiavimo procesus gali bati pasikviestas
iSorinis ekspertas, kuris uztikrins sklandesng¢ eiga. Ta¢iau svarbu nepamirsti, kad toks Zmogus neturi kigy
nariy, pasitikéjimo ir tokj eksperta deréty kviestis daugiau kritiniais atvejais, kuomet tik nesaliskas Zzmogus
buty tinkamiausias moderuoti vykstanéius grupéje procesus. Tam tikry specifiniy paslaugy suteikimui,
kaip pavyzdziui veiklos jvertinimui atlikti ar konkretaus projekto rasymui, gali bati pasikviestas iSofinis
ekspertas.
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Sutelkiant visy pastangas bendrai veikai vykdyti svarbu aiskiai apsibrézti kaip priimami sprendimai (ben-
dru sutarimu, balsavimo badu ar kt.). Kokiu badu priimami sprendimai priklauso nuo paciy nariy porei-
kio. Svarbu, kaip sakoma, neperlenkti lazdos ir per daug neformalizuoti sprendimy, priémimo proceso.

Efektyvy komandos darba galéty uztikrinti bendravimo planas. Jis gali buti neformalus ir formalus ben-
dravimas. Neformalus bendravimas daugiau kaip pagrindas kuriant gerus tarpusavio santykius. Formalus
bendravimas uztikrina, kad visi nariai ir tai, ka jie nori pasakyti yra iSgirsta kity. Prie formalaus bendravimo
prisideda visi rastiniai susitarimai, susitikimy protokolai ir pan.

Pastangos bendrai veiklai turéty bati nuolat ,,pakurstomos®. Pripazinimo ir apdovanojimy nebuvimas uz
atlikta darba gali privesti prie nariy iniciatyvumo ,,perdegimo®. Apdovanojimai gali bati labai mazi. Koks
tai apdovanojimas turi bati, priklauso nuo kiekvieno nario suvokimo. Tam, kad tai isiaiskinti, galima kie-
kvieno nario paklausti, kokios pripazinimo formos jis noréty. Koordinuojantis grupés veikla asmuo turéty
imtis iniciatyvos vykdyti veiksmus, pripazjstant nariy indélj.

PavyzdZio nagrinéjimas

Grjztant prie anksciau pateikto pavyzdzio, kiekvieno nario vaidmenys gali bati labai jvairas: stebétojas,
patirties peréméjas, lyderis ir pan.

Kokias galimybes bendra veikla galéty sudaryti bendradarbiaujancios grupés nariams? Pirmiausia, kiekvie-
nas narys zinos: ka daro kiti, kokios paslaugos yra tos pacios, kas yra dubliuojama, kur atsiranda spragos.
Toks zinojimas didina kiekvieno nario informuotuma. I§ to seka, kad kiekviena organizacija galéty kritis-
kai perzvelgti savo teikiamas paslaugas. Arba toks Zinojimas leisty jaunuolj nukreipti i kita jstaiga Zinant,
kad ten jis gaus pagalba, ir nebus nukreiptas j tre¢ia jstaiga. Taciau koordinuojancios bendradarbiavimg
organizacijos, jaunimo centro, vaidmuo ¢ia galéty bati kur kas didesnis nei dalyviy informuotumo didini-
mas. Pasitelkiant esamg bendradarbiavimg galima sudaryti salygas komandos nariams i$bandyti bei vystyti
naujus jgudzius ir kompetencijas. Identifikavus trakstamas nariy Zinias (kaip efektyviai dirbti su jaunimo
centre besilankanciais jaunuoliais) galima organizuoti jiems mokymus, po kuriy sekty praktinis jgyty ziniy
iSbandymas su jaunimu. Mokymus galéty vesti jaunimo centro personalas arba iSorinis ekspertas.

Siekiant uztikrinti, kad ateityje sudarytos komandos nariai bty aktyvis jaunimo centro veiklose, galima
organizuoti neformalius jy susitikimus su jaunimu. Tam, kad besilankanéiy jaunimo centre jaunuoliy tarpe
jie jgytu pasitikéjima ir nebijoty i juos kreiptis iskilus problemoms. Tam turéty bati pasitelkiami jaunam
zmogui patrauklas badai, vykdant bendras veiklas komandos nariams ir jaunimo centro jaunimui. Pas-
tarosios veiklos turéty biti aktyvios, jtraukianéios ir pasyviausius. Siuo atzvilgiu tai galéty bati sportiniai
zaidimai (krepsinis, futbolas, tinklinis ir pan.) arba jvairios isvykos ar zygiai.

3 LYGMUO. Sékmeés darbe uztikrinimas

Kuomet yra sukurti geri santykiai su komandos nariais, jstaigomis / organizacijomis, yra aiskas kiekvieno
vaidmenys bus Zymiai lengviau planuoti ir vykdyti veiklas.

Pirmiausia reikia aiSkiai apibrézti, kokiy rezultaty siekiama. Turi buti aiskas ir rezultaty jgyvendinimo
rodikliai. Jie gali bati kokybiniai ir kiekybiniai. Tad prie$ pradedant veikti, reikia i§ anksto susiplanuoti
veiklas. Geriausia, kad toks planavimas vykty rasytine forma. Veiklos plane turi atsispindéti kas kg darys ir
kada. Galima pasizyméti ir papildomus Zmoniskuosius ir / arba materialiuosius resursus, kurie bus reika-
lingi jgyvendinant suplanuotg veikla. Turi bati paskirti atsakingi asmenys uz konkreciy veikly vykdyma. Po
kruopstaus veikly planavimo proceso seka veikly jgyvendinimas. Siy veikly jgyvendinimas kartu suteikia
papildomos patirties kiekvienam nariui.

Atliktos veiklos turi bati jvertinamos. Cia neidvengiamai reikés atsiremti i nusimatytus veiklos rodiklius.
Bendry veikly vykdymo procese ypa¢ svarbus gauty rezultaty jvertinimas. [vertinimas turi bati vykdomas
nuo pat pradzios, kiekviename veiklos etape. Jei kas nepavyksta, i§ nesekmiy galima pasimokyti. Sunkiau su
kokybiniy rezultaty jvertinimu. Tadiau ¢ia svarbu vertinti patj bendradarbiavimo procesg (ar jis efekeyvus,
atnesa nauda ir pan.).

Nederéty, pamirsti, kad bendro darbo procese reikés sukurti tam tikrus grjztamojo rysio standartus, pa-
teikiant atsakymus kiekvienam komandos nariui: kaip mums sekasi dirbti kartu? Kaip kiekvienas i§ masy
suzinos, kad padaréme viska, ka suplanavome? O gal mums reikia pasistengti ir atlikti daugiau veiksmuy?
Turi buti nuolat perziarimi komandos nariy interesai, vizija ir rezultatai. Jei juos reikia pakoreguoti, keis-
ti—tai geriau taip ir padaryti. Tai ypac svarbu, jei j komandg jsitraukia nauji nariai.
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Butina nuolat atnaujinti komandos pastangas. Tai gali buti daroma reguliariy visy komandos nariy, susi-
tikimy metu, vykdant refleksijas dél sekmiy ir nes¢kmiu. Sie susitikimai turi bati i$naudojami bendriems
susitarimams, ka reikéty daryti toliau. Jei kai kurie komandos nariai atliko visa buting darbg — reikia pagal-
voti, ar jiems verta testi veikla, o gal jau laikas pasisalinti i§ komandos. | komandos darba galima jtraukti
naujy nariy ar asmeny i§ jaunimo centre besilankancio jaunimo (pavyzdziui maziau galimybiy turingj
jaunuolj).

Pavyzdzio nagrinéjimas

Bendros veiklos rezultaty gali bati tiek, kiek yra suplanuota veikly. Kiekybiniy rezultaty pavyzdziais
galéty bati: padidéjes jaunuoliy i$ probleminiy $eimy lankomumas jaunimo centre X procenty; jaunimo
centro veiklose dalyvaujanciy jauny Zmoniy skaicius; suorganizuoty susitikimy, / renginiy skaicius; padi-
déjes jaunuoliy lankomumas X partnerio organizacijoje X procenty ir pan. Tuo tarpu kokybiniy rezultaty
pavyzdziai galéty buti $ie: padidéjes jaunuoliy pasitenkinimas teikiamomis paslaugomis; lygiavertis koman-
dos nariy, jsitraukimas j vykdomas veiklas; pasiteisinusi nauda dél bendry veikly planavimo, jgyvendinimo
ir pan.

Planuojant veiklas, geriausia susidaryti lentele, kurioje viskas schematiskai ir aiSkiai matytuysi kiekvienam
komandos nariui. Tokig veikly planavimo lentele galéty sudaryti Sios grafos: tikslas, uzdaviniai, veiklos,
terminai (ménesiai, dienos), atsakingi asmenys, reikalingi resursai (jei jmanoma su kontaktiniais duome-
nimis), laukiami rezultatai ir jy jvertinimo rodikliai. Si lentelé gali pasipildyti kita batina informacija. Jos

idéstymas taip pat gali bati labai jvairus.

Kokia informacija veiklos planavimo lenteléje galéty atsirasti i$ masy nagrinéjamo pavyzdzio:

Tikslas — apjungti bendrai veiklai skirtingy sri¢iy specialistus, sprendziant jaunimui aktualius klausimus

ir didinant jauny Zmoniuy, i tikslinés grupés jsitraukima j jaunimo centro veiklas.

Uzdavinys: sudaryti salygas jaunuoliams atrasti jaunimo centrg kaip erdve veikti ir realizuoti save.

Veiklos

Terminai

Atsakingi asmenys

Resursai

Rezultatai ir rodikliai

Abipusio pasitikéjimo
tarp jaunuoliy ir kity
specialisty sukirimas
per organizuojamus
neformalaus
bendravimo renginius

1 k. per mén.

Jaunimo centro
personalas

Siltuoju mety

laiku — erdvés lauke,
ieSkant tokiu, kur visi
gali lankyrtis.
Saltuoju mety, laiku,
reikalingos erdves
viduje (mokyklose,
sporto klubuose ir
pan.), kreipianti i ty
{staigy atsakingus
asmenis (nurodomi
ju kontaktiniai
duomenys).

Suorganizuoty neformaliy
renginiy skaicius — 6;
Komandos nariy
aktyvumas jose — 85 proc.

Mechanizmy,
sukiirimas kaip kuo
operatyviau pasidalinti
turimais duomenimis
apie tikslinés grupés
jaunuolj su kitais

Viso
bendradarbiavimo
metu reciausiai 1 k.
per sav. apsikeiciant
informacija

Jaunimo centro
personalas kartu su
3 ir 4 partneriais

Interneto erdvés
iSnaudojimas,
koordinuojantis
duomeny apsikeitima
asmuo (skiriamas jo
darbo laikas numatytai

Sukurtas veikiantis
mechanizmas.

Sukurta duomeny bazé
interneto erdvéje;
Padidéjes pasitenkinimo
lygis jaunuoliy tarpe

vykdymas jauniems
asmenims,

sickiant didinti
kiekvieno partnerio
kompetencijas ir
zinias dirbant su
probleminiu jaunimu

partneriais veiklai jgyvendinti). teikiamomis paslaugomis
X proc.
Bendry veikly 1 k. per mén. 1 ir 2 partneriai Erdvés ir priemonés Suorganizuoty bendry

veiklai vykdyti.

renginiy skaicius — 6.
Partneriy lygiavertis
jsitraukimas j vykdomas
veiklas — 80 proc.
Padidéjusios partneriy
atstovy kompetencijos
dirbti su jaunuoliais, su
kuriais anks¢iau nebuvo

dirbta.
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4 LYGMUO. Veiklos testinumo uztikrinimas

Veiklos testinumo uztikrinimas priklauso nuo kiekvieno komandos nario interesu, kokig nauds ir re-
zultatus atnesa vykdomas bendradarbiavimas jaunimui. Testinumg jtakoja ir veiklos viesinimas, aprasant
vykdomo bendradarbiavimo procesa ir kaip geraja praktika paskleidziant kity specialisty tarpe. Tai paskati-
na pritraukti bendradarbiauti kitas jstaigas ir / ar organizacijas. Vie$inimas turi bati labai gerai apgalvotas,
aiSkiai nusistatant kokia Zinute norima pasiusi kitiems (jaunimo politikos formuotojams ir jgyvendinto-
jams, paslaugy gavéjams). Informacija jaunimui turi bati perteikiama patraukliu badu, naudojant ju kalba,
kultiira, interesus ir kitus jiems badingus aspektus. Galima iSbandyti labai daug techniky ir tai priklauso
tik nuo jusy karybiskumo.

Skleidziant informacija apie komandos veiklos procesa ir darbo rezultatus galima jtakoti kitus, skatinant
tarpzinybinj / tarpsektorinj darbg. Svarbu pabrézti, kad toks bendradarbiavimas néra trumpalaikis pro-
jektas, o pokycius sistemoje skatinantis bendradarbiavimas, pasiekiantis ilgalaikius rezultatus. Laukiami
rezultatai turi buti skirtingai performuluojami, atsizvelgiant i tai, kokiai auditorijai jie yra pristatomi.

Kaip baty galima atlikti poky¢ius sistemoje? Patarimai bty Sie:

e Svesti mazus, bet reikimingus Zengtus Zingsnelius.

e Turéti platesnj poziarj apie pokycius visuose sektoriuose.

o Paskatinti bendradarbiavima tarp ty sistemu, kurios nebendradarbiauja arba vykdomas bendradarbia-
vimas nevyksta nuosekliai.

Jaunimo centro komanda, savanoriai, praktikantai

Atviras darbas su jaunimu yra profesionaly veikla, nukreipta i gerus ir produktyvius tarpusavio santykius
(jaunuolis ir jaunimo centro personalas). Jei jaunimo centro darbuotojai prisiimty, prizitirétojo pozicijos,
leidziantys kritikuoti ir teisti besilankantj jaunuolj, anks¢iau ar véliau jauni Zmonés jaunimo centro pas-
laugomis nustoty naudotis. Todél ypa¢ svarbu jaunimo centre dirbantiems asmenims jgyti jauno zmogaus
pasitikéjima. Tam, kad atsirasty pasitikéjimo jausmas tarp jaunuoliy ir jaunimo centro darbuotoju, bati-
na skatinti glaudy bendradarbiavima tarp ju. Be gery tarpusavio santykiy uzmezgimo neatsiras pagrindo
produktyviam darbui. Kuomet jgaunamas jaunuolio pasitikéjimas, tuomet vienas i§ galimy bady jtraukti
naujai atéjusj jauna zmogu i vykdomas veiklas per grupinius uzsiémimus.

Jaunas zmogus, kuris pasitiki jaunimo centro personalu, kilus tam tikroms problemoms gali ateiti  jau-
nimo centrg ne tik reguliariy uzsiémimy metu, bet ir kitu laiku tam, kad gauti patarima ar kitg profesiona-
lia pagalba. Personalas turéty bati pasirenges individualioms jaunuoliy konsultacijoms. Jauniems Zmonéms
reikia aiskiai duoti suprasti, kad jaunimo centre jie gali rasti Zmogu, kuris ras jam laiko.

Jaunimo centro personalas kiekvieng dieng savo vykdomomis veiklomis jaung Zmogy motyvuoja, ugdo,
vysto, konsultuoja, vykdo aiskinamajj darba, vykdo jvairiy bendradarbiavimo tinkly koordinavima.

Darbas su savanoriais. Savanoriai gali buti pritraukiami vykdant pavienius trumpalaikius projektus, akei-
jas ar kitokius renginius. Tokiu atveju | vykdoma veikla konkretiems darbams atlikti (skrajuciy dalinimas,
renginio dalyviy registracija ir pan.) yra jtraukiami trumpalaikiai savanoriai. Jiems yra paskiriami konkretas
darbai uz kuriy jvykdyma jie yra atsakingi. Toks, dazniausiai didesnio savanoriy skai¢iaus pritraukimas yra
ypac svarbus kuomet organizuojami didieji renginiai (kaip pavyzdziui, miesto $venté, jaunimo dienos ir kt.)
ir turimi zmoniskieji resursai yra nepakankami.

Nuoseklus bei ilgalaikis darbas turi buti vykdomas su savanoriais, kuomet j jaunimo centro vykdomga vei-
kla jie jsitraukia ilgesniam nei 6 ménesiy laikotarpiui. Tuomet ypa¢ svarbu vykdyti savanoriy apmokymus
(komandinio darbo, darbo specifikos su tiksline grupe, probleminio jaunimo konsultavimas ir pan.), po
kuriy sekty reguliarios refleksijos bei veiklos jvertinimai, siekiant uztikrinti savanoriy tinkama ugdymosi
procesa. Dirbant su ilgalaikiais savanoriais jiems galima priskirti konkre¢ius darbus (jgyvendinimas nuo
pradzios iki galo) su tam tikromis atsakomybémis. Tokiu atveju savanoriai zenkliai prisidéty, prie jaunimo
centro komandos vykdomos veiklos efektyvumo. Tam, kad uztikrinti savanoriy jsipareigojimus vykdyti
konkrecias veiklas jaunimo centre (kadangi vykdant mokymus, suteikiant praktiniy jgadZiy yra inves-
tuojama | savanorio ugdyma), tarp jaunimo centro ir savanorio turéty buti pasiraSoma bendradarbiavimo
sutartis (su labai konkreciais kiekvienos sutarties Salies jsipareigojimais).
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Darbas su praktikantais. Kiek ilgai praktikantas prisidés prie jaunimo centro veikly vykdymo priklauso
nuo $vietimo jstaigos nustatyty terminy. Su Svietimo jstaigomis turéty bati sudaromos bendradarbiavimo
sutartys dél studenty, priémimo praktikos laikotarpiu. Praktika gali buti trumpalaiké — po kelias valandas
per diena, iki pusmecio, kuomet praktikai skiriamos 8 valandos per diena. Organizuojant praktika studen-
tams galima prisitraukti jvairiy sri¢iy ,jaunuju® specialisty: psichologu, socialiniy darbuotoju, socialiniy
pedagogu, sporto instrukroriy, kultiros darbuotojy ir pan. Sie specialistai gali labai pagyvinti jaunimo
centre teikiamas paslaugas, prapleciant juy spektrg ir jvairove. Taciau lygiai taip pat, kaip ir dirbant su sava-
noriais, svarbu praktikantus apmokyti, konsultuoti, informuoti bei laiku suteikti griztamajj rysj (vykdant
refleksijas).

Pastebéjimai. Jei konkretas darbai yra paskiriami savanoriui ar praktikantui, svarbu:

o jsitikinti, kad pasirinkote Zmogu, norintj ir sugebantj padaryti kas reikia;

e tiksliai nurodyti kas kada, jei reikia — ir kaip turi bati padaryta;

e isaiskinti ar darbas yra skubus, kad jj galima baty suderinti su kitu to Zzmogaus atliekamu darbu;

o jsitikinti, kad Zmogus i$mano jam skiriama darba ir galés uz jj atsakyti;

e nepalikti Zzmogaus keblioje situacijoje;

e nuolat stebeéti kaip vykdomas darbas ir aptarti iSkylancias problemas.
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ISVADOS
Sioje dalyje pateikiamas trumpas Klaipédos miesto savivaldybés atviros erdvés jaunimo centro koncep-
cijos esminiy punkty apibendrinimas, iSryskinant problematika, prioritetines tikslines grupes, jaunimo
centro starta, veiklas ir vystymosi kryptis.

Esminés problemos:

1. Klaipédos mieste yra daug ir jvairiy jaunimo grupiy, kuriems reikia erdvés ir tinkamos pagalbos save
realizuoti.

2. Tarpzinybinis bendradarbiavimas yra fragmentiskas, teminiai tinklai formuojami, konkreciai proble-
mai spresti, néra ilgalaikio ir nuolatinio tarpZinybinio bendradarbiavimo tradiciju.

3. Nepakankama specialisty kompetencija dirbti su jvairiomis jaunimo grupémis.

Prioritetinés tikslinés grupés:

1. Jaunimas.

2. Socialiniai partneriai.

3. Jaunimo centro komanda, savanoriai, praktikantai.

Pagrindinés jaunimo centro veiklos:

1. Informavimas ir konsultavimas.

2. Individualas ir grupiniai uZsiémimai su jaunimu.
3. Specialisty mokymas.

4. Tarpzinybinis bendradarbiavimas.

Sialoma atviros erdvés jaunimo centro veikla pradéti nuo atviro darbo su jaunimu ir pereiti | tarpzinybinj

bendradarbiavima, skleidziant atviro darbo su jaunimu principus ir apmokant kity organizacijy ir institu-
cijy darbuotojus dirbti $iuo metodu.
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JONAVOS JAUNIMO CENTRO KONCEPCIJA.
RAJONO CENTRO JAUNIMO
CENTRO SPECIFIKA







BENDROSIOS NUOSTATOS

Jaunimo reikaly departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — Departamentas)
nuo 2009 m. geguzés 29 d. jgyvendina projekea ,Partnerystés tarp valstybinio ir nevyriausybinio sektoriy
skatinimas, jgyvendinant integruota jaunimo politika“ (toliau — Projektas), pagal 2007-2013 m. Zmo-
giskujy isStekliy plétros veiksmy programos 4 prioriteto ,Administraciniy, gebéjimy stiprinimas ir vieSojo
administravimo efektyvumo didinimas®“ VP1-4.1-VRM-07-V priemong ,,Bendradarbiavimo tarp valstybi-
nio ir nevyriausybinio sektoriy skatinimas®.

Viena i§ jgyvendinamo Projekto veikly yra ,,Jaunimo centry veiklos koncepciju, atitinkan¢iy esamas Lie-
tuvos savivaldybiy specifikas, rengimas“. Sios veiklos rémuose rengiama Jonavos jaunimo centro koncepcija
(toliau — jaunimo centro koncepcija), atitinkanti Lietuvos rajono centro savivaldybés specifika. Si koncep-
cija parengta glaudziai bendradarbiaujant su Departamento darbuotojais bei Jonavos rajono savivaldybés
specialistais.

Numatoma, kad parengta jaunimo centro koncepcija padés parengti ir isbandyti jvairius modelius, skati-
nandius skirtingas darbo su jaunimu formas, vystant infra-struktiira nevyriausybiniy organizacijy veiklai. Si
koncepcija baty jrankis kitoms savivaldybéms sukurti sékmingai veikiantj jaunimo centra, jei tokio centro
veikla baty orientuota: teritoriniu aspektu j rajono centro savivaldybe; veiklos aspektu — vystant jaunimo
centro veikla nuo tarpzinybinio darbo link atviro darbo su jaunimu.
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1. SITUACIJOS ANALIZE

Jonavos jaunimo centro (toliau — jaunimo centras arba centras) situacijos analizés tikslas yra trumpai ap-
zvelgti esama Jonavos rajono savivaldybés situacijg teritoriniu, ekonominiu ir socialiniu aspektais (iSoriniai
iStekliai), atlikti jaunimo politikos, galimy socialiniy partneriy, bendradarbiavimo kultaros, tradiciju, spe-
cialisty kompetencijy analiz¢ (vidiniai iStekliai), jvardinti esamus finansavimo $altinius bei aprasyti turimg
jaunimo centro materialing baze.

Si analizé parodys pagrindines darbo su jaunimu spragas bei tarpzinybinio bendradarbiavimo rajone
trikumus ir leis jvardinti jaunimo centro veiklos nisas. Tai bus atspirties taskas formuojant jaunimo cen-
tro vizijg, tikslus, uzdavinius bei planuojant veikly kryptis, kurios geriausiai patenkins jvardintos jaunimo
centro tikslinés grupés poreikius.

1.1. ISORINIAI ISTEKLIAI
I$sami Jonavos rajono savivaldybés ekonominés ir socialinés buklés analizé buvo atlikta, rengiant Jonavos
rajono savivaldybés plétros iki 2015 m. strateginj plang (toliau — Jonavos strateginis planas). S plang galima
rasti savivaldybés interneto svetainéje adresu www.jonava.lt.
Atliekant iSoriniy i$tekliy analiz¢ iSryskinama savivaldybés socialiné ir ekonominé padétis, ateities pers-
pektyvos ir prognozés bei plétros kryptis per jauno Zmogaus prizme.

Teritorija

Jonavos rajono savivaldybé yra beveik Lietuvos centre, netoli antro pagal dydj Lietuvos miesto Kauno.
Jonavos rajono savivaldybés teritorija yra maziausia Lietuvoje — 944 km?, i§ ju 45,66 proc. uzima zem-
dirbystés plotai, 37,71 proc. — miskai, 4,98 proc. — miestai ir gyvenvietés, 2,22 proc. — vandenys, 6,57
proc. — kitos paskirties plotai.

Savivaldybe sudaro 9 senitnijos: Jonavos miesto (miestas), Bukoniu, Dumsiy, Kulvos, Ruklos (miestelis),
Silu, Upninky (miestelis), Uzusaliy ir Zeimiy (miestelis).

Bukoniy senitinija yra Jonavos rajono $iauréje, centras — Bukonys, jsikare 18 km | $iaur¢ nuo Jonavos.
Dumsiy senitnija yra Jonavos rajono pietryciuose, apie 5 km nuo Jonavos, centras — Sveicarijos kaimas.
Kulvos senitinija yra Jonavos rajono vakaruose, centras 13 km nuo Jonavos nutolusi Kulva. Ruklos senia-
nija yra Jonavos rajono pietry¢iuose, centras — Rukla. Sily senitnija yra Jonavos rajono vidurio vakaruose,
centras — Silai. Upninky senitinija yra Jonavos rajono rytuose, centras — Upninkai. Uzusaliy senifinija
yra Jonavos rajono pietvakariuose, centras — Uzusaliai. Zeimiy senitinija yra Jonavos rajono $iauréje, cen-
tras — Zeimiai. Jonava — devintas pagal gyventojy skaiciy Lietuvos miestas, esantis Kauno apskrityje, prie
Neries, Zemiau Sventosios Ziociu, 30 km j $iaurés rytus nuo Kauno, Jonavos rajono centras.

Gyventojai

Statistikos departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés duomenimis 2009 mety I ketv. Jonavos
rajone gyveno 51 676 gyventojai, i$ ju 2/3 mieste (34 238 asmenys) ir 1/3 kaime (17 438 asmenys). Anali-
zuojant duomenis pastebéta, kad nuo 2004 m. Jonavos rajono savivaldybéje gyventojy sumazéjo 0,01 proc.
Ateityje gali islikti gyventojy skai¢iaus mazéjimo tendencijos dél mazéjanéio gimstamumo ir didéjandio
mirtingumo bei didéjancios gyventojy migracijos | uzsienio valstybes.

Jonavos rajono savivaldybéje jaunimas nuo 15 iki 29 mety sudaré 22,96 proc. (11 866 asmenys) visy
rajono gyventoju, i ju Jonavos mieste gyveno 7 801 asmuo (65,74 proc. visy jauny Zmoniuy), o kaimiskose
teritorijose 4 065 asmenys (34,26 proc. visy jauny zmoniy). Vaikiny buvo truputj daugiau nei merginy
(atitinkamai vaikiny — 6 217, merginy — 5 649). Skaidant pagal amzZiaus grupes pastebéta, kad 20-24 mety
jauny zmoniy yra daugiausia — 36 proc. jaunuoliy, 15-19 mety — 34 proc. ir 25-29 mety — 30 proc. Ga-
lima teigti, kad Jonavos rajone néra didelio jaunimo nutekéjimo pereinant j vyresng amziaus grupe kas yra
budinga daugeliui kity Lietuvos rajonu.

Savivaldybés gyventojy dauguma sudaro lietuviai (83,6 proc.). Kiti gyventojai yra rusu, lenku, baltarusiu,
ukrainieciy ir kity tautybiy.

Socialiné ekonominé situacija

Jonavos rajono savivaldybés siekiamybé (vizija) yra tapti regioniniu $iuolaikiskos ir konkurencingos pra-
moneés centru su racionaliai i$vystyta socialine ir inZinerine infrastruktira bei ekonomika. Norima, kad
savivaldybéje gyventy verslas, issilaving bendruomenés nariai aktyviai dalyvaujantys $varios, saugios ir pa-
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trauklios aplinkos karime. Savivaldybés patrauklumas issiskirty bendruomenés pazangumu, uztikrinanéiu
modernios ekonomikos bei Siuolaikisko kaimo plétra, garantuojancia darny savivaldybés vystymasi’.

Jonavos rajonas yra vienas i§ tradiciniy Lietuvos pramonés centru. Siame sektoriuje dirba apie 30 proc. visy
dirban¢iuju. Tuo tarpu zemés ukio, medzioklés ir miskininkystés sferose dirba 11,3 proc. uzimtuju. Jonavos
rajono savivaldybéje pagaminama apie 2,7 proc. visos Lietuvos pramonés produkcijos. Pagrindiniai savival-
dybéje gaminami pramonés produktai yra Sie: mineralinés tragos, sintetinis amoniakas, baldai, mésa ir jos
produktai, kombinuoti pasarai, konservuoti produktai, padariné mediena, durpés, Zvyras, skalda ir kt.

Jonavos rajono savivaldybé yra chemijos pramonés centras. Stambi chemijos pramonés jmoné AB ,, Ache-
ma“ yra didziausia azotiniy trasy gamykla Baltijos jiros regione. Si jimoné prisidéjo prie Jonavos miesto for-
mavimo, gyventojy skaic¢iaus augimo, ji ir dabar yra didZiausia Jonavos rajono savivaldybés jmoné, turinti
daugiausia darbuotojy. Su $ios jmonés veikla siejama nemazai statybiniy organizaciju, kurioms §i jmoné yra
viena pagrindiniy uzsakovy statybos ir remonto darbams atlikti. AB ,Achema® veikla stipriai jtakoja visa
Jonavos rajono savivaldybe ne tik teigiamais, bet ir neigiamais aspektais. Si jmoné yra didZiausia aplinkos
ter$¢ja rajone. Be to, jmonei susidarus su finansiniais sunkumais, gresia didelis nedarbo lygio iSaugimas
rajone.

Kitos Jonavos rajono savivaldybéje veikiancios jmonés: UAB ,,Baldai Jums®“, gaminanti baldus i$ nattra-
lios medienos, UAB , Lonas ir partneriai“ — porolono gamintojai, UAB ,Jonatex“, UAB ,A grupé® — len-
gvosios pramonés atstovai, UAB ,Jonavos duona® — duonos ir pyragu gamintojai, UAB ,Berzy komplek-
sas“ — kiauliy augintojai, mésos gaminiy gamintojai, UAB ,Edega“ — zuvies produkty gamintojai ir ke.*

Rajone veikia pajégios statybos, tarptautiniais gabenimais uzsiimancios jmonés. Sudarytos palankios sa-
lygos smulkiajam ir vidutiniam verslui plétoti, teikiamos beprocentinés paskolos, lengvatos bedarbiams,
steigiantiems jmones, siekiama pritraukti uZsienio investuotojus. Statistikos departamento prie Lietuvos
Respublikos Vyriausybés duomenimis 2009 m. pradzioje Jonavos rajono savivaldybéje tiesioginés uzsienio
investicijos sudaré 21,9 mln. Lt (424 Lt vienam gyventojui). Lyginant su 2005 m. duomenimis $ios inves-
ticijos iSaugo 125,77 proc., taciau lyginant su 2008 m. — sumazéjo 13,78 proc.

Jonavos darbo birzos duomenimis 2009 m. spalio ménesj bendras nedarbo lygis buvo 10,7 proc., kai
jaunimo nedarbo lygis — 23 proc. Dazniausiai | darbo birza kreipési nekvalifikuotas jaunimas. Darbo birzos
specialistai teigia, kad jsidarbinti daugiausia galimybiy turi kvalifikuoti darbininkai (turintys suvirintojo,
metalo konstrukcijy montuotojo, $altkalvio remontininko, viréjo, apsaugos darbuotojo, plataus profilio
statybininko, staliaus staklininko profesijas) ir asmenys su aukstesniuoju arba aukstuoju issilavinimu (tu-
rintys chemiko, architekto, geodezininko, gydytojo, finansininko, transporto vadybininko, logistikos spe-
cialisto, socialinio pedagogo profesijas).

Jonavos rajone, palyginti su kitais Lietuvos Respublikos regionais, nedidelé Zemés sklypu, ju nuomos,
gyvenamujy bisty kaina, gausi jy pasiala, pakanka pigios ir kvalifikuotos darbo jégos, todél salygos plétoti
versla ir gamyba yra optimalios. I$vystyta pramonés inZineriné infrastruktara, didelé produkcijos dalis eks-
portuojama | Vakary Europos rinka, didéja statybos darby apimtys, spar¢iai auga materialinés investicijos,
stiprios vietinés jmonés, veikia Verslo informacijos centras, sukurta verslo jmoniy mokymo bazé. Sudaryta
galimybé pasinaudoti ES parama vieSosios verslo infrastruktaros plétrai, diegti naujas gamybos techno-
logijas, plétoti paslaugu, pramogy ir turizmo sektoriy. LéSos, gaunamos i§ ES strukeariniy fondy sudaro
galimybes rajono savivaldybei sukurti reikalinga viesaja infrastruktara, kuri sustiprina konkurencinguma ir
patrauklumg investicijoms, padeda ieskant rysiy su privaciu sektoriumi.

Savivaldybés kaimo vietovés yra tankiai apgyvendintos. Gyventoju amziaus grupiy struktara kaimo vie-
tovése yra blogesné nei mieste: savivaldybéje darbingo amziaus gyventojai miesto vietovése vidutiniskai su-
daro 64,5 proc. visy gyventoju, kaimo vietovése — 58,2 proc. Nepaisant to, kad Jonavos rajono savivaldybeés
kaimo gyventojy struktira pagal amziy vis tik yra viena i§ geriausiu, lyginant su kitomis apskrities savival
dybémis, taciau pensijinio amzZiaus gyventojy dalis sparéiai didéja. Gyventoju migracija i§ miesto | kaimg
ir atvirksciai yra intensyvi. Pagrindinés migravimo | kaima priezastys yra nedarbas ir sunkios pragyvenimo
salygos miestuose, grizimas tkininkauti; taip pat miestie¢iy jsikirimas priemiestinése gyvenvietése ir §0-
dininky bendrijose. Problemy turinc¢iy miestie¢iy migracija j kaimiskas vietoves didina kaimo socialines
problemas, ypa¢ nedarbo ir socialiai remtiny Zmoniy, skai¢iaus augima, socialinés infrastruktaros plétros

3 Jonavos rajono savivaldybés plétros iki 2015 m. strateginis planas, 2004.

* www.jonava.lt.
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poreikj. Migracija kei¢ia kaimo veida ir gyvenimo buidg. Priemiestinés gyvenvietés vis daugiau jgyja miesto
bruozy. Atvyke | kaimus miestiec¢iai sunkiai integruojasi j kaimo bendruomeninj gyvenima, mazai prisi-
deda prie kaimo bendrujy problemy sprendimo. Jaunimui i$vykstant i$ kaimo mazéja kaimo intelektinis,
kulttirinis ir verslinis potencialas.

Loriniy istekliy analizé parodeé, kad Jonavos rajono savivaldybéje yra nusistovéjusios pramonés sektoriaus vei-
klos tradicijos ir yra didelis pramonés sektoriaus profesijy ir kvalifikuoty darbuotojy uzimtumas. I kitos pusés
rajono ekonomikos vienalytiskumas susiduria su didelio nedarbo rizika, ypac esant ekonominiam sunkmeciui. Be
to, pastebéta, kad kaimiskoji Jonavos rajono savivaldybés dalis susiduria su naujais socialiniais — ekonominiais
iSSikiais. Todél Jonavos jaunimo centro veikla turéty biti orvientuota i pramonés sektoriuje dirbantiy Seimy
vaiky ir jaunimo bei kaimo teritorijose gyvenancio jaunimo uzimtumaq bei Jonavos rajono seniinijy socialiniy
partneriy aktyvinimag.

1.2. VIDINIAI ISTEKLIAI

Vidiniy istekliy analizé yra nukreipta j jaunimo politikos jgyvendinimo savivaldybéje analize, iSryskinant
teising baze, struktiiras, socialinius partnerius, ju bendradarbiavimo tradicijas, specialisty kompetencijas ir
kt., siekiant jvardinti esamas problemas ir galimybes jaunimo centro veiklai.

Atliekant vidiniy i$tekliy analiz¢ buvo konsultuotasi su Jonavos rajono savivaldybés jaunimo reikaly
koordinatore ir Projekto jaunimo reikaly specialistais. 2009 m. lapkricio 3 d. Jonavos rajono savivaldybés
administracijoje buvo surengtas seminaras — diskusija ,Jonavos rajono savivaldybés jaunimo situacija ir
bendrosios tendencijos®, kurio metu su jaunimo reikalais susijusiy organizacijy atstovai pristaté jaunimo
situacija pagal savo veiklos sritis, aptaré lakescius ir kokybisko bendradarbiavimo badus.

Jaunimo poreikiy istyrimas

Svarbu pastebéti, kad Jonavos rajono savivaldybéje néra atliktas i$samus jaunimo poreikiy tyrimas.
2005 m. Jonavos rajono savivaldybés jaunimo reikaly koordinatoré atliko anketing apklausa ,Pageidau-
jamos pramogos Jonavos mieste“. Buvo apklausta 558 9—12 klasiy moksleiviai. Tais paciais metais buvo
atlikta anketiné apklausa ,Mokiniy savivalda Jonavos rajone®, kurioje apklausta 11 mokykly moksleiviy
savivaldos institucijy atstovai. 2008 m. Departamento uzsakymu atliktame ,Jaunimo informavimo apie
jaunimo politika septyniose savivaldybése tyrime* Jonavos jaunimas yra paminétas epizodiskai. Siuo metu
Projekto jaunimo reikaly specialistai atlieka anketing apklausa ,,Jonavos jaunimo poreikiai®.

Jaunimo reikaly specialistai pastebéjo, kad jsitraukusiam | organizuoty veikla jaunimui reikia jvairiy
mokymu, informacijos, erdvés veikti, nedalyvaujan¢iam organizuotoje veikloje jaunimui svarbiausias yra
uzimtumas. Be to, moksleiviy uzimtumo pasitla yra didesné (sporto, meno mokyklos, popamokiné vei-
kla), o vyresnio amziaus jaunimui patraukliy veikly yra maziau, tac¢iau ir jo motyvacija veikti yra mazesné.
Kaimo jaunimo uzimtumas yra labai ribotas. Pastebéta dar viena tendencija, kad mokamomis uzimtumo
paslaugomis gali pasinaudoti jaunimas, kuriy tévai turi piniguy, nemokamomis — jaunimas, kuriy $eimos
patenka | socialing rizika, o mazas pajamas gaunanciu, taciau socialiai remtinoms Seimoms nepriskiriamu,
tévy vaikai negauna jokiy valstybés garantuojamy, paslaugy ir lieka uz ,borto®.

Galima teigti, kad savivaldybéje néra atliktas iSsamus jaunimo situacijos tyrimas, todél néra identifikuoti
Jaunimo poreikiai ir labiausiai paZeidziamos jaunimo grupés.

Teisiné bazé

Jonavos rajono jaunimo politika reglamentuoja $ie dokumentai ir programos:

e Lietuvos Respublikos jaunimo pagrindy jstatymas;

e Jonavos rajono savivaldybés plétros iki 2015 m. strateginis planas;

e Jonavos rajono savivaldybés administracijos Svietimo, kultiiros ir sporto skyriaus metinés veiklos programos;
e Svietimo, kultiiros ir sporto skyriaus organizuojamy renginiy ménesio planai;

® Jonavos rajono jaunimo reikaly tarybos nuostatai;

® Jonavos rajono savivaldybés jaunimo projekty, (veiklos) finansavimo tvarka.

Galima teigti, kad savivaldybéje yra sukurta jaunimo politika reglamentuojanti teisiné bazé.
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Jaunimo politikos jgyvendinimo struktiira

Jonavos rajono jaunimo politika jgyvendina:

1. Savivaldybés jaunimo reikaly koordinatorius;

2. Jonavos rajono savivaldybés jaunimo reikaly taryba;

3. Jonavos rajono jaunimo visuomeniniy, organizacijy sajunga ,,Apskritas stalas®;

4. Savivaldybés skyriai ($vietimo, kultaros ir sporto skyrius, vaiko teisiy apsaugos skyrius, socialinés para-
mos skyrius, civilinés metrikacijos skyrius ir kt.);

5. Jaunimo ir su jaunimu dirbancios organizacijos (nevyriausybinés organizacijos, biudzetinés jstaigos,
kaimo bendruomenés).

Galima teigti, kad savivaldybéje yra suformuota jaunimo politikos jgyvendinimo struktara.

Socialiniai partneriai

Jaunimo centras, sickdamas patenkinti savo tikslinés grupés poreikius, turés glaudziai bendradarbiauti su
visomis jaunimo politika jgyvendinanciomis struktiiromis, ta¢iau $ioje analizéje siekiama daugiau démesio
skirti socialiniams partneriams — tai yra jaunimo ir su jaunimu dirban¢ioms organizacijoms (paslaugy tei-
kéjams).

Nevyriausybinés organizacijos

Jonavos rajono savivaldybéje yra jregistruotos 118 nevyriausybinés organizacijos, i§ ju jaunimo organiza-
cijy yra vir$ 20. Jaunimo nevyriausybiniy organizacijy spektras yra labai jvairus. Veikia politinés (Jaunieji
liberalcentristai, Jonavos skyrius, Jaunimo organizacija ,, Darbas®, Jonavos skyrius, Jaunujy tautininky orga-
nizacija, Jonavos skyrius, Lietuvos socialdemokraty jaunimo sajunga, Jonavos skyrius ir kt.), sporto (Jonavos
sporto klubas ,Ruklos vilkas®, Jonavos sporto klubas , KK-Team®, Ruklos vaiky beisbolo lyga, Laisvalaikio
ir sporto klubas ,Pauliukai® ir kt.), socialinés (Labdaros ir paramos fondas ,I$$tkis jaunimui, Lietuvos vai-
ky teisiy gynimo organizacijos ,,Gelbék vaikus®, Jonavos skyrius, Maltos ordino pagalbos tarnyba, Bukoniy
filialas, Lietuvos Raudonojo KryZiaus draugijos jaunimo grupé ir kt.), laisvalaikio uzimtumo (Lietuvos
skautija, Jonavos skyrius, ,Maironieciai“, Vai¢itniediai, Iniciatyviy ir karybingu Zmoniy klubas ,Homo
ludens® ir kt.), katalikiskos (Katalikisko jaunimo centras , Vartai®), sveikatos (Sveikatos klubas ,Agonas®),
bendruomeninés (Visuomeniné organizacija ,,Juskoniy bendruomenés centras®), savivaldos (Mokykly moki-
niy savivaldos institucijos) ir asocijuotos organizacijos (Jonavos rajono jaunimo visuomeniniy organizacijy
sajunga ,Apskritasis stalas“ vienijanti 9 organizacijas) bei neformalios jaunimo grupés.

Kaimo bendruomenés

Jonavos rajono savivaldybé yra kaimiskoji, todél vietos gyvenimo kokybei didele jtaka daro kaimo ben-
druomeniy veikla. Jonavos rajone yra 14 kaimo bendruomeniy ir asociacija ,,Jonavos rajono bendruomeniy
sajunga“. Be to, yra sukurta savivaldybés vietos veiklos grupe.

Biudzetinés jstaigos ir formaliosios struktiros, dirbancios su jaunimu

Jonavos rajono savivaldybéje veikia biudZetinés jstaigos ir formaliosios struktaros ,dirbanéios su jaunimu®
Svietimo (22 bendrojo lavinimo mokyklos (11 mieste, 11 kaime), Jonavos politechnikos mokykla, viesoji
istaiga Jonavos suaugusiujy $vietimo centras), kultiiros (Jonavos rajono kultiros centras su 14 filialu, Jona-
vos rajono savivaldybés viesoji biblioteka su 15 filialu, Jonavos meno mokykla, Jonavos krasto muziejus su
3 skyriais), sporto (Jonavos rajono kino kultaros ir sporto centras), socialinéje (Jonavos rajono vaiky globos
namai, Jonavos rajono savivaldybés pedagoginé psichologiné tarnyba, Jonavos rajono socialiniy paslaugy
centras, Seimos paramos centras, Jonavos rajono nejgaliujy veiklos centras ir jo struktarinis padalinys ,,Gy-
venimo namai®, nakvynés namai), ugimtumo (Jonavos darbo birza), prevencijos (Jonavos rajono policijos
komisariatas, Kauno karo prievolés centras, teritorinis Jonavos skyrius) ir verslumo ir verslo (Jonavos verslo
informacijos centras) srityse.

Galima teigti, kad Jonavos rajono savivaldybéje yra platus spektras jstaigy ir organizacijy teikiandiy jaunimud
paslaugas jvairiose srityse.

Tarpzinybinis ir tarpsektorinis bendradarbiavimas

Vertinant 2009 m. lapkricio 3 d. vykusio seminaro — diskusijos metu igirsta informacija, galima teigti,
kad:

1. Organizacijos ir institucijos, teikiancios paslaugas jaunimui, dirba kiekviena savo srityje ir nezing ben-
dros jaunimo situacijos, todél ir neiesko kontakto su kitomis jstaigomis.
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2. Neéra i$vystyto informacijos sklaidos tinklo (su socialiniais partneriais nesidalinama informacija su
kokia tiksline grupe dirbama ir kokios paslaugos teikiamos).

3. Jonavos rajono savivaldybéje dazniausiai vyksta teminis bendradarbiavimas tarp dviejy skirtingy ins-
tituciju. Pavyzdziui, Jonavos darbo birza bendradarbiauja su mokyklomis jaunimo uzimtumo ir profesinio
orientavimo klausimais; bibliotekos bendrauja su mokyklomis vaiky ugdymo klausimais, policija bendra-
darbiauja su mokyklomis prevencijos klausimais.

4. Dazniausiai sprendziamos mokyklinio amzZiaus jaunimo problemos. Vyresnio amziaus jaunimas ne
visada gauna jiems reikalingy paslaugy.

5. Savivaldybés jaunimo reikaly taryba veikia daugiau formaliai, kaip struktara paskirstanti projektines
lésas nevyriausybinéms organizacijoms, o ne aktyvi jaunimo politikos formuotoja.

6. Jonavos rajono jaunimo visuomeniniy organizaciju sajunga ,Apskritas stalas veikia aktyviai, ta¢iau
organizacijos narés yra silpnos ir ,,neiSgyventu® be skétinés organizacijos.

7. Kaimo bendruomenés jvardintos kaip svarbus tarpzinybinio bendradarbiavimo partneriai, ypa¢ spren-
dziant kaimo jaunimo uzimtumo ir prevencijos problemas.

8. Isteigta daug jaunimo nevyriausybiniy organizaciju, taciau tik nedaugelis veikia aktyviai.

9. Organizacijos yra atviros bendradarbiavimui, ta¢iau triksta iniciatoriaus $iam bendradarbiavimui pra-
déti.

10. Neisnaudojamos socialiniy partneriy, Zinios ir patirtis.

Specialisty kompetencijos

Vertinant 2009 m. lapkricio 3 d. vykusio seminaro — diskusijos metu i$girsta informacija, iSryskéja, kad:

1. Jonavos rajono jaunimo srityje veikianciy institucijy ir organizacijy specialisty zinios yra daugiau spe-
cializuotos pagal darbo pobudj.

2. Dirbantiesiems su jaunimu tritksta kompetenciju, kurios leisty jvairiapusiskiau paziaréti j rajono jau-
nima ir jiems teikiamas paslaugas.

Vidiniy, iStekliy analizé parodé, kad Jonavos rajono savivaldybéje yra sukurta teisiné bazé ir jaunimo poli-
tikos jgyvendinimo struktiira, taciau truksta patikimy duomeny apie jaunimo poreikius. Institucijos ir or-
ganizacijos, teikianc¢ios paslaugas jaunimui, dirba nekoordinuodamos veiksmy ir retai ieskodamos bendry
problemy sprendimu. I§ kitos pusés, daug jsisteigusiy, jaunimo nevyriausybiniy organizacijy nevysto akty-
vios veiklos arba yra prisiglaudusios po ,,Apskritojo stalo ,sparneliu®. I$vada: jaunimo centrui numatomas
socialiniy partneriu, dirbanciy su jaunimu, stiprintojo ir jgalintojo vaidmuo, tai atliekant per tarpzinybinio
ir tarpsektorinio bendradarbiavimo plétojima.

1.3. FINANSAVIMO SALTINIAI

Jaunimo ir su jaunimu dirbancios nevyriausybinés organizacijos dazniausiai issilaiko i§ projektinés vei-
klos, priesingai nei biudzetinés jstaigos, kurios yra iflaikomos i§ biudzetiniy lésy.

Jonavos rajono savivaldybé skiria lésas jaunimo politikai jgyvendinti pagal Jonavos rajono savivaldybés
jaunimo projekty (veiklos) finansavimo tvarka. Prioritetinés veiklos, kurioms skiriamas finansavimas yra
pilietiskumo ugdymas, dalyvavimas kultariniame ir sportiniame gyvenime, savizudybiu, nusikalstamumo,
narkomanijos, alkoholizmo, prostitucijos ir AIDS prevencija, pagalba fizinj ar psichologinj smurta paty-
rusiems asmenims, jaunimo informavimas, jaunimo organizacijy karimasis ir t. t. 2006 m. jaunimo pro-
jektinei veiklai buvo skirta 2 000 Lt, 2007 m. — 5 000 Lt, 2008 m. — 10 000 Lt, 2009 m. — 17 000 Lt ir
2010 m. planuojama skirti 20 000 Lt.

2008 m. savivaldybés biudzete bendruomeniy, projekey daliniam rémimui buvo skirta 50 000 Lt, ben-
druomeniy karimosi iSlaidom dengti — 5 000 Lt, pilietinio ir tautinio ugdymo projekty psichoaktyviy
medziagy vartojimo prevencinéms programoms — 10 000 Lt, vaiky socializacijos programai — 40 000 Lt,
sporto kluby rémimui — 350 000 Lt.

Jonavos rajono savivaldybé jsipareigojo suremontuoti ir i$laikyti kuriamo jaunimo centro patalpas. I§
Projekto lésy Jovavos rajono savivaldybéje 32 ménesius bus islaikomi 3 Projekto jaunimo reikaly specialisty
etatai, taip pat jrengtos ju darbo vietos. Jaunimo centro veiklai plétoti reikiamomis léSomis turés pasirapinti
centro darbuotojai.
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Finansiniy Saltiniy analizé parodé, kad savivaldybés skiriamos lésos jaunimo politikos jgyvendinimui néra
didelés, todeél organizacijos ir institucijos turi vystyti tarpzinybing / tarpsekrorini bendradarbiavimq, kad galéry
efektyviau pasinaudoti turimais materialiniais ir Zmogiskaisiais istekliais, sustiprinty savo galimybes gauti pro-
Jektines lésas veikloms vykdyti bei plétoti.

1.4. MATERIALINE BAZE
Sioje dalyje atlickama tik jaunimo centrui skirtos materialinés bazés analizé, nejvertinant savivaldybés
teritorijoje esancios vieSosios infrastruktaros (parkai, sporto ir zaidimuy, aikstelés ir pan.) ir socialiniy par-
tneriy turimos materialinés bazés (mokykly sporto ir Zaidimy, aikstelés, patalpos ir kt.) baklés.

Vieta

Jonavos jaunimo centras jsikurs Jonavos rajono savivaldybei priklausanc¢iame pastate adresu Chemiky g.
136 (II a.), Jonava, buvusios Jonavos rajono Rimky pradinés mokyklos pastato dalyje (klasé¢je).

Pastatas stovi Jonavos miesto Rimkuy rajone $alia dviejy Jonavos pagrindiniy Raimundo Samuleviciaus
bei Justino Vareikio mokykly. Pastatas yra aptvertas tvora, todél turi atskira, izoliuotg plotg lauke, kurj
galima buty panaudoti jaunimo centro veiklai organizuoti.

Tame paciame pastate yra jsikarusios ir kitos institucijos, organizacijos:

o Nejgaliujy centrai ,, Viltis“ ir ,,Goda“;

e  Jonavos jaunimo centras®;

e Jonavos rajono jaunimo visuomeniniy, organizacijy sajunga ,,Apskritas stalas®;

e Jonavos rajono savivaldybés viesosios bibliotekos vaiky literataros skyrius;

e ir kitos organizacijos.

Patalpos

Jonavos jaunimo centro patalpos turi atskira j¢jima ir sanitarinj mazga. Bendras patalpy plotas — 134,8m?.
Planuojamas patalpy, panaudojimas:

1. tualetas (2,92 m?);

2. erdvi virtuvéelé — neformaliojo $vietimo vieta (16,92 m?);

3. konferencijy salé — skirta darbo grupiy susitikimams, konferencijoms, mokymams, seminarams, filmy,
perzitirai, bevielio interneto zonos naudojimui ir pan. (49,11 m?);

4. pramogy erdveé — vieta, kur galima pazaisti stalo zaidimus, biliarda, stalo futbola, piesti, groti, dainuoti,
vaidinti ir pan. (52,74m?);

5. ,Informatyvusis kampas“ — vieta, kurioje galima rasti jvairios informacijos skirtos jaunimui: nuo ,,Kur
stoti?“ iki ,,Kg veikti“ ir pan. (13,11m?);

6. lauko erdvé — krep$inio, tinklinio aikstelés, frizbio, pentakés ir pan. sporto Sakoms pritaikyta aikstelé.

Materialinés bazés analizé parodeé, kad jaunimo centras jsikurs multifunkciniame pastate, kuriame jau veikia
ar veiks jvairios organizacijos, kurios gali tapti pirmaisiais socialiniais partneriais sprendgiant jaunimo proble-
mas. Be ro, svarbu pastebéti, kad yra galimybé isnaudoti ne tik vidines patalpas, bet ir lauko erdves.

Jaunimo centro teisinis statusas

Jaunimo centras gali buti jsteigtas kaip atskiras juridinis vienetas, pavyzdziui, kaip viesoji jstaiga ar aso-
ciacija, ta¢iau jis gali bati ir egzistuojancios institucijos padalinys. Jonavos jaunimo centro atveju priimtas
sprendimas, kad jaunimo centras bus Jonavos rajono savivaldybés dalis. Sprendimas nesteigti atskiros js-
taigos priimtas todél, kad taip garantuojamas patalpy islaikymas jaunimo centro veikly startavimo ir jsi-
tvirtinimo laikotarpiu i$ savivaldybés biudzeto. Ateityje plétojant Jonavos jaunimo centro veiklas patartina
perziaréti esamo teisinio statuso privalumus ir trakumus.

Pirmoje dalyje atlikta iSoriniy, vidiniy iStekliy, finansiniy Saltiniy ir materialinés bazés analizé isgryning
esamq situacijq ir sudéjo akcentus jaunimo centro vizijos, tiksly, uzdaviniy ir veiklos krypciy bei veiklos plétyos
Sformavimui.

2. JAUNIMO CENTRO VIZIJA

Jonavos jaunimo centro vizija — daugiau galimybiy suteikimas Jonavos rajono jaunimui.
Jaunimo centrui numatomas socialiniy partneriy stiprintojo ir jgalintojo vaidmuo, tai atlickant pgr tarp4
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zinybinio ir tarpsektorinio bendradarbiavimo plétojima. Sutelkiant Zmogiskuosius ir materialiuosius iste-
klius, suteikiant papildomy kompetencijy su jaunimu jvairiose srityse ir sektoriuose dirbantiems asmenims,
taip pat plétojant jauny zmoniy informavimo ir konsultavimo sistema, jaunimo centre diegiant atviro darbo
su jaunimu principg ir plétojant tokj darba, galima tikétis, kad jauniems Zmonéms bus suteikta daugiau
galimybiy (savirealizacijai, ugdymui(si), saugiam ir prasmingam laisvalaikiui, palengvintai integracijai | gy-
venamaja aplinkg ir kt.).

3.JAUNIMO CENTRO TIKSLAS IR UZDAVINIAI

Jonavos jaunimo centro tikslas — sukurti bendradarbiavimo rysius tarp visy dirbanciujy su jaunimu
teritoriniu (apimant visg Jonavos rajono administracing teritorija) bei teminiais (dirbanéiujy / veikianciujy
sveikatos, kultaros, socialiniy reikaly ir k. srityse) principais.

Jonavos rajono jaunimo centro uzdaviniai:

1. Kurti tarpzinybinius ir tarpsektorinius tinklus teritoriniu principu.

2. Kurti tarzinybinius ir tarpsektorinius tinklus teminiu principu.

3. Kity sric¢iy (kultaros, $vietimo, sveikatos, socialiniy reikaly, ir kt.) specialisty jgalinimas suteikiant pa-
pildomy kompetenciju, reikalingy tiek tiesioginiame darbe su jaunimu, tiek formuojant ir jgyvendinat jau-
nimo politika.

4. Stiprinti jaunimo nevyriausybines organizacijas, siekiant kuo daugiau jauny zmoniy jtraukti | visuome-
nei naudingas veiklas.

5. Nuolat vertinti jaunimo centro veiklas ir plétoti apibendrintg geraja patirtj bei diegti inovacijas.

6. Suteikti prasmingos veiklos ir saugaus laisvalaikio galimybes savirealizacijos erdvés nerandantiems jau-
niems zmonéms bei palengvinti jy integracija j gyvenamaja aplinka.

4. VEIKLOS KRYPTYS

Jaunimo centro veiklos gali buti vykdomos maziausiai trimis kryptimis atsizvelgiant j tai, kokios yra tiks-
linés grupés. Pirmoji galima tiksliné grupé yra socialiniai partneriai, su kuriais vykdomas tarpZinybinis /
tarpsektorinis darbas tam, kad paslaugos jaunimui bty teikiamos sistemingai, nuosekliai ir kompleksiskai.
Antroji tiksliné grupé — jaunimas. Trecioji tiksliné grupé yra jaunimo centro komanda, kuri jgyvendina jauni-
mo centro koncepcija. Prie $ios tikslinés grupés priskirtini savanoriai (jvairaus amziaus ir i$silavinimo Zmo-
nés, norintys aktyviai prisidéti prie jaunimo centro veikly jgyvendinimo, aktyvus jaunimas i$ jaunimo ir su
jaunimu dirbanéiy organizacijy ir t. t.) bei $vietimo jstaigy (universitetu, kolegiju) studentai, kurie jaunimo
centre galéty atlikei praktika.

Sioje koncepcijos dalyje, atsizvelgiant j atlikta Jonavos rajono situacijos analize (pateikta $ios koncepci-
jos I-oje dalyje) pirmiausia bus pateikta informacija, kodél butent Sios tikslinés grupés yra isskirtos, kokia
kiekvienos i$ ju specifika. Toliau Siame skyriuje bus analizuojami veiklos principai ir darbo formos pagal
identifikuotas tikslines grupes bei pateikiami galimi veiklos metodai.

4.1. TIKSLINES JAUNIMO CENTRO GRUPES

Socialiniai partneriai

Viena i§ jaunimo centro veiklos krypciu, kuri uztikrina teikiamy, paslaugy kompleksiskuma yra rarpzi-
nybinis / tarpsektorinis darbas. Toks darbas yra kryptinga veikla su daugiau nei viena Zinyba ar daugiau nei
vienu veiklos sektoriumi, vykdant konkrecius veiksmus bendry interesy srityje, siekiant bendro tikslo. Tarp-
zinybinis / tarpsektorinis darbas yra neatsiejama integruotos jaunimo politikos dalis. [gyvendinant integruotq
\jaunimo politikg, tarpZinybinis / tarpsektorinis darbas — gerai apibréztas ir papildantis vienas kita bendradar-
biavimas tarp dviejy ar daugiau Zinyby / sektoriu, koordinuojant tarpusavyje veiklas ir siekiant uzsibrézey
tiksly tokiu budu, kad jie buty kaip galima labiau efektyvas, nuoseklas ir sistemingi nei konkretas tikslai
bty pasiekti vienos Zinybos ar sektoriaus atskirai.

Svarbu suvokti kiekvienos i§ bendradarbiavimo formos specifika pries detaliau aprasant, kodél tarpzinybi-
nis / tarpsektorinis darbas yra svarbus jaunimo centro veikloje, kokie galimi veiklos principai, darbo formos
bei veiklos metodai.

larpsektorinis bendradarbiavimas apima valdzios, valstybines institucijas (veikiancias jvairiose srityse, pvz.,
sveikata, $vietimas, aplinka, kultira, sportas, ir kt.), visuomeng, nevyriausybines organizacijas, versla, Zinias-

klaida.
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larpzinybinis bendradarbiavimas apima vieno i§ sektoriy skirtingos specializacijos atstovus i§ daugiau nei
vienos zinybos.

ZINYBOS Svietimas Kultiira Sportas Sveikata Kt

[VAIRIOS
INSTITUCIIOS IR

ORGANIZACHOS  Formalios / neformalios darbo grupés; programy / priemoniy / veikly
bendras planavimas, inicijavimas ir jgyvendinimas; kt.

Atsizvelgiant | rajono centro specifika, jaunimo centro socialiniy partneriy gali bati labai daug. Didelé
tikimybé, kad potencialis socialiniai partneriai bus ,,i$siméte po visa rajono teritorijg. Visgi, jei jaunimo
centro veiklos orientuotos tiesiogiai | jaung Zmogu, pirmiausia reikty atsiremti j artimiausius teritorine
prasme partnerius, kurie veikia netoli jaunimo centro (t. y. mokyklos, sveikatos centras, policijos poskyris,
nevyriausybinés organizacijos ir kt.). Partneriy rate turi atsirasti ir tos organizacijos ar institucijos, kurios
veikia rajono centro mieste. Jonavos rajono atveju, tokiais partneriais galéty buti: Jonavos rajono kino
kultairos ir sporto centras, Jonavos rajono kultiiros centras, Jonavos rajono policijos komisariatas, darbo
birza, vaiky globos namai, verslo informacijos centras ir kt. Jei veikla vykdoma teminiu aspektu (nedarbas,
laisvalaikio uZimtumas, smurtas ir pan.) — partneriy tinklas turéty bati sudaromas is visos rajono teritorijos
ar teritorijos dalies (apimant visus galimus partnerius i§ vienos senitinijos).

Jaunimas

Viena i$ esminiy jaunimo centro veiklos kryp¢iy yra darbas su jaunimu. Kokia veikla galéty bati vyk-
doma jaunam zmogui priklauso nuo jo interesu, pomégiu, kylanciy problemy (kaip pavyzdziui: smurtas,
skurdas, nedarbas ir kt.) ir dar daugelio faktoriu, | kuriuos butina atsizvelgti planuojant ir jgyvendinant
veiklas jaunam Zmogui. 14-29 mety jauni zmonés nori viska matyti, girdéti, viskg i$bandyti ir nieko nepra-
leisti. Priklausomai nuo to yra pasirenkami darbo principai, darbo formos, temos bei veiklos metodai.

Atsizvelgiant j atlikeg situacijos analiz¢ Jonavos rajono savivaldybéje, isskirtinos Sios jauny Zmoniy grupés:
mokiniai, studijuojantis jaunimas, darbo beieskantis jaunas Zmogus, jaunos $eimos, mazas pajamas turinciy
Seimuy vaikai.

Jaunimo centro komanda, savanoriai, praktikantai

Veiklas jaunimo centre organizuoja jaunimo centro personalas. Nuo dirbanciy asmeny, priklauso, ar vyk-
doma veikla bus patraukli jaunam Zmogui, ar s¢kmingai vystysis jaunimo centro veikla. Zmogiskasis fak-
torius yra ypac svarbus, todél ir viena i§ jaunimo centro veiklos krypciy yra jaunimo centro komanda. Ne
maza dalis veikly turi bati skirta komandos kompetencijos ir Ziniy kélimui, komandos darbo planavimui
ir organizavimui, jgyvendintos veiklos vertinimui bei kt.

Jaunimo centro veikloms organizuoti gali bati pasitelkiami ir kiti Zmogiskieji resursai: savanoriai bei
Svietimo jstaigy praktikantai. Ta¢iau tam, kad jy veikla baty efekeyvi ir naudinga, reikalingas papildomas
jaunimo centro personalo indélis: instruktavimas, apmokymas, ju veiklos organizavimas ir pan. Tik tinka-
mai apmokius savanorius ir praktikantus galima tikétis gery jy veiklos rezultaty,.

4.2. VEIKLOS PRINCIPAI

Socialiniai partneriai

Siekiant atsakyti j klausima, kodél tarpzinybinis / tarpsektorinis darbas yra svarbus jaunimo centro vej-
kloje, butina aiskiai suvokti, kas badinga tokiam darbui.

Vienas i$ principy yra planavimo — skirtingos specializacijos atstovai, vykdantys savo profesines funkei-
jas, bendradarbiaudami siekia bendro tikslo. Kitas svarbus aspektas, kad kiekvienas atstovas tarpZinybinj /
tarpsektorinj darbg papildo savo kompetencija ir sprendzia problemas tik savo kompetencijos ribos¢ bei
susilaiko nuo sau nebudingy funkcijy prisiemimo — funkcijy ir vaidmeny pasidalinimo principas. Tokiam
bendradarbiavimui budingas kompleksinis poziaris j tam tikry problemy sprendima — jvairiy sriciy specic
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alistai susirenka tam, kad i$spresty kylanéias problemas, padédami vieni kitiems, pasiekty tikslg — bendros
problemos kompleksinj sprendimg. Neatsiejamas tarpzinybinio / tarpsektorinio darbo principas — informuo-
tumo — bendradarbiaujant sukuriama galimybé geriau susipazinti su kity zinyby veikla, jos specifika bei
kita aktualia informacija. Paskutinis, ta¢iau ne maziau svarbus vykdomo bendradarbiavimo principas yra
Zmogiskyjy ir materialiniy istekliy optimizavimo — derinami skirtingy institucijy / organizacijy / jstaigy
veiklos prioritetai, telkiami ir efektyviai i$naudojami Zmogiskieji bei materialiniai istekliai.

Iarpzinybinio / tarpsektorinio darbo nauda yra zenkli, kadangi partneriai jsipareigoja susitarti dél bendros
vizijos, sukuria naujus komunikacijos kanalus, jsipareigoja planuoti kartu, bendrai pasidalina visa rizika,
rezultatais ir apdovanojimais.

Kokio pokycio galima tikétis vykdant tarpzinybinj / tarpsektorinj darba?

¢ Nuo konkurencijos link bendro sutarimo.

e Nuo darbo pavieniui link kity zinyby / sektoriy jtraukimo.

® Nuo galvojimo apie paslaugas ir programas link platesnio rezultato apsibrézimo, strateginio planavimo.

® Nuo orientavimosi | trumpalaikius veiksmus link ilgalaikiy rezultaty ir politikos pokyciy siekimo.

e Nuo vartojimo kalboje LAS“ link ,MES*.

Jaunimas

Tam, kad jauni Zmonés surasty, jaunimo centre erdves, kuriose jie gali veikti ir realizuoti save, priklauso
nuo daugelio dalyky. Pagrindinis faktorius ¢ia yra ne patalpos, o Zmonés, su kuriais jiems tenka susitikti,
tad Zmogiskasis faktorius ¢ia uzima ypa¢ svarbia reik§me. Planuojant ir vykdant veikla jaunimui turi bati
atsizvelgiama j keleta esminiy veiklos su jaunu zmogumi principu.

Lygybés principas. Visiems jaunuoliams, nepriklausomai nuo $eimos socialinés padéties, odos spalvos,
tikéjimo, individualiy gebéjimy ir Ziniuy, bei kity i$skirtinumy suteikiamos lygios galimybés realizuoti save
jaunimo centre organizuojamose veiklose.

Savarankiskumo ir jgalinimo veikti principas. Vykdoma veikla turi jgalinti jaung Zzmoguy padéti sau, kad jie
patys nepriklausomai nuo susiklosciusios situacijos galéty i$spresti kylanéias problemas. Siuo aspektu svar-
bus démesys turéty buti kreipiamas jo socialiniy kompetencijy ugdymui, individualiy galimybiy vystymui.
Jaunimo centre jaunas zmogus turi biiti paskatintas veikti, bati iniciatyviu.

Savanoriskumo principas. Jaunimo centre teikiamos paslaugos ar organizuojamos veiklos néra priverstinés.
Jaunas Zmogus pats apsisprendzia, ar tai jam yra jdomu ir ar jis nori jsitraukti  tam tikras veiklas.

Jaunimo centro komanda, savanoriai, praktikantai

Sékmingai jaunimo centro veiklai uztikrinti dirbanti komanda turi glaudZiai bendradarbiauti tarpusavy-
je, nuo veiklos planavimo iki jgyvendinimo, rezultaty jvertinimo bei juy sklaidos uztikrinimo. Galioja du
esminiai principai, uztikrinantys kokybiska komandos darba.

Lankstumo principas. Jaunimo centro personalas savo veikla turi vykdyti labai lanksciai ir orientuotai j
tikslinés grupés poreikius. Jei vyksta poky¢iai lankytojy tarpe, automatiskai veiklos turi bati perzitrétos ir
vykdomos atsizvelgiant i kylancius naujus poreikius.

Atsakomybiy pasidalinimo principas. Veiklos organizuojamos komandiniu principu. Veikly ir atsakomy-
biy pasiskirstymas tarp jaunimo centro personalo nariy galéty vykti organizuojamy reguliariy komandos
susitikimy metu. Gali vykti kassavaitiniai ir kasménesiniai susitikimai. Atviras ir beveik nestruktiiruotas
darbas su jaunimu jpareigoja jaunimo centro komanda vykdyti kassavaitinius susitikimus, kuomet aptaria-
mos uzduotys ir terminai. Gerg komandinj darba paskatinty lankstus darbo stilius, reguliarus informacijos
apsikeitimas tarp komandos nariy. Deréty organizuoti planavimo ir pareigy pasiskirstymo kasménesinius
susitikimus. Kiekvienam komandos nariui turi bati aiskiai suvokiamos veiklos kryptys ir vykdomuy, prie-
moniy tikslingumas.

4.3. DARBO FORMOS IR VEIKLOS METODAI
Atsizvelgiant | Jonavos rajono jaunimo situacijos analizg, pagal tai suformuluota Jaunimo centro vizija,
tikslus ir uzdavinius, sitloma vystyti $ias pagrindines veiklas: tarpzinybinis / tarpsektorinis teminis / teri-
torinis bendradarbiavimas, mokymai ir kiti renginiai jauniems Zmonéms ir kity sri¢iy specialistams, infor-
mavimo / konsultavimo paslaugos jauniems Zmonéms ir socialiniams partneriams. Placiau pagal tikslines

grupes.
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Socialiniai partneriai

Jonavos jaunimo centro darbuotojams sitiloma inicijuoti / koordinuoti tarpZinybini / tarpsektorini bendra-
darbiavimg jaunimo reikaly srityje dviem aspektais:

1. Teritoriniu. Jaunimo centro darbuotojai teritoriniu principu turéty inicijuoti tarpzinybinj / tarpsekto-
rinj bendradarbiavima jaunimo reikaly srityje (pvz., Jonavos miesto, Ruklos miestelio, Uzusaliy senitinijos
ir t. t.). Toks bendradarbiavimas teritoriniu principu padéty efektyviau spresti tos gyvenamosios vietovés
jauny zmoniy problemas, pasialyti naujas paslaugas (galbut dalj ju atvezant | vieta, kurioje gyvena jaunas
zmogus).

Pavyzdiio nagrinéjimas

X kaimo bendruomengéje jauni Zmonés skundziasi uzZimtumo problema po pamokuy. Vazinéti j rajono cen-
tra yra per brangu, be to viesasis transportas vakare nebegrjzta j kaima. Kaime veikia pagrindiné mokykla,
bibliotekos filialas, yra keletas aktyviy jauny zmoniy ir kity bendruomenés nariy (suaugusiuju), kurie nori
kazka keisti. Subarus potencialius socialinius partnerius (pvz., senitina, bendruomenés atstovus, bibliotekos
darbuotoja, jaunus Zmones, vietos parduotuvés savininkg ir t. t.) teritoriniu pagrindu galimas vienodesnis
situacijos matymas, i$samesné jaunimo poreikiy analizé, turimy vietos zmogiskuju, finansiniy ir kity istekliy
analizé, bendry sprendimy paieska ir t. t. Siuo nagrinéjamu atveju galbiit bendruomenei pavykty susitarti
su mokyklos administracija dél mokyklos patalpy naudojimo po pamoky jaunimo veikloms vykdyti (su-
augusiems bendruomenés nariams ir pa¢iam jaunimui prisiimant atsakomybe¢ uz mokyklos patalpy stovj).
Jaunimo centro darbuotojai galéty pasitlyti savo parama planuojantis veiklas, taip pat konsultacing parama /
mokymus aktyvesniems jauniems Zmonéms ir bendruomenés nariams, jgalinant juos pacius planuoti ir or-
ganizuoti veiklas jaunimui pagal ju poreikius. Informavimo ir konsultavimo paslaugas jaunimo centro dar-
buotojai $io kaimo jaunimui galéty teikti internetu (i$naudojant bibliotekoje esancig nemokama interneto
prieiga), dalj turimos spausdintinés informacijos paliekant jauny Zmoniy, gyvenamojoje vietovéje. Jaunimo
centro darbuotojai, koordinuojantys ir kitus teritorinius bei teminius bendradarbiavimo tinklus, galéty pa-
sitlyti ir kitas galimybes (pvz., mokymai jauny Zmoniy gyvenamojoje vietovéje jvairiomis temomis, jei tik
atsiras socialiniai partneriai, atvezantis paslaugas jaunimui j vieta).

2. Teminiu. Teminiy tarpzinybiniy / tarpsektoriniy bendradarbiavimy, vystymas priklauso nuo poreikio
(signalai dél poreikiy gali ateiti i$ jvairiy zinyby / sektoriy). Galimas temy spektras labai jvairus: nuo jauni-
mo nusikalstamumo, nedarbo, psichotropiniy medziagy, vartojimo, laisvalaikio uzimtumo iki jauny $eimy
poreikiy tenkinimo. Itin svarbu, kuriant teminj tarpzinybinj / tarpsektorinj bendradarbiavimg atidziai i$ana-
lizuoti situacija, ar toks teminis bendradarbiavimas dar néra sukurtas (pvz., savivaldybés komitetas, komisija,
darbo grupé nagrinéti tiems klausimams). Tokiu atveju, reikia svarstyti apie galimybg jsilieti j egzistuojancias
struktiras. Kitas svarbus aspektas yra atidziai perziareti, kokie socialiniai partneriai galéty bati jtraukti j tokj
teminj bendradarbiavima, rekomenduotina niekada nedaryti baigtinio socialiniy, partneriy saraso.

Tikétina, kad sudaryti teminiai ir teritorinai tarpZinybiniai / tarpsektoriniai bendradarbiavimo jaunimo
reikaly srityje tinklai kartas nuo karto susipins, taciau jie vieni kitus tik papildys (informacija, iStekliais, ga-
limybémis ir t. t.). Taip pat pastebétina, kad socialiniai partneriai, Zinodami Jonavos jaunimo centro veiklas,
i ji nukreips jaunus Zmones.

Jaunimo centro darbuotojai socialiniams partneriams taip pat gali teikti informavimo, konsultavimo pas-
laugas ju kompetencijy klausimais (darbas su jaunimu, jaunimo situacijos ypatumai, geresnis jauno zmogaus
supratimas ir pazinimas bei pan.). Informavimas ir konsultavimas socialiniy partneriy turéty vykti nuolat
(pvz., reguliariy susitikimy metu, elektroninés konferencijos pagalba, ménesinio elektroninio ar spausdinto
zurnalo / naujienlaiskio forma ir t. t.) ir pagal poreikj (individualiai ar grupése).

Jaunimo centro darbuotojai turéty organizuoti mokymus kity sri¢iy specialistams pagal poreikj ir turimas
kompetencijas jaunimo reikaly srityje.

Jonavos jaunimo centras turéty prisidéti ir prie nevyriausybiniy jaunimo bei su jaunimu dirbanciy organi-
zacijy stiprinimo (butina veikla koordinuoti su Jonavos rajono jaunimo visuomeniniy, organizacijy sajunga
»Apskritas stalas®). To baty galima siekti: per jaunimo lyderiy, dirbanciujy su jaunimu jgalinimg (mokymai,
informavimas, konsultavimas), per tematinj stiprinima (pvz., projekty raSymas, administravimas), per pa-
talpy suteikima organizacijoms vystyti ju veiklas (pagal atliktg situacijos analiz¢, dauguma nevyriausybiniy
organizacijy neturi erdviy veikloms vystyti).
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Jaunimas

I Jaunimo centrg jauni Zmonés ateina savo valia, nieko neveré¢iami, nes jame randa saugia, draugiskg ir
ugdomaja aplinka, kurioje vyksta jvairios veiklos pagal jauny zmoniy poreikius.

Visos jaunimo centro veiklos turéty bati planuojamos ir jgyvendinamos pagal jauny zmoniy poreikius,
siekiant:

e jauna zmogy ugdyti — jvairiy galimybiy jauno Zmogaus ugdymui (si) sukirimas, kurios jj stimuliuoja,
igalina, ,augina® jo asmenybe ir prisideda prie pozityvaus jaunuolio keitimosi;

e jaung zmogy jgalinti — suteikti galimybes jvairiy jgudziy lavinimui, kurie jgalina jaung Zmogy asmeni-
niame, socialiniame, politiniame gyvenime priimti sprendimus, kurie jtakoja jo gyvenima;

e jaunam zmogui suteikti lygias galimybes — nepriklausomai nuo jauno Zmogaus socialinés padéties,
lyties, religijos, seksualinés orientacijos ir kt. dalyky suteikti galimybes jo dalyvavimui jaunimo centro vei-
klose, gaunant pagalba ir parama kitose institucijose ir pan.

e jauno zmogaus dalyvavimo — kad jaunas Zmogus baty partneris mokymosi, ugdymo (si) procese ir
dalyvauty sprendimu, turinéiy jtakos jo gyvenimui, primémimo procesuose.

Jaunimo centre jauny Zmoniy ugdymo (si) procesas remiasi neformaliu, informaliu ugdymu, atviro dar-
bo su jaunimu principais. Placiau apie tai rasite koncepcijos VII dalyje ,Metodinés rekomendacijos jauni-
mo centro veiklai vystyti®.

Jaunimo centre gali vykti:

o Individualus darbas su jaunuolin. Pagal jauno imogaus poreikius teikiamos individualios paslaugos,
pvz., teisinés, psichologinés, socialinés ir pan. Kartais tai gali buti paprasciausia informacija ar konsultacija
jaunam zmogui aktualiais klausimais ($eima, draugai, mokslas, karjera, bustas ir t. t.), jei jaunimo centro
darbuotojas, praktikantas, savanoris, kitos institucijos specialistas ar jaunimo lyderis yra kompetetingi tais
klausimais. Kitais atvejais tai gali bati tarpZinybinis darbas su socialiniais partneriais, padedant spresti jau-
nam zmogui jam iskylancius i$stkius ar problemas.

o Grupiné veikla su jaunais Zmonémis. Grupinés veiklos turi bati formuojamos pagal jauny Zmoniy po-
reikius. Kai kurios veiklos turéty vykti beveik nuolatos (pvz., sportinés veiklos, muzikuojancio jaunimo
uzsiémimai, filmy perzitros, mokymai /seminarai), kitos grupinés veiklos gali buti pavienés, orientuotos |
specifing jauny Zmoniy grupe, reiskinj ar pan.

Jaunimo centro darbuotojams renkantis metodus jaunimo centro veikloms vystyti batina numatyti ju
jvairove ir subalansuotuma. [vairGs metodai ir veiklos gali bati grupuojamos / sujungiamos, pvz., darbas
grupése, diskusijos, darbo su fotokamera jgidziy lavinimas ir t. t. gali bati apjungti, jauniems Zmonéms
naudojant fotografija, siekiant isiaiskinti, kaip juos mato vyresni Zmonés / Ziniasklaida ir pan.

Jaunimo centre jaunam Zmogui turi bati suteikta informavimo paslauga jam aktualiomis temomis (tai
gali bati stendai, dalintiné medziaga, nuorodos informacijai, informacijos segtuvai, biblioteka ir pan.).
Informacija turéty bati nuolat atnaujinama ir pateikiama jaunimui priimtina kalba ir forma, geriausia, jei |
jos parengimg yra jtraukiami patys jauni zmonés ir socialiniai partneriai kartu. Informavimo / konsultavimo
paslauga jauniems Zmonéms gali bati teikiama ir virtualiu badu (pvz., interneto jaunimo centro svetainé-
je / interneto dienorastyje pateikiant informacija pagal sritis, sukuriant erdve klausimams / atsakymams ir
pan.). Itin svarbu paminéti, jog teikiant informavimo / konsultavimo paslaugas jauniems zmonéms, batina
uztikrinti konfidencialuma ir anonimiskuma.

Jaunimo centro komanda, savanoriai, praktikantai

Paprastai j jaunimo centro veiklas ar prie dalies ju noriai prisijungia savanoriai (moksleiviai, studentai,
dirbantys). Jaunimo centro darbuotojams tai didelé parama organizuojant / koordinuojant jaunimo centro
veiklas. Taciau ir su padiais savanoriais reikia dirbti / motyvuoti juos, pripazinti juy daroma indélj ir uz tai
pagirti, nes kitaip savanoriai ,iSsikvepia® ir nustoja aktyviai veikti. Jiems, kaip ir kitiems dirbantiems jau-
nimo centre, gali kilti jvairiy sunkumuy, dél kuriy jaunimo centro darbuotojai turéty, juos konsultuoti ar
pravesti supervizijas.

Nors Jonavoje néra aukstujy mokykly, tadiau Jaunimo centras gali pritraukti studentus (ypac socialinés
studiju krypties) praktikai i§ Kauno aukstujuy mokykly. Praktikantai gali aktyviai prisidéti organizuojant
yeiklas jaunimui jaunimo centre. Tiesa, tai reikalauja papildomo darbo ir laiko (praktikanto parengimas,
konsultavimas, stebéjimas) i§ jaunimo centro darbuotojy.
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Jaunimo centro darbuotojai pagal galimybe turi kelti savo kvalifikacija, kasdieniame darbe nepamirsti
savirefleksijos, turéti planines supervizijas (supervizoriais gali bati kolegos i$ to paties jaunimo centro, kitos
institucijos ar net miesto).

Atkreiptinas démesys, kad pasiilytos Jonavos jaunimo centro darbo formos ir veiklos metodai gali skirtis nuo kity
rajony jaunimo centry darbo formy ir veiklos metody priklausomai nuo jaunimo situacijos ypatumy.

5. VEIKLOS PLETROS GALIMYBIU ANALIZE

Veiklos plétra sitloma vystyti Siomis kryptimis:

1) Finansiniy istekliy plétra

Siuo metu jaunimo centro pagrindiniai finansavimo 3altiniai yra ES projektinés 1éSos (jaunimo centro
darbuotojy islaikymas) ir savivaldybés léSos (jaunimo centro patalpy islaikymas ir remontas). Ateityje batina
uzsitikrinti, kad [éSos jaunimo centro islaikymui ir veikloms biity kuo jvairesnés ir proporcingai pasiskirs¢iu-
sios tarp sektoriy, fondy ir t. t. Skirtingy finansavimo $altiniy uzsitikrinimas leis jaunimo centrui stabiliau
planuotis veiklas ir viso centro plétra (ypatingai jvertinant esama ekonoming finansing situacija $alyje, kuo-
met mazéja nacionaliniy programy ir savivaldybiy biudZetai).

Finansiniy iStekliy, paieska ir pritraukimas reikalauja papildomo démesio, laiko ir kompetenciju. leskant
galimy finansiniy Saltiniy verta atsiminti ne tik galima paramg i$ savivaldybés, nacionaliniy programu, bet ir
i$ tarptautiniy fondy, / organizaciju, rajono tarptautiniy miesty partneriy. Didele dalj lésy galima pritraukti
i$ privataus sektoriaus, taip pat fiziniy asmenu, mokesciy uz teikiamas paslaugas ir t. t.

Atsizvelgiant | Jonavos jaunimo centro teisinj statusa (Jonavos rajono savivaldybés dalis), jaunimo cen-
tras | kai kuriuos fondus teikti paraisky veikly vystymui negalés. Bendradarbiaujant su nevyriausybinémis
jaunimo ar su jaunimu dirbanc¢iomis organizacijomis, jaunimo centras kartu gali teikti paraiskas veikloms
jaunimo centre vystyti | fondus, skirtus ne biudzetinémis léSomis islaikomoms jstaigoms (paraiskos teikéjas
tokiu atveju — nevyriausybiné jaunimo ar su jaunimu dirbanti organizacija, partneris — jaunimo centras).

2) Zmaogiskyjy istekliy plétra

Plétojantis jaunimo centro veikloms gali kilti zmogiskujy iStekliy plétros klausimas. Remiantis tarptautine
patirtimi, didel¢ dalj jaunimo centro komandos sudaro savanoriai ir praktikantai. Savanoriai ir praktikantai
prisideda prie jaunimo centro veikly planavimo ir jgyvendinimo, ta¢iau yra butinas jy parengimas darbui
jaunimo centre, ,palydéjimas®, konsultavimas. Savanoriai skirtingai nuo praktikanty gali skirti tik dalj savo
laiko jaunimo centrui, ta¢iau tikétina, kad jis jaunimo centre uzsibus ilgiau. Jei jaunimo centro darbuotojai
savanorius ir praktikantus priima j jaunimo centro komanda, leidZia jiems tobuléti, save realizuoti, tikétina,
kad jie ir toliau veiks jaunimo centre. Savanorysté jaunimo centre galéty buti viena i§ sitlomy uZimtumo
formy jaunimo centre, ypa¢ vyresniam jaunimui Jonavos atveju.

Kaip jau minéta koncepcijos IV dalyje, nors Jonavoje néra aukstujy mokykly, jaunimo centras galéty su-
daryti praktikos viety sutartj su Kaune esan¢iomis aukstosiomis mokyklomis dél socialinés krypties studenty
praktikos jaunimo centre (tai gali bati socialiniai darbuotojai, socialiniai pedagogai, psichologai ir pan.).

3) Socialiniy partneriy plétra

Plétojantis jaunimo centro veikloms, plétojant tarpzinybinj / tarpsektorinj bendradarbiavimg teritoriniu
ir teminiu principu, neabejotinai j veikla jsitrauks ar reiks jtraukti naujus socialinius partnerius. Tikétina,
kad kai kurie teminiai ar teritoriniai tarpzinybinio / tapsektorinio bendradarbiavimo tinklai ,,i$sikvéps®, kiti
gi atvirkséiai — ,iSaugs“ i§ savo teritorijos ar temos. Visais atvejais butina perziaréti esamus socialinius par-
tnerius, galimus naujai j(si)traukti. Socialiniai partneriai bendradarbiavime bus tiek akeyvis ir tiek ilgai, kol
bendradarbiavimas bus naudingas visoms puséms, tad batina tai prisiminti pritraukiant ir i$laikant juos.

4) Jaunimo centro veikly plétra

Pagal atliktg situacijos analiz¢ Jonavos rajone matyti, kad jauniems Zmonéms Jonavoje truksta erdviy,
kuriose jie galéty susirinkti tiesiog pabendrauti ar vystyti jvairig veiklg pagal savo pomégius. Tikétina, kad
Jonavos jaunimo centre besirenkantys jauni asmenys, o kartu su jais ir jaunimo centro veiklos keisis. [takos
jaunimo centro veikloms (ju temoms, formoms, apimtims) turés ir jaunimo centro darbuotojy vystomi
tarpzinybiniai / tarpsektoriniai bendradarbiavimai tiek teritoriniu, tiek tematiniu principais. Jonavos jauni-
mo centro darbuotojams rekomenduotina i§ pradziy stiprinti tarpzinybinj / tarpsektorinj bendradarbiavi-
ma, kartu su socialiniais partneriais plétoti veiklas Jonavos jaunimo centre. Rekomenduotina plétra —fatvire
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darbo su jaunimu plétojimas jaunimo centre, socialiniy, partneriu, suprantanciy / dirbanéiy atviro darbo su
jaunimu principu metodinis palaikymas ir plétra, ,i$vezamu® jauniems Zmonéms paslaugy i ju gyvenamaja
vietove plétra.

5 ) Patalpy ir erdviy plétra

[renginéjant jaunimo centro patalpas ir kitas erdves, butina galvoti apie kuo jvairesng juy paskirtj, pvz., kad
ta pati erdvé tikey susirinkimams, diskusijoms, grupiniams uzsiémimams ir t. t. Jei patalpa bus jrengta su la-
bai konkreciu tikslu, pvz., muzikos karimo studija, jos panaudojimas kitokiai veiklai bus sunkiai jmanomas.
Tikétina, jog pleciantis jaunimo centro veikloms jau netolimoje ateityje Jonavos jaunimo centro darbuotojai
susidurs su nepakankamu patalpy ir erdviy klausimu veikloms vykdyti, pvz., sportiniams uzsiémimams.
Galvojant apie patalpy ir erdviy plétra jaunimo centro veikloms, tai gali bati ir ne jaunimo centro priklau-
somybéje esancios patalpos / erdvés. Pavyzdziui, Jonavos jaunimo centre susidaré grupé jauny Zmoniu, kurie
nori zaisti krepsinj arba Sokti breika, taciau tinkamos erdvés jaunimo centre néra. Jaunimo centro darbuo-
tojai, nenorédami prarasti $iy jauny Zmoniy, i§ akiracio, turéty padéti jiems rasti erdve savo veiklai vystyti.
Tai turéty bati netoli jaunimo centro esanti patalpa / erdvé, pvz., mokyklos salé, mokyklos sporto aikstynas.
Batinas aiskus susitarimas tarp jaunimo centro darbuotojy ir tu, kurie suteikia galimybe naudotis patalpomis
/ erdvémis (tikslus laikas, saugumas, atsakomybés uz tvarka, sugadintg inventoriy ir pan.).

Plétojant erdves jaunimo centro veikloms vykdyti, Jonavos jaunimo centro darbuotojams rekomenduotina
pergalvoti apie galimg ervés lauke aplink jaunimo centrg panaudojima (buvusias zaidimy aiksteles pastato
teritorijoje, kitas vie$asias erdves netoli jaunimo centro). Siy erdviy pritaikymui ir naudojimui jaunimo vei-
kloms gali prireikti nemazai sprendimu, susitarimy, tarp socialiniy partneriy, bendruomenés, savivaldybés,
taip pat léSy pritraukimo.

Ple¢iant jaunimo centro veiklas sialome jas planuoti ir vystyti etapais. I$skirtumém tris vystymosi etapus:

1) PradZios etapas — parengtos koncepcijos ir vykdomuy veikly perziaréjimas ir pritaikymas esamai situacijai.

2) Veikly jgyvendinimas — suplanuoty veikly jgyvendinimas.

3) Baigiamasis etapas — vykdyty veikly perziuréjimas, jvertinimas, koregavimas ir naujo veiksmy ir veikly,
plano sudarymas.

6. VEIKLOS KOKYBES JVERTINIMAS / STEBESENA,
VEIKLOS KOKYBES UZTIKRINIMAS

Jaunimo centro vertinimo ir stebésenos sistemos sukairimas ir palaikymas yra viena i§ svarbiausiy jaunimo
centro gyvavimo ir kokybés uztikrinimo veikly. Sioje koncepcijoje pateikiami pasitilymai Jonavos jaunimo
centro vertinimo sistemos kiarimui, numatant vertinimo tikslus, uzdavinius, vertinimo rasis ir kriterijus,
ta¢iau jaunimo centras turés susikurti ir i$vystyti vertinimo sistemos metodus ir priemones.

Jaunimo centro veikla bus nauja patirtis ne tik Jonavos rajono savivaldybés administracijai, bet ir sociali-
niams partneriams bei pa¢iam jaunimui, todél batina labai atsakingai Ziaréti j jaunimo centro veiklos ir jos
rezultaty vertinima. Turi bati atliekamas pastovus jaunimo centro veiklos efektyvumo vertinimas, nes tai:

e padés sekti jaunimo centro veiklos poky¢ius, kuriuos lemia ioriniai ir vidiniai veiksniai,

e padés tobulinti ir plétoti veiklas, siekiant geriau patenkinti jauny Zmoniy ir visuomenés poreikius,

e padés surinkti faktinius duomenis, kurie rodys vykstancius pokycius bei veikly naudinguma (efektyvuma),

e palengvins atsiskaityma uz veiklas.

Jaunimo centro veiklos vertinimo tikslas — jvertinti jaunimo centro veiklos efektyvuma.

Jaunimo centro veiklos vertinimo uzdaviniai:

e jvertinti jaunimo centro darbuotojy veikla ir jos pokycius;

e jvertinti jaunimo centro kuriama pridéting verte / efektyvuma;

® stiprinti tarpzinybiskuma ir tarpusavio supratima per rezultaty vertinima;

® padeéti socialiniams partneriams suprasti jaunimo centro veiklos plétros sritis, perspektyvas;

® ocrinti darbo organizavima;

® nustatyti jaunimo centro stipriasias ir tobulintinas sritis;

® nustatyti jaunimo centro veiklos pasilos ir paklausos santykij;

e nustatyti jaunimo centro veiklos tobulinimo kryptis, suteikiancias galimybes tenkinti jaunimo poreikius.
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Jonavos jaunimo centrui siiloma vykdyti keturiy rasiy vertinima: crumpalaikj, vidutinj, ilgalaikj ir iSo-

rinj vertinima. Zemiau pateikiama 1 schema, kurioje nurodoma, kiekvieno i§ vertinimy, atlikimo periodis-
kumas, tikslas, nauda, kas atlieka ir koks galéty buti vertinimo metodas (kiekybinis ar kokybinis).

1 schema
VERTINIMO RUSYS
Koks Periodiskumas |Tikslas Kam reikalingas? |Kas atlieka? Vertinimo metodas
vertinimas?
Trumpa-laikis |Kartg per 1-7  |]vertint Skirtas daugiau Centro darbuotojai |Kiekybinis
dienas planuoty veikly |patiems vertinimas.
igyvendinima, darbuotojams, Galima vertinti:
greitus rezultatus |lankytojy / atvejy, apsilankiusiujy
apskaitai vesti skaiciu, sprendziamy
problemy skaiciy
ir pobudj, vizity
skaiciy ir kt.
Vidutinis Kas 3—6 mén.  |]vertinti Gali bati pristatomas|Centro darbuotojai |Kiekybinis
poky¢iams ir vadovams bendrai su ir kokybinis
tendencijoms socialiniais vertinimas.
partneriais Ivertinamos
bendros veiklos, ar
judama uzdaviniy,
igyvendinimo link.
Ilgalaikis Kas 1-2 metai  |[vertinti centro  |Pateikti ataskaitg Centro darbuotojai |Kiekybinis
veikly rezultata  |bendruomenei ir bendrai su ir kokybinis
tiksly atzvilgiu  |visuomenei, veikly [socialiniais vertinimas.
finansuotojams partneriais (SJRT, |Ivertinamos
senitnijos ir kt.)  |bendros veiklos ar
ir kuruojanéiomis  |judama link tiksly
institucijomis igyvendinimo.
(JRD ir kt.).
Galima pasitelkti
nepriklausomus
ekspertus.
ISorés poreikiy |Pagal poreikj Ivertinti jaunimo |Veikly koregavimui |Centro darbuotojai |Kiekybinis ir
vertinimas centro pokycius, |ir atnaujinimui, su nepriklausomais |kokybinis vertinimas.
jtakojamus norint keisti veikly |ekspertais Ivertinami i$oriniai,
iSoriniy ir vidiniy | pobudj ir plétoti vidiniai, politiniai,
poreikiy,. jvairove. UZmezgant finansiniai ir
ry$ius su naujais materialiniai ir kt.
veikéjais. pokydiai.

Sialomi jaunimo centro veiklos vertinimo kriterijai:

1. Uzmegzty kontakty su galimais socialiniais partneriais skaicius. Sis kriterijus reikalingas jvertinti tarpzi-
nybing veikla, ypa¢ jaunimo centro veiklos pradzioje. Galima skaiciuoti susitikimus su galimais socialiniais
partneriais, dalyvavima jvairiuose renginiuose, kuriy metu yra galimybé pristatyti jaunimo centro veiklas i

susipazinti su kity organizacijy ar institucijy veikla.

2. Sukurty teminiy ir teritoriniy bendradarbiavimo tinkly skaicius ir jy darbo efektingumas. Sis kriterij
reikalingas jvertinti tarpzinybing veikla. Svarbu pabrézti, kad geriau maziau bendradarbiavimo tinkly,
kad jie efektingai dirbtu. Reikéty jvertinti bendradarbiavimo tinklo veikloje dalyvaujanéiy organiz
pobudj, sprendziama problema, i$sikeltus tikslus ir numatytus problemos sprendimo badus. Be to, rei

vertinti, kaip daznai tinklo nariai susirenka ar uztikrintas tinklo veiklos testinumas.
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3. Jvairiy institucijy atstovy, jtraukty / jsitraukusiy j centro bendry veikly jgyvendinimq ar planavimq skai-
dius. Sis kriterijus reikalingas jvertinti tarpzinybine veikla. Turéty bati vertinamos ne formaliai jradytos ar
jregistruotos institucijos, Zinybos, bet realiai veiklose dalyvaujantys socialiniai partneriai / asmenys.

4. Jaunuoliy, dalyvaujanciy veiklose skaicius. Sis kriterijus svarbus stebint pokytj ir jaunimo susidoméjima
jaunimo centre vykdomomis veikloms. Periodiskai renkant ir analizuojant duomenis galima gauti labai
daug naudingos informacijos tiek patiems jaunimo centro darbuotojams, vertinant veikly patraukluma,
tiek pateikiant informacija visuomenei. Jaunimo centre turéty buti susitarta, kaip bus skai¢iuojami ateinan-
tys ir jvairiose veiklose dalyvaujantys jaunuoliai. Problema ta, kad pagal atviro darbo su jaunimu principus,
nerekomenduojama griezta registracija, vardy ir pavardziy fiksavimas, taciau galima rasti jvairiy budu,
kaip nejpareigojandiai registruoti veiklose dalyvaujanciuosius (pvz.: ant sienos pritvirtinto lapo kiekvienas
atéjes uzsiraso savo varda ar ,Nick’a“ ar kokj kita zenkla, po to darbuotojas suskaic¢iuoja). I§ Sio kriterijaus
i$plaukia papildomas rodiklis — jaunimo pasiskirstymas pagal grupes. S rodiklj sunku i$gauti formaliai,
todél batinos paties darbuotojo jZvalgos ir bandymas issiaiskinti, ar besilankantys jaunuoliai yra lyderiukai,
jvairiy organizacijy nariai, lankantys kitus uzsiémimus, ar tai niekur aktyviai nedalyvaujantys jaunuoliai,
jaunimo centro lankytojai.

5. Naujai jtraukto / jsitraukusio jaunimo dalis nuo viso jaunimo centre besilankantio jaunimo skaiciaus. Sis
kriterijus i$ dalies parodo jaunimo centro veikly efektyvuma ir ar jaunimo centras suinteresuotas jtraukti vis
naujy jaunuoliy. Siuo tiklsu karta per ménesj reikty paskai¢iuoti §j rodiklj (pvz.: jeigu jaunimo centre per
ménesj lankési 125 jaunuoliai, ir per tg laikotarpj atéjo 15 nauju, tada paskai¢iuojame, kad naujai pritrauk-
to jaunimo dalis sudaro 12 proc. visy besilankanciy (15 asm. x 100 proc. / 125 asm. = 12proc.). Lyginant
$i skaic¢iy galima matyti jaunimo centre besilankan¢io jaunimo judéjima ir jaunimo centro atviruma,.

6. Kick ilgai jaunimas yra jsitraukes i jaunimo centro veiklas. Skaiciuojant besilankanéiujy skaiciy galima
buty vertinti ir kitg kriterijy — kiek ilgai jaunuoliai lankosi uzsiémimuose / dalyvauja jaunimo centro vei-
klose. Tai parodyty jaunimo susidoméjima veiklomis, taip pat ir jaunimo centro darbuotoju sugebéjima
patraukti jaunimo démesj jvairesniais uzsiémimais. Si kriterijy sudétingiau jvertinti, taiau jeigu pavykry,
jis bty labai naudingas planuojant kity mety veiklas ir vertinant bendrai vykdomos veiklos efektyvuma bei
argumentuojant apie jaunimo centro veikly efektyvuma.

7. Kiek jaunimo nustojo lankytis jaunimo centre per tam tikrg laiko tarpq. Sis kriterijus papildo pries tai
nurodytus kriterijus. Jis kokybinio rezultato neatskleidzia, taciau vertinant ir palyginant galima atskleisti
daug jdomiy désningumu.

8. Dirbanciyjy ir besilankanciyjy santykis (kiek jauny gmoniy tenka vienam darbuotojui / savanoriui).
Skai¢iuojama grynai matematiskai, t. y. besilankan¢iy centre skai¢iy padalinant i§ darbuotojy / savanoriy
skaic¢iaus. Batina i§ pradziy apsispresti kaip daznai ta galimg baty skaiciuoti, nes rezultatas bus tinkamas,
jeigu bus skai¢iuojama periodiskai (vertinti tokj patj laiko tarpsnj) ir ne rec¢iau kaip 1 karta per 3 mén.
Buatina paminéti, kad dirbanéiujy skaicius labai nekis, ko negalime pasakyti apie besilankanciy jaunuoliy
skaiciy jaunimo centre.

9. Naujy veikly atsiradimas per ataskaiting / vertinamg laikotarpj; skirtingy veikly pasiila, pagrista faktais
(ilgalaikis kriterijus). Sis kriterijus reikalingas jvertinti jaunimo centro veiklos efektyvuma ir veikly atiti-
kimg jaunimo poreikiams. Batina jvertinti, kiek naujy veikly buvo pradéta remiantis ankstesniy analiziy
rezultatais. Kitaip tariant, ar jaunimo centro darbuotojai patys nusprendé, kad vienos ar kitos veiklos turéty
atsirasti, ar tai padaré remiantis kokiais faktais ar analiziy rezultatais. Sis kriterijus vertinamas iSoriniy, eks-
pertu, diskutuojant su jaunimo centro komada. I§ $io kriterijaus iSplaukia ir kitas — kaip jaunimo centras
atlieka iSoriniy poreikiy analize; kaip daznai tai daro ir kokius rezultatus tai duoda.

10. Naujy erdviy atidarymas per tam tikrg laikotarpj. Sis kriterijus papildo pries tai apibrézta kriterijy.
Gali bati taip, kad jaunimo centro veiklos gali plétotis visame mikrorajono, ar mieste. Veiklos gali bati
perkeliamos ar¢iau jaunimo susibarimo viety (jvairios aikstelés, erdvés).

1. Jaunimo centro istekliy plétra (finansavimo Saltiniy gausa), proporcijos (ilgalaikis kriterijus). Labai svar-
bu, kad jaunimo centras ieskoty kuo daugiau ir jvairesniy finansavimo $altiniy ir baduy, kaip plétoti tiek
zmogiskuosius, tick materialiuosius isteklius. Tai galéty bati jvairas projektai, parama, labdara, susitarimai
su fitmomis ir kt.
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12. Politinés priemonés (ilgalaikis kriterijus). Kadangi pagrindinis Projekto tikslas paskatinti tarpZzinybis-
kuma jaunimo reikaly srityje, batina nepamirsti ir ilgalaikiy priemoniu, kurias galima baty politiskai jtvir-
tinti sprendZiant jaunimo uZimtumo ir ugdymo problemas. Sis kriterijus turéty biiti vertinamas bendroje
diskusijoje su socialiniais partneriais ir dokumenty analizés pagalba.

13. Jaunimo centro pripazinimas / visuomenés nuomone. Sis vertinimas gali buti kaupiamas paciy jaunimo
centro darbuotojy (pvz., atsiliepimuy aplankas), taciau reikty ir objektyvesniy duomeny, (pvz., tyrimas apie
jaunimo centro veikla, pripazinimg ir naudingumga (1 karta per metus)).

Jaunimo centrui sitloma taikyti 7 etapy vertinimo procediira;:

1 etapas. Pasirengimas vertinimui. Jo metu aiskiai identifikuojama kokiu tikslu yra atliekamas vertinimas
ir kas bus vertintojais.

2 etapas. Vertinimo plano kirimas. Vertintojai kartu su atviros erdvés jaunimo centro atstovais analizuoja
veiklos sritis, kurios bus vertinamos, susitaria dél kriterijy, kurie bus analizuojami, atsizvelgiant  apimtis
nustatomas vertinimo pradzios ir pabaigos laikas.

3 etapas. Informacijos rinkimo biidai. Vertintojai susitaria kaip bus atliekamas vertinimas: kokie metodai
bus naudojami (anketos, pokalbiai, apklausos, diskusijos grupéje ir t. t.), kokia tvarka jie bus naudojami,
kas bus informacijos $altiniai (personalas, lankytojai, soc. partneriai, kt.) kaip i$ juy bus renkama informacija
ir kokiu badu ji bus analizuojama ir kas tai atliks.

4 etapas. Duomeny analizé ir interpretavimas. Vertintojai nustato rodiklius (elementus kaip gauti rezulta-
tai atitinka numatytuosius), analizuodami duomenis stengiasi identifikuoti ir atskirti atsitiktinumus nuo
désningumy, jvertinti subjektyvumo faktoriy analizéje ir bandyti jj sumazinti (jtraukti daugiau Zmoniy,
interpretavima, tirti alternatyvias interpretacijas, ankstesnes interpretacijas, t. t.).

5 etapas. Lvady darymas. Vertintojai i§désto pasiektus rezultatus, atskiria faktus nuo nuomoniy, iesko
pavyzdziu, bendry poZymiy ir iesko atsakymuy ka tai gali reiksti, kokias i$vadas galima padaryti ir i§ ko
pasimokyti.

6 etapas. Ataskaitos teikimas. Vertintojai nusprendzia kurioms tikslinéms grupéms bus teikiama ataskaita,
kas joje akcentuojama, kokio pobudzio ir detalumo bus $i ataskaita.

7 etapas. Vertinimo rezultaty pritaikymas atviros erdvés jaunimo centre. Vertintojy diskusija su atviros er-
dvés jaunimo centro personalu (galima jtrauktdi ir socialinius partnerius, steigéjus, réméjus) aptariant ver-
tinimo rezultatus ir rekomendacijas centro veiklai — ka batina islaikyti, ka batina keisti, kokie poky¢iai,
veiklos, strategijos yra butinos, atsizvelgiant | rezultatus. Teikiant rekomendacijas dél poky¢iy siiloma bati
realistais, atsizvelgti | centro iSteklius, potenciala, centro aplinkos sudaromas galimybes ir keliamus i$$ukius
centro veiklai, o taip pat jvertinti ir désninguma, jog Zmonés paprastai yra linke priesintis poky¢iams net
tada, kai jie yra akivaizdziai batini.
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ETODINES REKOMENDACIJOS JAUNIMO CENTRO VEIKLAI VYSTYTI

ios koncepcijos IV dalyje ,,Veiklos kryptys“ pateiktos galimos veiklos kryptys pagal tikslines grupes.
Tam, kad baty aiskesnis veikly jgyvendinimas, pateikiamos trumpos metodinés rekomendacijos veiklai
vystyti pagal i$skirtas jaunimo centro tikslines grupes.

Socialiniai partneriai

Siekiant aiskesnio tarpzinybinio / tarpsektorinio darbo apibadinimo, pastarajj bendradarbiavima baty
galima vaizdziai apibudinti kaip keliong. Kiekviena kelioné turi galutinj marsruto taska, keliautojus ir patj
marsruta.

Galutinis marsruto taskas — norimy tiksly pasiekimas; tai galéty bati pokyciai politikoje, sistemoje, tei-
siniame reguliavime ar politinéje valioje; arba pokyciai teikiant paslaugas tikslinei grupei ar efektyviau
igyvendinant patvirtintas programas, priemones, projektus.

Keliautojai — tarpzinybinio / tarpsektorinio darbo komandos nariai, kurie ateina su skirtingais darbo
iprodiais, darbo stiliais, pajégomis ir bendradarbiavimo supratimu.

Keliautojai sukuria marirutg, vystydami gerai apibréztus ir visiems suprantamus bendradarbiavimo prin-
cipus bei jgyvendindami bendrai naudinga darba.

Nauji keliautojai gali prisijungti bet kuriame marsrute. Senieji keliautojai gali tam tikru momentu at-
siskirti. §i0je kelionéje, kaip ir keliaujant bet kuriuo marsrutu galima grjzti, apvaziuoti, pasuki, apsisuk-
ti — jei reikia pakeisti kelionés marsruta.

Galima isskirti 4 kelionés (komandos veiklos koord1nav1mo) lygmenis. Kiekviename i$ siy lygmenq kyla
specifiniai i$akiai,  kuriuos reikia atsizvelgti. Sie lygmenys ir i$$tkiai nurodyti 2 schemoje. Zemiau rasite
pateikea iSsamig informacija apie kiekviena is lygmeny bei konkretaus pavyzdzio analize.

2 schema

TARPZINYBINIO / TARPSEKTORINIO DARBO LYGMENYS IR ISSUKIAI

Sukurti I8sigryninti
pasitikéjima organizacijas

1 lygmuo. 2 lygmuo.
Individualus darbas Komandos

L T igalinimas
su atskirais specialistais. LANKSTUMAS. veikti kartu.

GEBEJIMAS

4 lygmuo. PRISITAIKYTI
Veiklos testinumo 3 lygmuo.

uztikrinimas, komandai Sekmes darbe
dirbant jaunimo labui. uztikrinimas.

Skatinti ir b

i$platinti veiklas
veiklos

rezultatus
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1 LYGMUO. Individualus darbas su atskirais specialistais

Tam, kad bendrai veiklai apjungti skirtingy sri¢iy specialistus reikia aiskiai suvokti, kokios naudos kiekvie-
nas i§ jy siekia, kokie yra jy pajégumai ir galimybés. Sis 7inojimas leis apsibrézti, kg kiekvienas narys atnesa
bendradarbiavimui. Tuo tikslu su kiekvienu i§ bisimo bendradarbiavimo tinklo nariu reikéty susitikti ar
bent jau paskambinti. Pirmojo kontakto metu kiekvienam basimam formuojamos komandos nariui turi
buti perduodama aiski Zinuté dél to, kas planuojama vykdyti, kodeél ir kas yra kiti nariai. Bendradarbiavima
inicijuojantis ir koordinuojantis asmuo ar komanda turi aiskiai apsibrézti kokie yra jaunimo centro troks-
tami rezultatai jgyvendinus konkrety bendradarbiavima.

Geresniam jsivaizdavimui kaip galéty buti vykdomas individualus darbas su atskirais specialistais deréty
panagrinéti pavyzdj.

Pavyzdzio nagrinéjimas

Tarkim, kad jaunimo centre identifikuojama, kad personalas neturi pakankamai Ziniy ir kompetencijy
vykdyti specifines veiklas jaunimui. Tam, kad uzpildyti trakstamas jaunimo centro personalo kompetenci-
jas, reikia surasti tuos specialistus, kurie turi reikiamas Zinias ir kompetencijas.

Siuo atveju trokstamas jaunimo centro rezultatas galéry buti — galéjimas vykdyti specifines veiklas jauni-
mui, neapsiribojant jaunimo centro personalo ziniomis ir kompetencijomis.

Kity sriciy specialisty paieska ir analizavimas. Identifikavus jstaigas / organizacijas, kuriose dirba tam tikri
specialistai, butina jvertinti kiekvieno i$ ju pajégumus (ar galéty dirbti uz savo jstaigos / organizacijos ribu?)
ir galimybes (kiek laiko ir kaip daznai galéty skirti planuojamai veiklai?). Svarbu nepamirsti pergalvoti,
kokia nauda bus kiekvienam specialistui. Ir tai negali bati vien tik altruistiné nauda (“Tu darai gera darbg
jaunuoliui®). Svarbu jvertinti, kokia yra praktiné nauda. Tai galéty bati: jstaigos / organizacijos paslaugy
zinomumo uztikrinimas pritraukiant daugiau klienty (jei toks yra atstovaujamos jstaigos / organizacijos
siekis); praktinis veikly iSbandymas su tiksline grupe, su kuria jiems pries tai neteko dirbti; veiklos plétra uz
istaigos / organizacijos ribu; galimybé konsultuotis su kitais specialistais veiklos klausimai ir kt.

Atlikus kity sriciy specialisty paieskq ir mini analize, galima apsibrézti kq kiekvienas narys atmesa bendradar-
biavimui. Kiekvieno specialisto indélis gali bati labai jvairus: Zinios, kompetencijos, patirtis, jaunuoliai i§
tikslinés grupés ir ke.

Kokia Zinuté gali biiti perduodama kitiems specialistams? Kodél | konkrety specialistg kreipiamasi (pasitel-
kiama informacija i$ atliktos mini analizés), kas kiti bendradarbiavimo nariai (i$vardinant tuos, j kuriuos
jau buvo kreiptasi ar dar tik bus susisiekta), kaip bus vykdomas bendradarbiavimas (preliminarus veiksmy
planas turi bati Zinomas prie§ pradedant veikti) ir kokia nauda bus jam ir jo atstovaujamai jstaigai / organi-
zacijai i$ sukurto bendradarbiavimo (pasitelkiant informacija i$ atliktos mini analizés).

Kiekvienas specialistas turéty buti pakviestas j bendrg susitikimg detalesniam veikly planavimui. Visi turi
zinoti ir vieningai palaikyti veiklos vizija bei trokstamus rezultatus. Koordinuojanciam tokia veikla svarbu
nepamirsti orientuotis j bendraja naudg (atsakant j klausimus, kodél jie visi kartu turi bendradarbiauti),
priesingu atveju tokia partnerysté nebus daugiasalé, o tik dvisalé (kuomet i$vien dirba tik jaunimo centro
personalas ir atskiras specialistas).

Jei jau yra uzmegztas glaudus bendradarbiavimas su atskiry sri¢iy specialistais, nepamirskite paskatinti ir
paremti asmenis su kuriais yra kontaktuojama. Specialistai dirba produktyviau jei ju darba suformuotoje
komandoje pripazjsta ju vadovai ir/ar bendradarbiai. Tuo tikslu galima susisiekti su specialisto vadovu ir
informuoti, kg jis veikia sukurtoje komandoje ir kokia pridéting verte sukuria specialisto aktyvus dalyva-
vimas organizuojamoje veikloje. Tam gali buti pasitelkti oficialais rastai j institucijas / organizacijas, kad
jos deleguoty savo darbuotoja j darbo grupe (uztikrinamas oficialus pripazinimas deleguojant specialista).
Proceso aprasymas (protokolavimas) gali prisidéti jteisinant grupés pastangas ir sukuriant nariy pasiekimy
sara$a (kartais ne veiklos rezultatai yra svarbiausi, o procesas).

2 LYGMUO. Komandos jgalinimas veikti kartu

Siekiant sekmingai vykdyti bendradarbiavima butina aiskiai apibrézti kiekvieno specialisto atstovaujamos
istaigos / organizacijos vaidmenis. Vzidmenys atsiranda priklausomai nuo kiekvienos dalyvaujancios jstaigos
/ organizacijos interesu, naudos, kurios ji siekia. Apsibrézti vaidmenys gali pasikeisti priklausomai nuo to,
kas buvo planuota, atsizvelgiant | tai, kaip seksis jgyvendinti veiklas (nuo stebétojo iki aktyvaus narig, ais-
kiai suvokus savo bendradarbiavimo nisa vystant konkrecias veiklas).
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Kadangi bendradarbiaujancios jstaigos / organizacijos susikuria savo bendravimo kultiira, nei$vengiamai
iSryskéja juy skirtumai. Dél to gali kilti konfliktiniy situacijy. Nariai gali nesusitarti dél kylanciy skirtingy
nuomoniy ir tie nesutarimai gali nuvesti iki konflikto. Konflikty nevertéty vengti ar bijoti, kadangi i$siais-
kinus skircumus galima vykdyti reikiamus teigiamus poky¢ius. Kai kurie konfliktai yra lengvai iSsprendzia-
mi, o kai kurie ne. Todél gebé¢jimas numatyti galimus konfliktus, juos jtakoti ir mokéjimas juos karybingai
i$spresti padeda pasiekti paciy geriausiy vykdomo bendradarbiavimo rezultaty,.

Konfliktai dazniausiai kyla dél skirtingy galiy susidarimo (kuomet didesnius valdzios jgaliojimus turintys
asmenys jtakoja maZesnes galias turinc¢iuosius), zemo pasitikéjimo lygio, nukrypus nuo veiklos vizijos ar del
jos nesusitariant, nesant grupéje lyderio / moderatoriaus / vadovo. Susidarius konfliktinei situacijai, kaz-
kas turi sustabdyti procesa ir paklausti: ,Kas ¢ia vyksta?“. Zmoniy apjungimas konstruktyviam konflikto
sprendimui padeda pasiekti nusimatytus bendradarbiavimo tikslus. Ta¢iau kartais konfliktai gali per daug
uzsitesti ir / arba jie yra susikloste ,,istoriskai“ (praeityje liko nei$spresti konfliktai, tam tikros organizacijos
i$ principo nenori susitarti) ir tokie yra sunkiai i§spendziami vykdomo bendradarbiavimo rémuose.

Nemaziau svarbu yra suteikti profesionaliq paramag nariams jgalinant komanda veikti kartu. Teikiant tokia
parama nariams reikia sudaryti galimybes isbandyti ir vystyti naujus jgudzius bei kompetencijas. Kiekvie-
nas narys turi jaustis aktyviai jsitraukes | vykdoma veikla, bendradarbiavimas teikia nauda jam (arba jo
atstovaujamai jstaigai / organizacijai) ir jis sukuria pridéting vert¢ vykdomam bendradarbiavimui.

Loriniy eksperty jtraukimas. Moderuojant tam tikrus bendradarbiavimo procesus gali bati pasikviestas
iSorinis ekspertas, kuris uztikrins sklandesn¢ eiga. Svarbu nepamirsti, kad toks Zmogus neturi kity nariy
pasitikéjimo ir tokj eksperta deréty kviestis daugiau kritiniais atvejais, kuomet tik nesaliskas zmogus baty,
tinkamiausias moderuoti vykstancius grupéje procesus arba yra reikalingos specifinés paslaugos, pvz., vei-
klos jvertinimui atlikti ar konkretaus projekto rasymui.

Sutelkiant visy pastangas bendrai veiklai vykdyti svarbu yra aiskiai apsibréiti kaip priimami sprendimai
(bendru sutarimu, balsavimo badu ar kt.). Kokiu badu bus priimami sprendimai priklauso nuo paciy
nariy poreikio. Svarbu, kaip sakoma, neperlenkti lazdos ir per daug neformalizuoti sprendimy priémimo
proceso.

Efektyvy komandos darbg galéty uitikrinti bendravimo planas. Neformalus bendravimas yra daugiau
kaip pagrindas kuriant gerus tarpusavio santykius. Formalus bendravimas uZtikrina, kad visi nariai turi
galimybe pasisakyti ir bati iSgirstais kity. Prie formalaus bendravimo prisideda visi rastiniai susitarimai,
susitikimy protokolai ir pan.

Pastangos bendrai veiklai turéty buti nuolat ,,pakurstomos®. Pripazinimo ir apdovanojimy nebuvimas uz
atlikta darba gali privesti prie nariy iniciatyvumo ,,perdegimo®. Apdovanojimai gali bati labai mazi. Koks
tai apdovanojimas turi bati, priklauso nuo kiekvieno nario suvokimo. Tam, kad tai issiaiskinti, galima kie-
kvieno nario paklausti, kokios pripazinimo formos jie norétu. Koordinuojantis grupés veikla asmuo turéty
imtis iniciatyvos vykdyti veiksmus, pripaZjstant nariy indélj.

Pavyzdzio nagrinéjimas

Grjztant prie anksciau pateikto pavyzdzio, kiekvieno nario vaidmenys gali bati labai jvairas: stebétojas,
patirties peréméjas, lyderis ir pan.

Kokias galimybes bendra veikla galéty sudaryti bendradarbiaujancios grupés nariams? Pirmiausia, kiekvie-
nas narys zinos: ka daro kiti, kokios paslaugos yra tos pacios, kas yra dubliuojama, kur atsiranda spragos.
Toks zinojimas didina kiekvieno nario informuotuma. I§ to seka, kad kiekviena organizacija galéty kritiskai
perzvelgti savo teikiamas paslaugas. Arba toks zinojimas leisty jaunuolj nukreipti i kita jstaiga zinant, kad
ten jis gaus pagalba, ir nebus nukreiptas | trecia jstaiga. Koordinuojancios bendradarbiavimg organizacijos,
t. y. jaunimo centro, vaidmuo ¢ia galéty bati kur kas didesnis nei dalyviy informuotumo didinimas. Pasi-
telkiant esamg bendradarbiavima galima sudaryti salygas komandos nariams isbandyti bei vystyti naujus
jgudzius ir kompetencijas. Identifikavus trikstamas nariy zinias (kaip efektyviai dirbti su jaunimo centre
besilankandiais jaunuoliais) galima organizuoti jiems mokymus, po kuriy sekty praktinis jgyty Ziniy isban-
dymas su jaunimu. Mokymus galéty vesti jaunimo centro personalas arba iSorinis ekspertas.

Siekiant uztikrinti, kad ateityje sudarytos komandos nariai bty aktyvis jaunimo centro veiklose, galima
organizuoti neformalius juy susitikimus su jaunimu. Tam, kad besilankan¢iy jaunimo centre jaunuoliy tarpe
jic'igyty pasitikéjimg ir nebijoty | juos kreiptis iskilus problemoms. Tam turéty bati pasitelkiami jaunam
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zmogui patrauklas budai, vykdant bendras veiklas komandos nariams ir jaunimo centro jaunimui. Pas-
tarosios veiklos turéty biiti aktyvios, jtraukianios ir pasyviausius. Siuo atZvilgiu tai galéty bati sportiniai
zaidimai (krep$inis, futbolas, tinklinis ir pan.) arba jvairios i$vykos ar zZygiai. Bendraudami neformaliuoju
badu komandos nariai geriau pazins jauna zmogy, su kuriuo planuoja dirbti ateityje. Jaunuolis gi pripazins
juos kaip ,savus® ir nebijos jsitraukti i ju organizuojama veikla.

3 LYGMUO. Sékmeés darbe uztikrinimas

Kuomet yra sukurti geri santykiai su komandos nariais, jstaigomis / organizacijomis, yra aiskis kiekvieno
vaidmenys bus Zymiai lengviau planuoti ir vykdyti veiklas.

Pirmiausia reikia aiSkiai apibreézti, kokiy rezultaty sickiama. Turi buti aiskas ir rezultaty jgyvendinimo
rodikliai. Jie gali buti kokybiniai ir kiekybiniai. Tad prie$ pradedant veikti, reikia i§ anksto susiplanuoti
veiklas. Geriausia, kad toks planavimas vykty rasytine forma. Veiklos plane turi atsispindeéti kas ka darys ir
kada. Galima pasizyméti ir papildomus zmogiskuosius ir / arba materialiuosius resursus, kurie bus reika-
lingi jgyvendinant suplanuota veikla. Turi bati paskirti atsakingi asmenys uz konkreciy, veikly vykdyma.
Po kruopstaus veikly planavimo proceso seka veikly jgyvendinimas. Siy veiklu jgyvendinimas kartu suteikia
papildomos patirties kiekvienam nariui.

Atliktos veiklos turi biti jvertinamos. Cia neidvengiamai reikés atsiremti j nusimatytus veiklos rodiklius.
Bendry veikly vykdymo procese ypa¢ svarbus gauty rezultaty jvertinimas. [vertinimas turi bati vykdomas
nuo pat pradzios, kiekviename veiklos etape. Jei kas nepavyksta, i§ nesékmiy galima pasimokyti. Sunkiau su
kokybiniy rezultaty, jvertinimu. Tadiau ¢ia svarbu vertinti patj bendradarbiavimo procesa (ar jis efektyvus,
atne$a nauda ir pan.).

Nederéty pamirsti, kad bendro darbo procese reikés sukurti tam tikrus griztamojo rysio standartus, pa-
teikiant atsakymus kiekvienam komandos nariui: kaip mums sekasi dirbti kartu? Kaip kiekvienas i§ masy
suzinos, kad padaréme viska, ka suplanavome? O gal mums reikia pasistengti ir atlikti daugiau veiksmuy?
Turi bati nuolat perziarimi komandos nariy interesai, vizija ir rezultatai. Jei juos reikia pakoreguoti, keis-
ti — tai geriau taip ir padaryti. Tai ypa¢ svarbu, jei | komanda jsitraukia nauji nariai.

Butina nuolat atmaujinti komandos pastangas. Tai gali buti daroma reguliariy, visy komandos nariy susi-
tikimy metu, vykdant refleksijas dél sékmiy ir nesékmiu. Sie susitikimai turi biti i$naudojami bendriems
susitarimams, ka reikéty daryti toliau. Jei kai kurie komandos nariai atliko visg buting darba, reikia pergal-
voti, ar jiems verta testi veikla, o gal jau laikas pasitraukti i§ komandos. | komandos darbg galima jtraukti
naujy nariy ar asmeny i§ jaunimo centre besilankanéio jaunimo (pavyzdziui, maziau galimybiy turingj
jaunuolj).

Pavyzdzio nagrinéjimas

Bendros veiklos rezultaty gali bati tiek, kiek yra suplanuota veikly. Kiekybiniy rezultaty pavyzdziais
galéty bati: suorganizuoty konsultacijy skaicius; konsultuoty asmeny skaicius; suorganizuoty susitikimuy, /
renginiy skaicius; padidéjes jaunuoliy lankomumas X partnerio organizacijoje X procenty ir pan. Tuo tarpu
kokybiniy rezultaty pavyzdziai galéty bati Sie: padidéjes jaunuoliy pasitenkinimas teikiamomis paslaugo-
mis; lygiavertis komandos nariy jsitraukimas j vykdomas veiklas; pasiteisinusi nauda dél bendry veikly
planavimo ir jgyvendinimo, ir pan.

Planuojant veiklas, geriausia susidaryti lentele, kurioje viskas schematiskai ir aiskiai matytusi kiekvienam
komandos nariui. Tokig veikly planavimo lentele galéty sudaryti Sios grafos: tikslas, uzdaviniai, veiklos,
terminai (ménesiai, dienos), atsakingi asmenys, reikalingi resursai (jei jmanoma su kontaktiniais duome-
nimis), laukiami rezultatai ir jy jvertinimo rodikliai. Si lentelé gali pasipildyti kita batina informacija. Jos
iSdéstymas taip pat gali bati labai jvairus.

Kokia informacija veiklos planavimo lenteléje galéty, atsirasti i§ masy nagrinéjamo pavyzdzio:

Tikslas — apjungti bendrai veiklai skirtingy sri¢iy specialistus, sprendziant jaunimui aktualius klausimus.
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UZdavinys: sudaryti salygas jaunuoliams gauti kompetentingy eksperty, paslaugas.

Veiklos Terminai | Atsakingi asmenys | Resursai Rezultatai ir rodikliai
Abipusio pasitikéjimo | 1 k. mén. | Jaunimo centro | Siltuoju mety laiku — erdvés Suorganizuoty neformaliy
tarp jaunuoliy ir personalas lauke, ieskant tokiu, kur visi gali | renginiy skai¢ius — 6.
iSoriniy konsultanty lankyrtis. Komandos nariy
sukiirimas per Saltuoju mety laiku, reikalingos | aktyvumas jose — 85 proc.
organizuojamus erdvés viduje (mokyklose, sporto
neformalaus klubuose ir pan.), kreipianti
bendravimo renginius ty jstaigy atsakingus asmenis
(nurodomi jy kontaktiniai
duomenys).
Konsultacijy, 3 k. sav. 1,3ir5 Darbo priemonés Ivykusiy konsultacijy
jaunuoliams komandos narys skaicius — 72.
organizavimas Konsultuoty asmeny
jaunimo centro skaicius — apie 200.
patalpose Gauta papildoma iSoriniy
eksperty patirtis vykdant
veiklas.
Konsultacijy, 1 k. sav. Jaunimo centro | Jaunuoliy palydéjimas. Ivykusiy konsultacijy
jaunuoliams personalas uz Transporto islaidos (privataus skaicius — 24.
organizavimas X palydéjima, uz sektoriaus pritraukimas, tariantis | Konsultuoty asmeny
komandos nario veiklos vykdyma | su miesto transporto jmone). skaicius — apie 50.
patalpose 2 komandos narys Gauta papildoma iSoriniy
eksperty patirtis vykdant
veiklas.

4 LYGMUO. Veiklos testinumo uztikrinimas

Veiklos testinumo uztikrinimas priklauso nuo kiekvieno komandos nario interesu, kokig naudg ir rezul-
tatus atne$a vykdomas bendradarbiavimas jaunimui. Testinuma jtakoja ir veiklos vie$inimas, aprasant vyk-
domo bendradarbiavimo procesa ir kaip geraja praktika paskleidziant kity specialisty tarpe. Tai paskatina
pritraukti bendradarbiauti kitas jstaigas ir / ar organizacijas. Viesinimas turi bati labai gerai apgalvotas, ai$-
kiai nusistatant kokia Zinute norima pasiysti kitiems (jaunimo politikos formuotojams ir jgyvendintojams,
paslaugy gavéjams). Informacija jaunimui turi bati perteikiama jaunimui patraukliu badu, naudojant jy
kalba, kultara, interesus ir kitus jiems badingus aspektus.

Skleidziant informacija apie komandos veiklos procesa ir darbo rezultatus galima jrakoti kitus, skatinant
tarpzinybinj / tarpsektorinj darba. Svarbu pabréiti, kad toks bendradarbiavimas néra trumpalaikis projek-
tas, o poky¢ius sistemoje skatinantis bendradarbiavimas, sickiantis ilgalaikiy rezultaty. Laukiami rezultartai
turi bati skirtingai performuluojami, atsizvelgiant j tai, kokiai auditorijai jie yra pristatomi.

Kaip bty galima atlikti poky¢ius sistemoje? Patarimai bty $ie:

e $vesk mazus, bet reikmingus Zengtus Zingsnelius;

o turek platesnj pozitrj apie poky¢ius visuose sektoriuose;

e paskatink bendradarbiavima tarp ty sistemu, kurios nebendradarbiauja arba vykdomas bendradarbia-
as nevyksta nuosekliai.
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Jaunimas

Jaunimo centre jaunuoliai turi atrasti erdves, kuriose teikiamos individualios ir grupinés veiklos jaunimui
pagal jo interesus. Svarbus ugdomasis aspektas. Jaunimo centre jaunuoliai turi ugdyti savo demokratisku-
mo, socialinius, bendruomeniskumo jgadzius, bendraudami su savo bendraamziais. Ne tik teorinis ugdy-
mas, bet ir praktinis i$bandymas per jvairig veikla. Kiekvieno jaunuolio identiteto ir atsakomybés jausmas
turi bati vystomas ir / ar sustiprinamas uzmezgant draugiskus santykius su bendraamziais.

Atviras darbas su jaunimu

Jaunimo centras jaunuoliams sudaro galimybe¢ saugiai ir turiningai leidziant laikg bati kartu su kitais
bendraamziais. Buvimas kartu ¢ia neturi bati grieztai reglamentuojamas (dalyvavimo tvarkos, taisyklés ir
pan.). Jaunuolis ¢ia gali bet kada ateiti ir iSeiti, lankytojai jaunimo centre yra oficialiai neregistruojami.
Jaunimo centras turéty tapti saugia jauny Zmoniy, susitikimo vieta, kur jie gali klausytis muzikos, zaisti, uz-
siimti mégstama veikla, atsipalaiduoti nuo ugdymosi jstaigos, Seimos ar darbo kasdienybés. Nesusaistytas,
nejpareigojantis ir savanoriskais pagrindais jaunimo centro teikiamy, paslaugy, naudojimas turi labai didele
itaka vykdomos veiklos patrauklumui.

Neformalus ugdymas yra vienas esminiy atviro darbo su jaunimu aspekty. Tai yra kryptinga veikla, kuria,
plétojant jauno zmogaus asmenines, socialines ir edukacines kompetencijas, siekiama ugdyti samoningg
asmenybe, sugebancia atsakingai ir karybingai spresti savo problemas ir aktyviai dalyvauti visuomenés
gyvenime.

Individualus darbas su jaunuoliu
Individualus darbas su jaunimu gali vykti organizuojamy, individualiy konsultacijy metu, vykdant infor-

mavima. Galimos veiklos sritys vykdant individualy darbg su jaunimu:
e Seimos vertybés, roliy $eimoje pasidalinimas tarp vyro ir moters;
e tarpusavio santykiai (bendraamziy tarpe, jaunuolis ir $eimos nariai, jaunuolis ir suaugusieji, kt.);

komunikacijos formos, mokymasis bendrauti su kitais, bendradarbiavimo jgadziy vystymas;

suvokto ir individualaus gyvenimo svarba, pagalba vystant savo individualaus gyvenimo perspektyvas;
industriné ir modernioji visuomené (jvairios subkultiros);

sveikata (rokymas, alkoholizmas, narkomanija, AIDS ir t. t.);

savipagalbos paslaugos;

atsakingumo jausmo uz savo veiksmus, saviorganizuotumo jgudziy vystymas;

sveikatingumo ir dZiaugsmo gyvenimu sustiprinimas;
socialinés integracijos skatinimas;

ly¢iy lygybés ugdymas;

aktyvumo visuomeniniame gyvenime skatinimas;

[
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
e konflikty sprendimo ir tolerancijos ugdymas;
[ ]
[
[ ]
[
e ir kt.

Grupiné veikla

Grupinés veiklos paslaugos turéty vykti nuolat (pvz., hip hop uzsiémimai, vykdomi jvairas projektai,
filmy perzitros ir pan.). Gali buti vykdomos pavienés veiklos orientuotos i jaunuoliy grupe.

Vienas i$ grupinio darbo pavyzdziy galéry buti visuomenés informavimo priemoniy (media) projektai.
Pavyzdziui, grupé jauny zmoniy galéty kurti vaizdo filma pagal tam tikra temg. Vaizdo filmo karimo grupe
galéty sudaryti nuo 5 iki 10 asmeny. Pirmosios trys dienos galéty bati skiriamos pasirengimui, kuomet
susipazjstama su vaizdo technika, ji i$bandoma, sukuriamas filmo scenarijus pagal tam tikra tema. Paren-
giamajame etape vaizdo filmg kurianti jaunuoliy grupé pasiskirsto vaidmenimis, paskiriama filmavimo
vieta ir laikas.

Po parengiamojo etapo seka filmavimas. Svarbu, kad kiekvienas grupés narys turéty galimybe buti akto-
riumi ir bent karta pabuti uz kadro (kaip rezisierius ar filmuotojas). Véliau sekey atskiry filmo sceny mon-
tavimas. Kuomet filmas yra baigtas, jis galéty bati pristatomas jaunimo centro lankytojams.

Toks grupinis darbas, kuomet kuriamas filmas, atlieka dvi pagrindines funkcijas:

1) Filmo karimas kaip viena i§ neformalaus ugdymo formuy. Jaunuoliai i$moksta kaip elgtis su vaizdoka-
mera ir kita technika, kaip paruosti scenariju, kaip paruosti galutinj varianta (surenkant filmo scenas kaip
déliong j vieng ir priderinant prie sukurto filmo muzika).
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2) Antrasis — grupinis darbas kaip procesas. Intensyviai dirbdami kartu pagal pasirinkta temg tarp gru-
pés nariy atsiranda glaudas tarpusavio santykiai, grupés dinamika bei kiti veiksniai, badingi grupei. Taip
atsiranda socialinio ugdymo (si) aspektas, draugystés. Tai galéty buti vienas i$ instrumenty kaip uztikrinti
jaunuoliy socialing integracija, jei | grupés darba salia aktyviy jaunuoliy jtraukiamas maziau galimybiy
turintis jaunas zmogus.

Turi buti ir reguliarios bei struktiruotos jaunimo centro veiklos, kurios orientuotos j grupinius uzsiémimus
su jaunimu. Grupiniai uzsiémimai gali bati priziarimi jaunimo centro personalo, bet labiau skatinant pa-
¢ius jaunuolius imtis iniciatyvos, skatinant jy organizuotuma ir savirealizacija. Tokie paskatinimai turi bati
vykdomi siekiant didinti jauno Zmogaus atsakomybe uz savo gyvenima ir stiprinant jo savivertés jausma.

1. Specifinis darbas lyties aspektu. Priklausomai nuo poreikio jaunimo centre gali biti organizuojamos
veiklos priklausomai nuo jauno Zzmogaus lyties (uzsiémimai tik merginoms arba tik vaikinams). Galimos
specifinés darbo temos bty Sios: seksualumas, lytinis $vietimas ir pan.

2. Laisvalaikio uZimtumo organizavimas. Laisvalaikio uZimtumo poreikis jaunimo tarpe yra labai didelis.
Gali buti organizuojami jvairis renginiai, muzikiniai uzsiémimai, filmy perzitros ir pan. Mokykliniy atos-
togy, metu jaunimo centro darbuotojai galéty organizuoti jvairias temines isvykas.

3. Sportiné veikla. Galima suformuoti futbolo, krepsinio ar tinklinio komanda, jei tik atsiranda pakan-
kamai norin¢iy. Vasarg galima organizuoti jvairius Zygius gamtoje. Jaunimo centro patalpose galima orga-
nizuoti sportinius uzsiémimus (aerobika, $okiai ir pan.). Turéty bati sudarytos galimybés ir spontaniskiems
zaidimams (bad-mintonas, krep$inis ir pan.). Svarbu, kad kiekviena sportiné veikla nebaty priversting,
nesiorientuoty j auks$tus jaunuoliy pasiekimus ir paprasciausiai atnesty daug dziaugsmo.

4. Prevenciné veikla. Aktyvus prevencinis darbas galéty bati vykdomas tokiomis temomis kaip narkotiky
vartojimas ar smurtas. Aiskinamasis darbas ar jvairios kampanijos galéty buti vykdomos apie legalius (ci-
garetés, alkoholis) ir nelegalius (kanabis, ekstazi, LSD, kokainas, heroinas) narkotikus. Prevencinés veikos
galéty buti vykdomos kartu su sveikatos, sauguma uztikrinanéiy jstaigy ar kity organizacijy darbuotojais.

Dél jaunuoliy rakymo, alkoholio ir narkotiky vartojimo jaunimo centre turéty buti sudarytos vidaus
taisyklés. Jos turi buti priimtinos jaunam zZmogui ir jokiu badu neprimestinés, dél jy turi bati susitarta
bendrai. Sios taisyklés turi glaudZiai sietis su galiojan¢iais jstatymais.

Vykdomas prevencinis darbas turi buti orientuotas tiek j ,bandytojus®, tiek i ,,vartojan¢ius®, ta¢iau bendra-
vimas su tokiais jaunuoliais neturi remtis jokiomis iSankstinémis nuostatomis, neklijuojant jokiy etike¢iy,.

Smurto tema taip pat turi bati labai aktyviai dirbama. Dél smurto jaunimo centre taip pat turi bati
nuostatos vidaus taisyklése. Kartais smurtaujama tik todél, kad norima ,pasigalinéti“ zaidimo forma ir tai
neturi bati kazkaip sankcionuojama. Kartais Zaidimo ribos yra perzengiamos, tokiu atveju reikia atsizvelgti
i motyvus kodél kilo konfliktiné situacija, kas ja paskatino.

Daugiau metodiniy rekomendacijy dirbti su jaunimu galite rasti:

% Departamento interneto svetainéje, adresu http://www.jrd.lt/index.php?-1891826305:

e Europos Tarybos metodinis leidinys ,Metodinis rinkinys: informalaus tarpkultarinio ugdymo idé¢jos,
iStekliai, metodai ir uzsiémimai darbui su jaunais ir suaugusiais zmonémis® (lietuviy kalba).

® Metodinis leidinys ,Patyrimo pedagogika ir jos taikymas: praktinis vadovas jaunimo darbuotojams*
(lietuviy kalba).

® Metodiniai Europos Komisijos ir Europos Tarybos Partnerystés leidiniai (lietuviy kalba): T-kit Nr. 1
»Organizacijy valdymas®, T-kit Nr. 2 ,Kalbos mokymosi metodologija“, T-kit Nr. 3 , Projekty valdymas®,
T-kit Nr. 4, Tarpkultarinis mokymasis“, T-kit Nr. 5, Tarptautiné savanoriska tarnyba“, T-kit Nr. 6 ,, Moky-
mo pagrindai®, T-kit Nr. 7 ,PilietiSkumas, jaunimas ir Europa®, T-kit Nr. 8 ,Socialiné apréptis®, T-kit Nr.
9 ,Rémimo $altiniai ir finansy valdymas®, T-kit Nr. 10 ,,Ugdomasis vertinimas darbo su jaunimu srityje®.

*¢ Europos Komisijos ir Europos Tarybos Partnerystés interneto svetainéje, adresu http://youth-partners-

hip.coe.int/youth-partnership/publications/Coyote/Coyote, galima rasti elektroninj leidinj ,,Coyote®, ku-
riame publikuojami patyrusiy jaunimo darbuotojy, ir specialisty straipsniai apie darbg su jaunimu.

% Europos Tarybos interneto svetainéje, adresu http://www.eycb.coe.int/compass/, galima rasti metodi-
nés medziagos zmogaus teisiy tema, pvz., ,Compass®, ,Compasito®, ,Domino® ir kt.
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% ,Salto Youth Resource Centers® interneto svetainéje, adresu http://www.salto-youth.net/Toolbox/,
galima rasti metodinés medziagos darbui su jaunimu.

% Apie neformalaus, informalaus ugdymo teorijg ir praktika, jvairius praktiky straipsnius galite rasti

Siose svetainéje www.infed.org/index.htm, http://www.nonformality.org/.

Jaunimo centro komanda, savanoriai, praktikantai

Atviras darbas su jaunimu yra profesionaly veikla, nukreipta j gerus ir produktyvius tarpusavio santykius
(jaunuolis ir jaunimo centro personalas). Jei jaunimo centro darbuotojai prisiimty priziarétojo pozicija,
leidziancig kritikuoti ir teisti besilankantj jaunuolj, ankséiau ar véliau jauni Zmonés jaunimo centro pas-
laugomis nustoty naudotis. Todél ypa¢ svarbu jaunimo centre dirbantiems asmenims jgyti jauno Zmogaus
pasitikéjimg. Tam, kad atsirasty, pasitikéjimo jausmas tarp jaunuoliy ir jaunimo centro darbuotoju, butina
skatinti glaudy bendradarbiavima tarp ju. Be gery tarpusavio santykiy uzmezgimo neatsiras pagrindo pro-
duktyviam darbui. Kuomet jgaunamas jaunuolio pasitikéjimas, tuomet lengviau yra jj jtraukti j jaunimo
centro veiklas per grupinius uzsiémimus.

Jaunas zmogus, kuris pasitiki jaunimo centro personalu, kilus tam tikroms problemoms gali ateiti j jau-
nimo centra ne tik reguliariy, uzsiémimy metu, bet ir kitu laiku tam, kad gauti patarima ar kita profesiona-
lia pagalba. Personalas turéty buti pasirenges individualioms jaunuoliy konsultacijoms. Jauniems Zzmonéms
reikia aiskiai duoti suprasti, kad jaunimo centre jie gali rasti Zmogu, kuris ras jam laiko.

Jaunimo centro personalas kiekvieng dieng savo vykdomomis veiklomis jaung Zmogy motyvuoja, ugdo,
vysto, konsultuoja, vykdo aiskinamajj darba, vykdo jvairiy bendradarbiavimo tinkly koordinavima.

Darbas su savanoriais. Savanoriai gali buti pritraukiami vykdant pavienius trumpalaikius projektus, akei-
jas ar kitokius renginius. Tokiu atveju | vykdoma veikla konkretiems darbams atlikti (skrajuciy dalinimas,
renginio dalyviy registracija ir pan.) yra jtraukiami trumpalaikiai savanoriai. Jiems yra paskiriami konkretas
darbai uz kuriy jvykdyma jie yra atsakingi. Toks, dazniausiai didesnio savanoriy skai¢iaus pritraukimas yra
ypac¢ svarbus kuomet organizuojami didieji renginiai (kaip pavyzdziui, miesto $venté, jaunimo dienos ir kt.)
ir turimi zmogiskieji resursai yra nepakankami.

Nuoseklus bei ilgalaikis darbas turi buti vykdomas su savanoriais, kuomet j jaunimo centro vykdomg vei-
kla jie jsitraukia ilgesniam nei 6 ménesiy laikotarpiui. Tuomet ypa¢ svarbu vykdyti savanoriy apmokymus
(komandinio darbo, darbo specifikos su tiksline grupe, probleminio jaunimo konsultavimas ir pan.), po
kuriy sekty reguliarios refleksijos bei veiklos jvertinimai, siekiant uztikrinti savanoriy tinkama ugdymosi
procesa. Dirbant su ilgalaikiais savanoriais jiems galima priskirti konkrec¢ius darbus (jgyvendinimas nuo
pradzios iki galo) su tam tikromis atsakomybémis. Tokiu atveju savanoriai zenkliai prisidéty, prie jaunimo
centro komandos vykdomos veiklos efektyvumo. Tam, kad uztikrinti savanoriy jsipareigojimus vykdyti
konkrecias veiklas jaunimo centre (kadangi vykdant mokymus, suteikiant praktiniy jgadziy yra inves-
tuojama | savanorio ugdyma), tarp jaunimo centro ir savanorio turéty buti pasiraSoma bendradarbiavimo
sutartis (su labai konkreciais kiekvienos sutarties alies jsipareigojimais).

Darbas su praktikantais. Kiek ilgai praktikantas prisidés prie jaunimo centro veikly vykdymo priklauso
nuo $vietimo jstaigos nustatyty terminy. Su $vietimo jstaigomis turéty bati sudaromos bendradarbiavimo
sutartys dél studenty priémimo praktikos laikotarpiu. Praktika gali bati trumpalaiké (po kelias valandas per
diena), kitais atvejais gali trukti iki pusmecio (kuomet praktikai skiriamos 8 valandos per dieng). Organi-
zuojant praktika studentams galima prisitraukti jvairiy sriciy ,jaunujuy“ specialisty: psichologu, socialiniy
darbuortoju, socialiniy pedagogu, sporto instrukroriy, kultiiros darbuotojy ir pan. Sie specialistai gali labai
pagyvinti jaunimo centre teikiamas paslaugas, prapleciant ju spektra ir jvairove. Lygiai taip pat, kaip ir
dirbant su savanoriais, svarbu praktikantus apmokyti, konsultuoti, informuoti bei laiku suteikti griztamajj
ry$i (vykdant refleksijas).

Pastebéjimai. Jei konkretts darbai yra paskiriami savanoriui ar praktikantui, svarbu:

o jsitikinti, kad pasirinkote Zmogu, norintj ir sugebantj padaryti tai, kas yra reikalinga;

e tiksliai nurodyti kas, kada, jei reikia — ir kaip turi bati padaryta;

e iSaiskinti ar darbas yra skubus, kad ji galima baty suderinti su kitu to Zmogaus atlickamu darbu;

o jsitikinti, kad Zzmogus i$mano jam skiriama darbg ir galés uz jj atsakyti;

e nepalikti zmogaus keblioje situacijoje;

e nuolat stebéti kaip vykdomas darbas ir aptarti iSkylancias problemas.
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ISVADOS
Sioje dalyje pateikiamas trumpas Jonavos jaunimo centro koncepcijos esminiy punkty apibendrinimas,
iSryskinant problematika, prioritetines tikslines grupes, jaunimo centro starta, veiklas ir vystymosi kryptis.

Esminés problemos:

1. Neistirta Jonavos rajono savivaldybés jaunimo situacija, todél neieskoma bendry sprendimo budy
(nevyksta tarpzinybinis bendradarbiavimas).

2. Silpnos jaunimo nevyriausybinés organizacijos.

3. Maza jaunimo uzimtumo paslaugy pasiala ypa¢ kaimiskose teritorijose.
4. Nepakankama specialisty, dirban¢iy su jaunimu, kompetencija.

Prioritetinés tikslinés grupés:

1. Socialiniai partneriai.

2. Jaunimas.

3. Jaunimo centro komanda, savanoriai, praktikantai.

Pagrindinés jaunimo centro veiklos:

1. Tarpzinybinis teritorinis ir teminis bendradarbiavimas.
2. Mokymai ir renginiai (specialistams ir jaunimui).

3. Informavimas — konsultavimas.

Sialoma Jonavos jaunimo centrui veiklas pradéti nuo tarpzinybinio ir tarpsektorinio bendradarbiavimo
vystymo, pereinant | atviro darbo su jaunimo plétojima.
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KELMES JAUNIMO UZIMTUMO
CENTRO KONCEPCIJA.
MAZO MIESTO JAUNIMO CENTRAS







BENDROSIOS NUOSTATOS

Kelmés jaunimo uzimtumo centro koncepcija (toliau — Koncepcija) — tai projekto ,Partnerystés tarp
valstybinio ir nevyriausybinio sektoriy skatinimas jgyvendinant integruota jaunimo politika“ (toliau — pro-
jektas), kurj iniciavo ir jgyvendina Jaunimo reikaly departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo mi-
nisterijos (toliau — Departamentas), dalis. Projektas vykdomas pagal 2007-2013 m. Zmogiskuju istekliy
plétros veiksmy programos 4 prioriteto ,,Administraciniy gebéjimy stiprinimas ir vieSojo administravimo
efektyvumo didinimas“ VP1-4.1-VRM-07-V priemong ,,Bendradarbiavimo tarp valstybinio ir nevyriau-
sybinio sektoriy skatinimas®. | projekta yra jtrauktos 7 Lietuvos savivaldybés. Projekto pradzia — 2009 m.
geguzés mén., projektas bus vykdomas tris metus.

Kelmés jaunimo uzimtumo centrg (toliau — Jaunimo centras) kurti paskatino visy pirma tai, kad jauni-
mui, kuris nedalyvauja jaunimo organizacijy veikloje, neturi erdvés turiningai leisti laisvalaikj, ypa¢ vakare,
kai baigiasi pamokos ir popamokiné veikla. Jaunimo organizacijos taip pat negali uztikinti nuolatinio ir
visiems jauniems Zmonéms prieinamo uzimtumo. Sporto mokyklos ir meno mokyklos veikla yra skirta

gabiems vaikams. Problema aktuali jaunimui, gyvenanciam nedideliuose miestuose, esan¢iuose toliau nuo
didmiesciy ir jauniems Zzmonéms, kurie neturi lé$y mokéti uz laisvalaikio ir uzimtumo paslaugas.

Antra, jauny Zmoniy poreikiai yra jvairiis — nuo saviraiskos iki socialinés integracijos poreikiu. Siems
poreikiams tenkinti reikalinga jaunimui pritaikyta ir prieinama erdvé, speciali personalo, dirbancio su jau-
nimu kompetencija ir darbo metodai. Be to, svarbus jvairiy Zinyby susikalbéjimas ir bendradarbiavimas,
kuris padeda jvertinti visus poreikius bei numatyti efektyviausius sprendimo budus. Trecia, uzsienyje (tick
Europos Sajungos Salyse, tiek kitose issivysciusiose Salyse) yra placiai paplitg ir pasiteising atviri jaunimo
centrai, padedantys mazinti socialing atskirtj ir vykdyti prevencing veikla.

Koncepcijos tikslas — pateikti gaires jaunimo centry veiklai ir plétrai mazuose $alies miestuose.

Kelmés jaunimo uzimtumo centro koncepcija apibudina maZzame mieste teikiamuy, paslaugy specifika.
Koncepcija parengta remiantis Kelmés rajono situacija, iSryskinant Kelmés miesto aplinkos aspektus. Ap-
raSyme pateikiama Kelmés jaunimo situacijos analizé, bendri sitlymai dél Jaunimo centro vizijos, tiksly,
uzdaviniu, veiklos krypéiu, plétros galimybiy ir paslaugy kokybés vertinimo uztikrinimo. Pabaigoje pa-
teikiamos metodinés rekomendacijos savivaldybéms, padésiancios numatyti svarbiausius jaunimo centry
steigimo ir veiklos organizavimo aspektus jvairiuose $alies miestuose.

Koncepcija buvo rengiama konsultuojantis su Kelmés rajono savivaldybés (toliau — Savivaldybé) insti-
tucijomis, | diskusijas jtraukus su jaunimu dirbancias institucijas ir jaunimo nevyriausybines organizaci-
jas, Kelmés rajono savivaldybés administracijos darbuotojus, atsakingus uz Jaunimo centro koncepcijos
igyvendinima. Rengiant Koncepcija, buvo remiamasi socialinio darbo teoriniais pagrindais bei uZzsienyje
veikiandiy jaunimo centry veiklos patirtimi.

Dékojame visiems prisidéjusiems rengiant Koncepcija. Tikimés, kad Koncepcija pasitarnaus kuriant jau-
nimo centrus mazuose Lietuvos miestuose.
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1. SITUACIJOS ANALIZE

Siame skyriuje aprasoma Kelmés miesto jaunimo situacija ir jaunimui jvairiy institucijy teikiamos pa-
slaugos arba vykdomos priemonés. Siekiama i$rysinti mazo Lietuvos miesto jaunimui badingus poreikius
ir is$ukius, kuriuos galéty spresti steigiamas Kelmés jaunimo uzimtumo centras kartu su tarpzinybinio /
tarpsektorinio bendradarbiavimo tinklo partneriais.

Jaunimo situacijos analizé parengta remiantis jvairiais duomeny, Saltiniais. Duomenys suinterpretuoti ir
integruoti | nuosekly teksta. Remiamasi $iy $altiniy informacija ir duomenimis:

1. 2007 m. Kelmés rajono savivaldybés iniciatyva atlikto Jaunimo situacijos tyrimo rezultatais. Sis tyrimas
atspindi Kelmés rajono jaunimo nuostatas ir vertinimus dél laisvalaikio uZimtumo, pilietinio aktyvumo,
migraciniy nuostaty ir kity aktualijy.

2.2009 m. spalio 28 d. vykusiy susitikimy su Kelmés rajono savivaldybés jstaigy, jaunimo ir su jaunimu
dirban¢iy organizacijy atstovais metu buvo aptartos jaunimo problemos ir poreikiai, institucijy kompeten-
cijos, istekliai bei bendradarbiavimo galimybés. Papildomi klausimai buvo uzduoti interviu metu, siekiant
patikslinti atsakymus ar issiaiskinti kitus svarbius aspektus.

3. Kelmés rajono savivaldybés pateiktais duomenimis.

4. Departamento Jaunimo situacijos tyrimo, atlikto 2007 m., duomenimis.

5. Statistikos departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés duomenimis apie jauny Zmoniy, skai-
¢iy, demografing statistika, kitus ekonominius socialinius rodiklius.

6. Kelmés darbo birzos duomenimis apie jaunimo nedarba.

7. Kitais saltiniais.

Reikéty atkreipti démesj, kad Lietuvos savivaldybése truksta giluminiy kokybiniy tyrimy apie jaunimo
situacija, atskleidzianciy jauny Zmoniy elgsenos vidines priezastis, kurios lemia tokias problemas kaip ne-
darbas ar siekis i$vykti i§ gimtinés j uzsienj / kitus miestus. Giluminé analizé galéty padéti pagerinti jauni-
mui skirtas programas, ugdymo procesa ir teikiamas paslaugas. Sioje situacijos analizéje gilinamasi j jauny
zmoniy poreikius bei problemas, juy priezastis.

1.1. BENDRA KELMES RAJONO SITUACIJA

Kelmés rajonas yra centrinéje $alies dalyje ir Siauliy apskrities pietvakariuose, priklauso Zemaitijos regio-
nui. Artimiausias didelis miestas — Siauliai. Kelmés mieste gyvena apie 12 000 gyventojy.

Turizmas — viena i§ prioritetiniy Kelmés rajono ekonomikos $aku. Salia eina pirkliy kelias ,Via Hanza®,
teka Dubysa, dar 30 upiu, 53 eZerai, yra vir§ 400 kultaros paveldo objekty. Per rajong driekiasi ir nacio-
nalinés dviraciy trasos marsrutai, liesdami Kelme ir KraZius. Rajonas garséja parkais, gamtos paminklais,
vienuolyny ir dvary palikimu bei neurbanizuotu krastovaizdziu, kultiriniy ir etnografiniu paveldu. Geros
salygos kurti turizmo ir turizmg aptarnaujantj versla.

Rajone néra dideliy pramonés jmoniu, vyrauja smulkus ir vidutinis verslas. 1 000 gyventojy tenka beveik
20 jmoniy ir, palyginus su Lietuvos vidurkiu, néra zemas.

Kelmeés rajono kaimiskose vietovése gyvena apie 63 proc. gyventojy, (Lietuvos vidurkis — 32 proc. gyve-
nanciy kaime). Taigi Kelmés rajonas yra mazai urbanizuotas.

Kelmeés rajone 2009 m. gyveno apie 9 tikstan¢ius 14-29 m. amziaus Zmoniy. Jauny Zmoniy procentiné
dalis Kelmés gyventojy struktaroje didéjo nuo 21 proc. (2001 m.) iki 24 proc. (2009 m.). Kaip rodo 1
paveikslas, 25-29 m. amzZiaus jaunimo skaicius tarp visy jauny zmoniy 2009 m. sudaro maziausig dalj.
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1 pav. Jaunimo skaic¢ius Kelmés rajone pagal amziaus grupes
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Jaunimo skaicius

2001 2005 2009

m@25-29m. 2432 2210 2090
O 19-24 m. 2396 2766 3241
014-19m. 3795 4130 3765

Saltinis: pagal Statistikos departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés duomenis.

Kelmés rajono plétros prioritetai (Saltinis — Kelmeés rajono savivaldybés interneto svetaing):

— turizmo plétojimas;

— smulkaus ir vidutinio verslo plétra;

— misky tukio plétra;

— perdirbamosios pramonés plétra;

— intensyvaus zemés tkio vystymas.

Vidutinis darbo uzmokestis rajone yra 1 434 litai per ménesj ir yra 37 procentais mazesnis uz $alies vidurkj.

Kelmés darbo birzos duomenimis, nedarbo lygis Kelmés rajone 2009 mety pradzioje sudaré 6,2 procento
ir buvo 0,5 procento didesnis negu $alies vidurkis. Vis délto Kelmeés rajono miestuose nedarbo lygis regis-
truotas didesnis negu kaimo tipo vietovése ir sudaré 8,2 procentus.

1.2. JAUNO ZMOGAUS PORTRETAS, POREIKIAI IR PROBLEMOS

Aprasant jauno Zmogaus portrets, sickiama atkreipti démesj j jauno zmogaus poreikius ir problemas, su
kuriais jis susiduria gyvendamas Kelméje. Poreikiy ir problemy jvardijimas batinas siekiant sutelkti jvairiy,
sri¢iy specialistus jas spresti.

2007 m. Kelmés rajone atlikto tyrimo duomenimis, jaunimui yra svarbiausia laisvalaikis, draugai, po-
mégiai (76 proc. respondenty), issilavinimas (68 proc.), darbas (65 proc.), visuomeniné veikla (31 proc.)
ir savo verslo karimas (21 proc.).

Issilavinimas

Kelméje néra akademiniy jstaigy (universiteto ar kolegijos), veikia tik profesiné mokykla. Artimiausi
universitetai — Siauliuose ir Klaipédoje. Gabis ir aukstesnj iSsilavinima norintys jgyti jauni Zmonés iSvyksta
i kitus miestus, akademinis jaunimas Kelméje negyvena.

Studentai savaitgaliais atvyksta aplankyti artimuju, draugu, kartu jiems aktualios laisvalaikio uZimtu-
mo galimybés. Dazniausiai baige mokslus jauni Zmonés lieka gyventi bei dirbti dideliuose miestuose arba
i$vyksta | uzsienj. Rysiy su gimtuoju krastu, jame gyvenanciais Zzmonémis, bendruomene palaikymas yra
svarbi salyga pritraukti jaunima sugrjzti | Kelme, o prie to galéty prisidéti ir Jaunimo centras.

Darbas

Kelmés darbo birzos duomenimis, jauni bedarbiai 2009 m. spalio 1 d. sudaré 11,5 proc. tarp jregistruot
bedarbiy arba 5,8 proc. nuo rajono 16-24 mety amziaus gyventoju.

Dauguma bedarbiy — su viduriniu profesiniu i$silavinimu arba viduriniu issilavinimu be profesinio. K
ir visoje Lietuvoje, sunkiausia darbo rinkoje konkuruoti tiems, kuriy zemas issilavinimas — tarp ju daugj
sia bedarbiy ir gresia didZiausia socialiné atskirtis.

Jaunimas 2007 m. atliktos apklausos duomenimis darbg jvardija kaip viena aktualiausiy problem
méje (3alia laisvalaikio uzimtumo ir jaunimo migracijos). Sia problema kaip aktualia jvardijo ir r

75



Koncepcija apklausty institucijy atstovai bei atkreipé démesj j prastas galimybes jaunimui save realizuoti
Kelmés rajone.

2007 m. Kelméje atlikto jaunimo situacijos tyrimo duomenimis, beveik pusé jaunimo linke laikinai
i$vykti i§ dabartinés gyvenamosios vietos, visam laikui noréty i$vykti tre¢dalis. Tik kas penktas nenoréty
i$vykti. Norg i$vykti i§ Kelmés dauguma sieja su platesnémis galimybémis kituose Lietuvos miestuose, stu-
dijomis, viltimi rasti geriau mokama darba.

Vertinant jaunimo darbo uzimtumo jgadzius, svarbu atkreipti démesj j nepakankama jauny zmoniy, vers-
luma. Nors $vietimo sistemoje diegiami nauji verslumo ugdymo metodai, ta¢iau jie dar néra placiai taikomi
visose mokyklose. Dél to jaunimas, baiges profesines ar kitas mokyklas, neranda galimybiy save realizuoti
Kelméje, kai kurie i$vyksta j uzsienj.

Darbo birzos priemonés pasiekia tik dalj jauny bedarbiu. Kaip ir visoje Lietuvoje, nemaza dalis darbo
birzoje registruoto jaunimo ¢ia ateina tik dél socialiniy garantijy. Dalis jauny Zmoniu, kurie niekur nedirba
ir néra registruoti darbo birzoje, nezino teikiamy paslaugy ir galimybiy. Taigi daliai jaunimo traksta moty-
vacijos dirbti, mokytis profesijos ir persikvalifikuoti.

Laisvalaikio uzimtumas

2007 m. atlikto Kelmés jaunimo situacijos tyrimo duomenimis, daugiau nei pusé Kelméje gyvenanciy
jauny vyry noréty, uzsiimti sporto veikla bei stovykly organizavimu, jaunos moterys prioriteta teikia me-
ninei ir $viet¢jiskai veiklai bei renginiy organizavimui. Jaunimas noréty lankyti barelius, susitikinéti su
draugais, sportuoti, lankytis kavinése, dalyvauti organizacijy veikloje bei iskylauti gamtoje, taip pat lankytis
kultaros renginiuose. Bendrai, Kelmés jaunimui svarbios jvairesnio laisvalaikio, socializacijos bei ugdymosi
galimybés.

To paties tyrimo duomenimis, 61 proc. jaunimo turi pakankamai arba labai daug laisvo laiko, o lik¢ yra
labai uzimti.

Kelméje yra veikianéiy jaunimo organizacijy arba grupiu, i kurias buriasi aktyvus jaunimas, lyderiai.
Jie uzsiima dominancia veikla, mokosi savarankiskumo, tobulina organizacinius, socialinius jgadZius, yra
uzimti. 2007 m. atlikto jaunimo situacijos tyrimo duomenimis, net 93 proc. jaunuoliy, dalyvavusiy jau-
nimo organizacijy veikloje, mano, kad pastaroji veikla jiems asmeniskai naudinga. Pagrindiniai motyvai
isitraukti | organizacijy veikla yra noras jgyti naujy Ziniy nei noras realizuoti save. Dalyvavusieji jaunimo
organizacijy veikloje taip pat jgyja naujy pazindiu, jiems lengviau apsispresti dél ateities renkantis specia-
lybe, darbg ir pan.

Kelmés rajono kaimo bendruomenés taip pat imasi organizuoti jaunimo grupes ir ju uzimtuma.

Kelméje yra 28 jaunimo ir su jaunimu dirbanéiy organizacijy (tarp jy ir kelios neformalios grupés). Ke-
lios i$ ju tai motocikly sporto klubas SPHAGNUM, ryty kultaros neformali grupé, jaunujy Sauliy kuopa,
kaimo bendruomeniy jaunimo bareliai, Jaunujy filatelisty grupé, operos studija, ekologiné draugija , Uzu-
pis®, vaiky, jaunimo ir suaugusiujy kiirybos klubas ,,Guidarezo®, anglu kalbos klubas ir kitos.

Jaunimo organizacijos jungia nedidele dalj jauny Zmoniy. Remiantis Departamento Jaunimo situacijos
tyrimo (2007 m.) duomenimis, jaunimo organizacijy veikloje nedalyvauja 74 proc. jaunimo. Remian-
tis Svietimo ir mokslo ministerijos Neformaliojo vaiky $vietimo sanaudy ir prieinamumo tyrimo (2006)
duomenimis, neformaliojo $vietimo veikloje dalyvauja apie 19 proc. bendrojo lavinimo mokykly mokiniy
(kaimiSkose vietovése maziau negu miestuose). Mokiniai gali jsijungti tik j tuos barelius, kuriuos jiems gali
pasialyti mokykla ir tik tam tikru metu. Remdamiesi $iais dviem rodikliais, darome prielaida, kad jvairiose
jaunimo veiklose dalyvauja apie 20—-30 proc. jauny Zmoniu, o 70—80 proc. — nedalyvauja. | minéta veikla
isijungia gabus, aktyvus jaunimas, o maziausia galimybiy tiems jauniems Zmonéms, kuriems sunkiau sekasi
mobkytis, socialiai pazeidZziamam jaunimui arba gyvenan¢iam kaimuose jaunimui. Pastarieji yra Jaunimo
centro pagrindiné tiksliné grupé. Tokius jaunus Zzmones svarbu jtraukti j veikla ir pasialyti ugdymosi gali-
mybes.

Kelméje vaiky, ir jaunimo dienos centro ,Parama® pastangomis yra jrengtas rieduciy parkas. Mieste veikia
kaviné, organizuojanti populiariy dainininky bei grupiy koncertus. Kino teatro néra. Veikia dvi sporto
organizacijos, sitilancios sporto treniruotes, stovyklas ir turistines i$vykas j gamta.

Laisvalaikio ir pramogy galimybés Kelméje labai ribotos, ir ne visos Seimos pajégia isleisti atzalas laisva-
laikiu'yykti i Siaulius ar kitus miestus.
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Papildomo ugdymo poreikiai

Jaunimo (ypac iki 18 m. amziaus) elgesj jtakoja draugai, aplinka, Ziniasklaida ir kiti pavyzdziai. Interviu
su Kelmés rajono savivaldybés socialinés srities darbuotojais (vaiky teisiy apsaugos tarnybos, socialiniy
paslaugy tarnybos) metu atkreiptas démesys, kad $i jtaka daznai néra gera. Tévy ir mokyklos poveikis pozi-
tyviam jaunos asmenybés formavimui pastaruoju metu yra labai sumazéjes dél paciy jvairiausiy priezasciy
(mokytojy autoriteto smukimas, tévy iSvykimas j uzsienj, tévai mazai démesio skiria savo atzaloms ir t. t.).
Todél labai svarbu jaunimui sudaryti alternatyva, suteikti tinkamas salygas ju saviraiskai ir ugdymuisi, saves
pazinimui ir realizavimui, galimybe susirasti gery draugy ir priklausyti pozityvioms grupéms, ir kartu atri-
boti nuo blogy pavyzdziy ir jtaku, i$mokyti juos pacius atskirti gerus ir blogus pavyzdzius.

Svarbiausius jgidzius jaunimas turéty jgyti $eimoje — tiek socialinius, tiek pacius batiniausius gyvenimui
reikalingus jgudzius, tiek saves pazinimo ir savirealizacijos galimybes. Ta¢iau kaip rodo Lietuvoje atlickami
tyrimai, tévai neskiria vaikams pakankamai démesio. Kita problema — tévai iSvyksta j uzsienj ir palieka gy-
venti savarankiskai arba su kitais suaugusiaisiais. Taigi bendrai vertinant Seima gyvenime batiny jgudziy ne-
gali suteikti, o bendrojo lavinimo mokykly funkcijos néra tiesiogiai susijusios su tokiy jgudziy ugdymu.

Problema Lietuvos mokyklose — patycios, psichologinis smurtas. Svarbu jaunus Zzmones mokyti sociali-
niy gebéjimy ir pagarbos kitam asmeniui. Siuo atveju sékmingai gali bati taikomos neformalaus ugdymo
priemoneés ir atviras darbas su jaunimu.

Kelmés mieste néra subkultary ar grupuociu, kurios kelty problemy gyventojams arba konfliktuoty
tarpusavyje. Potencialiai didesnés rizikos vietos yra Salia bary Kelmés mieste, kur kartais renkasi ir jauni
zmongés. Visgi tai nereiskia, kad problema neegzistuoja ir negali iSkilti ateityje. Jaunimas jaucia poreikj pri-
klausyti grupei, burtis, kurios kartais sukelia socialiniy problemy arba netgi linkusios prasizengti.

Socialiné integracija, priklausymo draugy ratui ir bendruomenei jausmas yra labai svarbus siekiant, kad
jauni zmonés noréty grizti j savo gimting pabaige mokslus ir jausty jsipareigojima savo gimtinei. Socialiniai
ry$iai gali anksciau ar véliau peraugti j verslo galimybiy paiesks ir steigima, socialiniy projekty iniciavima ir
dalyvavima juose, bendruomeniskumo ir noro padéti kitiems jausma (tame tarpe savanoriska darba), daly-
vavima svarstant ir sialant sprendimus dél platesnei grupei ar bendruomenei rapimy klausimy sprendimo,
taip pat nora grizti ir gyventi savo gimtinéje.

Socialinés rizikos jaunimas

Kelméje 2008 m. buvo 114 socialinés rizikos Seimu, kuriose augo vir§ 300 vaiky; 41 vaikas augo vaiky
namuose. Kelmés rajono policijos komisariato jskaitoje 2008 m. pabaigoje buvo 12 vaiky, kuriy elgesiu
domisi policija.

Socialinés rizikos vaikams ir jaunimui labai svarbi yra galimybé uzsiimti pozityvia veikla ir vykdyti pre-
vencines priemones. Socialinés rizikos Seimose auge jauni Zmonés neturi socialiniy jgudziy ir elementariy
gyvenimo jgudziy. Toks jaunimas nemoka bendrauti, jie neretai prastai mokosi, ireiskia save netinkamo-
mis priemonémis, pvz., smurtas, girtavimas, nusizengimai viesajai tvarkai ir pan.

Jaunimo dalyvavimas ir pilietiskumas

Neretai diskusijose su Kelmés organizacijomis buvo jvardijama problema — jaunimo iniciatyvos traku-
mas, prisidedant prie savo, kity jauny zmoniy, problemy ir bendruomenés reikaly sprendimo. Tai yra susij¢
su atsakomybés uz savo bendruomeng ir miesta pajauta, noru ir gebéjimu keisti supancia aplinka. Kaip
minéta, didelé dalis Kelmés jaunimo linke i$vykti i§ dabartinés gyvenamosios vietos. Mazuose miesteliuose
gyvenantis Lietuvos jaunimas nemato galimybiy save realizuoti gimtingje. Taigi svarbi veiklos kryptis — jau-
ny zmoniy mokymas buti aktyviais bendruomenés nariais, jtraukimas j vietos reikaly svarstyma.

Sveikata

Pagal bendrg Lietuvos situacija, jaunimo sveikatingumo klausimai yra labai aktualas: alkoholio, narkotiniw
ir psichotropiniy medziagy vartojimas, mityba ir fizinis aktyvumas, savizudybés, lytiskumo klausimai. Jauni
zmonés neretai informacija gauna i§ netinkamy, $altiniy, ji netinkamai pateikiama arba iskraipoma, labai
daug jtakos turi draugai. Svarbu, kad jaunas zmogus nebtity paliekamas vienas su savo problema, kad Ziny-
bos dirbty koordinuotai ir kvalifikuotai, mokéty prieiti prie jauno Zzmogaus sprendziant $iuos klausimus|

Atskirai verta paminéti alkoholio, nesaikingo vartojimo ir rikymo problema. Svarbu ugdyti saikingoe
vartojimo jprocius ir padéti atsisakyti svaigalu, keisti pozitrj j alkoholj ir rikyma, o vien draudimai gepa-
dés. Svarbu spresti, kaip padéti girtaujanc¢iam jaunimui ir uzkirsti kelig savizudybéms, smurtui, vairavimui
isgérus.
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1.3. JAUNIMO CENTRO LANKYTOJU STRUKTURA IR POREIKIAI

Jaunimo centras orientuotas j 1429 mety amziaus (kaip nustatyta Jaunimo politikos pagrindy, jstatyme)
Kelmés miesto jaunima. Visgi apsiriboti $ia amzZiaus grupe negalima — Jaunimo centre galéty lankytis ir
jaunesni, be to, pagrindiniai lankytojai yra ir greic¢iausiai ateityje bus mokyklinio amzZiaus jaunimas.

I$ pradZiy jauni Zmonés Jaunimo centre rinksis dél laisvalaikio uzimtumo galimybiy. Véliau, pleciantis
Jaunimo centrui, bus galima pasialyti kity galimybiy — jaunimo projektu, profesionalios pagalbos ir kon-
sultacijy jvairiais rapimais klausimais.

Jaunimui iki 16 mety svarbi galimybé bendrauti su bendraamziais, suformuoti nuostatas dél alkoholio,
narkotiniy medziagy vartojimo, gauti informacija lytiskumo klausimais. Jaunimui iki 18 mety yra svarbi
pagalba renkantis profesija. Jaunimui vir§ 19 mety aktualios paslaugos ir pagalba, susijusi su jsidarbinimu,
savanorisku darbu, $eimos karimu. Jaunimo vir§ 25 mety amziaus poreikiai panasis — Seimos karimas,
isidarbinimas, verslas, saves realizavimas, sitvirtinimas gyvenime.

Svarbu atskirti socialinés rizikos ir socialinéje atskirtyje esantj jaunima. Jiems reikalinga speciali socialiné
pagalba, kai kuriais atvejais psichologiné, taip pat galimybé ugdyti kasdieniniame gyvenime svarbius jgi-
dzius — nuo darbo iki buities.

Visoms amziaus grupéms yra aktuali galimybé saugioje erdvéje susitikti ir bendrauti su draugais, jdomiai
ir turiningai leisti laisvalaikj (ypa¢ savaitgaliais ir atostogy metu, kada | Kelme sugrjzta kituose miestuose
besimokantis jaunimas), taip pat sportuoti, pagal pomégius jsitraukti j jvairius saviraiskos barelius (muzika,
kinas ir pan.).

1.4. JAUNIEMS ZMONEMS TEIKIAMOS PASLAUGOS. GALIMI TARPZINYBINIO /
TARPSEKTORINIO BENDRADARBIAVIMO PARTNERIAI

TarpZinybinis ir tarpsektorinis bendradarbiavimas yra labai svarbus visy pirma dél to, kad jaunimo poli-
tika apima daugelj politikos sri¢iy — nuo kultaros iki socialinés apsaugos. Antra, | jauno Zmogaus amziaus
tarpsnj patenka asmenybés formavimosi, profesijos rinkimosi, jsitvirtinimo gyvenime, $eimos kairimo ir
kiti etapai, kuriy kiek-vienas yra savitas. Siekiant jaunimui padéti, reikalingos specifinés kompetencijos,
priemoneés ir institucinés galimybés. Todél kuriant Jaunimo centra svarbus darbas su jvairiais savivaldybés
skyriais ir socialiniais partneriais.

Kelmés rajono savivaldybés jaunimo politika formuoja ir jgyvendina $ios savivaldybés institucijos:

1. Kelmés rajono savivaldybés taryba.

2. Kelmés rajono jaunimo reikaly taryba.

3. Kelmés rajono savivaldybés administracijos skyriai (Svietimo, Vaiky teisiy apsaugos, Socialinés para-
mos, Kult@iros ir turizmo skyriai, Kano kultaros ir sporto centras).

4. Kelmés rajono savivaldybés administracijos jaunimo reikaly koordinatorius.

Kelmés mieste veikia Sios jstaigos, teikiancios paslaugas jaunimui:

1. Savivaldybés jstaigos (Kelmés turizmo ir verslo informacijos centras; gimnazija; viduriné mokykla;
pagrindiné mokykla; Kelmés specialioji mokykla, Kelmés meno mokykla, V§] Kelmés profesinio rengimo
centras, Kelmés rajono savivaldybés suaugusiuju mokymo centras, Kelmés vaiky ir jaunimo sporto moky-
kla, Kelmés rajono pedagoginé psichologiné tarnyba, Kultaros centras).

2. Valstybés jstaigos arba ju padaliniai (Kelmés darbo birza, Kelmés rajono policijos komisariatas).

3. Pilieciy (visuomenés) iniciatyva steigtos jaunimo ir su jaunimu dirbancios organizacijos: asociacijos
(jaunimo organizacijos, vietos bendruomenés ir kt.), vieSosios jstaigos, labdaros ir paramos fondai.

Toliau pateikiamas svarbiausiy instituciju, teikianciy paslaugas jaunimui ir galimy tarpzinybinio / tarp-
sektorinio bendradarbiavimo partneriy vykdomuy veikly, kompetenciju, istekliy aprasymas. Remiamasi
diskusijos su Kelmés rajono institucijomis metu surinkta informacija, kitais duomenimis, kuriuos pateiké
Kelmés rajono savivaldybés administracijos darbuotojai, atsakingi uz Jaunimo centro koncepcijos jgyven-
dinima.

Kelmés rajono savivaldybé

Savivaldybés indélis | Jaunimo centro steigimg ir veiklg yra tinkamuy patalpy skyrimas ir iSlaikymas.
2009 m. Savivaldybé Jaunimo centro remontui skyré 200 takst. Lt, 2010 m. Savivaldybé numaciusi skirti
lesy Jaunimo centro veiklai plétoti i$ bendry 1é8u, skiriamy jaunimo veiklai.
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Kelmés rajono savivaldybéje veikia Jaunimo reikaly taryba. Jos tikslai yra (pagal Kelmés rajono savivaldy-
bés jaunimo reikaly tarybos nuostatus):

1. Padéti formuoti intelektualia, pilietiska, demokratiska asmenybe.

2. Padéti jaunimui integruotis  politinj, ekonominj, socialinj ir kultarinj salies gyvenima.

3. Padéti formuoti jaunimo dvasines vertybes, ugdyti pareiga Tévynei ir Seimai.

2009 m. Tarybg sudaré dvylika nariuy:

— septyni jaunimo organizacijy ir su jaunimu dirbanciy organizacijy atstovai;

— penki Savivaldybés tarybos ir administracijos atstovai.

Kelmés rajono savivaldybés jaunimo politikos gaires ir priemones apibrézia:

— Kelmeés rajono savivaldybés jaunimo politikos koncepcija, patvirtinta Kelmés rajono savivaldybés tarybos
2007 m. geguzés 24 d. sprendimu Nr. T-195, kuri nustato jaunimo politikos jgyvendinimo Kelmés rajono
savivaldybéje tikslus, principus, jgyvendinimo sritis, jaunimo politikos jgyvendinimo organizavima ir val-
dyma, apibréZia jaunimo organizacijy santykj su savivaldybés institucijomis, $vietimo ir socialine politika.

— Kelmeés rajono savivaldybés administracijos biudzero lésy jaunimo veiklai teikimo tvarka (patvirtinta Kel-
més rajono savivaldybés tarybos 2007 m. birzelio 27 d. sprendimu Nr. T-252). LéSos skiriamos jvairiy
tiksly siekiantiems jaunimo organizaciju, su jaunimu dirbanciy organizacijy ir neformaliy jaunimo grupiy
projektams. Gali bati remiamos iniciatyvos nuo pilietiskumo ugdymo iki nusikalstamumo prevencijos,
jaunimo organizacijy karimosi ir jaunujy lyderiy ar darbuotoju, dirbanciy su jaunimu, kvalifikacijos kéli-
mo. 2007 m. buvo skirta 30 tikst. Lt, 2008 m. — 33 tikst. Lt, 2009 m. — 31 tikst. Lt, 0 2010 m. numa-
toma skirti apie 23 takst. Lt.

Savivaldybés iniciatyva atlieckami jaunimo situacijos tyrimai. Paskutinysis tyrimas atliktas 2007 m. ir ver-
tino jaunimui aktulius klausimus, tokius kaip laisvalaikio uzimtumas, migracija, darbas, pilietiSkumas.

Kelmés rajono savivaldybé yra pasirasiusi bendradarbiavimo sutartis su Vengrijos, Lenkijos, Ukrainos,
Norvegijos, Svedijos, Vokietijos ir Latvijos savivaldybémis; bendradarbiavimas gali bati vykdomas ir jauni-
mo reikaly srityje.

Jaunimo karjeros klubo tikslai — ugdyti jaunimo darbin¢ kompetencija (organizuoti seminarus, moky-
mus, surasti darbo vietas ir kt.); organizuoti prevencinj darba Kelmés rajono jaunimui (jtraukti jaunima |
neformalius judéjimus, betarpiskai bendrauti su jaunais Zzmonémis, organizuoti stovyklas, nagrinéti pro-
blemines situacijas); organizuoti savanoriskas akcijas. Klubas suteikia galimybe atlikti darbo praktika uzsie-
nyje Kelmés profesinio rengimo centro moksleiviams, siun¢ia jaunimg dirbti savanoriais j uzsienj, taip pat
organizuoja jaunimo mainus, ripinasi pedagogy kvalifikacijos kélimu per Comenius programa. Veikia apie
8 metus, turi iSplétotus bendradarbiavimo ry$ius su partneriais uzsienyje ir tarptautiniy projekey vykdymo
kompetencija. Domisi bendradarbiavimo galimybe per steigiamg Jaunimo centrg pritraukti jaunus Zmones
i projektus ir pristatyti vykdomuy projekty rezultatus.

Profesinés mokyklos moksleiviams per Jaunimo karjeros klubg yra suteikiama galimybé isvykti atlikti
praktika j uzsienio jmonése, o kitiems jauniems Zmonéms — dirbti savanoriais uzsienyje.

Kelmés stalo teniso klubas ,, Topsas® ir tinklinio sporto klubas ,,Rata“ organizuoja tinklinio ir stalo
teniso uzsiémimus, varzybas, stovyklas, iSvykas klubo nariams (jaunimui). Kluby veiklg vykdo mokytojai
treneriai, kurie turi nemazai darbo su jaunimu patirties.

Vaiky ir jaunimo uzimtumo dienos klubas ,,Parama® dirba su nusikalsti linkusiais, socialinés rizikos
Seimose augandiais bei socialiai remtiny $eimy, vaikais. Rengia uzsiémimus ir teikia socialing psichologing
pagalba mokyklinio amziaus jaunimui. Klube dirba 6 psichologai. Klubas turi daug patirties vykdant pro-
jektus, finansuojamus i§ Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos ir kity programu,
i$ kuriy issilaiko. Aktualus bendradarbiavimas darbo su socialiai pazeidZziamu jaunimu srityje, keic¢iantis
patirtimi, darbo metodais.

Kelmés visuomenés sveikatos biuras. Svietimo, sveiko gyvenimo bido propagavimo, informacijos apie
fizine ir psichine buseng analizés, duomeny apie sveikatos bukle rinkimu uZsiima visuomenés sveikatos
centras. Pastarasis bendradarbiauja su pirminés sveikatos prieziaros jstaigomis, mokyklomis, mokyklose
dirbandiais visuomenés sveikatos specialistais.
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Prie Siauliy apskrities vyriausiojo policijos komisariato Kelmés rajono policijos komisariato veikia
jaunujy policijos reméjy barelis, jaunieji $auliai, padedantys uztikrinant viesaja tvarka. Komisariatas vykdo
nusikalstamumo prevencija, renka duomenis, teikimus apie potencialias jaunimo susirinkimy vietas ir ten
kylan¢ias problemas. Komisariatas jau desimt mety i§ eilés rengia policijos ir jaunimo $vente ,,AS ir polici-
ja“ pagal prevencijos programg ,,Buk saugus®, kurig finansuoja Kelmés rajono savivaldybé. Kelmés rajono
policijos komisariato pareigiinai vykdo ankstyvaja narkomanijos ir alkoholio vartojimo prevencija, nepil-
nameciy teisés pazeidimy prevencijg ir siekia ugdyti vaiky valia, sgmoninguma, organizuodami krepsinio
turnyra, susitikimus su moksleiviais ir tévais, skaito paskaitas ir rodo filmus.

Kelmés turizmo ir verslo informacijos centras teikia informacija ir konsultacijas verslo pradzios klausi-
mais padeda parengti verslo planus.

Kelmés jaunimo klubas ,,Draugysté® vykdo pilietiskumo ugdymo programas. Veikla apima susitikimu,
i$vyku, stovykly moksleiviams ir mokytojams Lietuvoje ir uZsienyje organizavima; jtraukima j mokslinius
tyrinéjimus, darbg su uzsienio mokykly ir jaunimo organizacijomis.

Kelmés J. Graicinno gimnazija turi konferencijy sale, kuria galéty suteikti Jaunimo centro renginiams.

Kelmés kultiiros centro saléje laikinai rengiamos Jaunimo centro organizuojamos diskotekos. Kultaros
centrai organizuoja miesto Sventes, gatvés muzikanty ir folkloro festivalj.

Kelmés darbo birza teikia informacija ir konsultuoja dél gyvenimo aprasymo ir motyvacinio laisko
rengimo, paklausias profesijas, pasiruosti pokalbiui su darbdaviu. Kelmés darbo birza jauniems bedarbiams
sitilo aktyvios darbo rinkos politikos priemones, profesinio mokymo programas, laikino uzimtumo gali-
mybe — vie$uosius darbus.

Darbo birzos paslaugos nepasiekia ty jauny bedarbiu, kurie neregistruoti darbo birzoje ir tu, kurie neturi
motyvacijos dirbti, mokytis ar persikvalifikuoti, todél yra aktualus bendradarbiavimas su Jaunimo centru,
kuris savo ruoztu galéty paskatinti jaunima dalyvauti darbo birzos sitlomose priemonése.

Kelmés rajono pedagoginés psichologinés tarnybos tikslas — didinti specialiujy poreikiy, psichologi-
niu, asmenybés ir ugdymosi problemy turin¢iy asmeny, ugdymosi veiksminguma, psichologinj atsparuma
teikiant reikalingg informacing, eksperting ir konsultacing pagalbag mokykloms ir mokytojams. Tarnyba
pritaiko bendrojo lavinimo mokymo programas mokymosi sunkumy, turintiems ir gabiems moksleiviams,
padeda gyventi su jgytais arba jgimtais psichologiniais sutrikimais. Tarnyba negali veikti visu pajégumu, nes
joje dirba tik vienas psichologas. Paty¢iy prevencijos bei profesinio orientavimo veiklos nevykdo — $i veikla
galéty buti viena i§ bendradarbiavimo su Jaunimo centru uzdaviniy,.

Departamentas yra projekto ,Partnerystés tarp valstybinio ir nevyriausybinio sektoriy skatinimas jgy-
vendinant integruota jaunimo politika®, kurio viena i§ veikly yra Kelmés jaunimo uzimtumo centro steigi-
mas, iniciatorius ir jgyvendinanti institucija. Projekto 1éos skiriamos savivaldybés administracijos darbuo-
toju, atsakingy uz Koncepcijos jgyvendinima, darbo uzmokesciui, darbo priemonéms (kompiuteriams) ir
baldams. Departamentas taip pat teikia metoding, valdymo, taip pat koordinavimo pagalba Savivaldybei
igyvendinant jaunimo politika ir yra svarbus partneris.

Tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo aspektai apibendrinami 1 lenteléje.
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1 lentelé. Tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo stiprybés, silpnybés, galimybés ir

grésmeés

Stiprybés

Silpnybés

— Kelmés rajone veikia savivaldybés jstaigy ir nevyriausybiniy,
organizacijy tinklas, jaunimui teikiantis jvairia pagalba ir pas-
laugas uZimtumo, ugdymo ir socialinés paramos srityse. Sios
organizacijos turi sukaupe vertinga darbo su jaunimu kom-
petencija.

— Kelmés mieste veikia nemazai jaunimo ir su jaunimu dir-
banc¢iy organizaciju, sitilanéiy jdomias laisvalaikio uzimtumo
ir ugdymo paslaugas (nuo sporto veiklos iki specifiniy pomé-
giy, kaip ryty saliy kultara), todél tai sukuria geras tarpZinybi-
nio / tarpsektorinio bendradarbiavimo galimybes.

— Kelmés mieste néra atviros erdvés, kurioje galéty
rinktis visi jauni Zmonés, nepriklausomai nuo socia-
linés padéties ir pomégiu, atviros jaunimo saviraiskai.
Taip pat triksta uZimtumo galimybiuy, organizuojamy,
remiantis atviro darbo su jaunimu principais.

— Socialiniams partneriams dirbant su jaunimu, triiks-
ta zmoniskujy iStekliy, todél jie negali visiSkai paten-
kinti jaunimo uzimtumo poreikiy.

— Socialiniy, partneriy organizacijos ne visada turi ge-
béjimy pritraukti jaunima ir sitilyti paslaugas jaunimui
priimtinais badais.

— Koncepcija jgyvendinantiems darbuotojams reikia
nuolat kelti kvalifikacijg ir specialiuosius gebéjimus
darbo su jaunimu (ypac rizikos grupés) srityje, taip pat
administravimo srityje.

— Jaunimo centro veiklos pobudis ir tikslai dar néra
gerai suvokiami socialiniy partneriy institucijose.

— Mazos savivaldybés galimybés uztikrinti nepertrau-
kiama ir pilng Jaunimo centro veiklos finansavima

— Neéra giliy tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradar-
biavimo tradicijuy.

— Reikalingas geresnis sutarimas tarp institucijy dél
bendros veiklos efektyviai sprendZiant jaunimui aktua-
liausias problemas ir poreikius.

Galimybés

Grésmeés

— Finansavimo galimybés socialinés atskirties problemoms
spresti, personalo, dirbandio su jaunimu kompetencijai kelt,
naujiems darbo su jaunimu metodams perimti ir taikyti.

— Europos Sajungos ir kity fondy parama bendradarbiavimui

— Jaunimo uZimtumo bei jsidarbinimo galimybés, so-
cialiné padétis yra prastesnés negu dideliuose Lietuvos
miestuose gyvenancio jaunimo; tai lemia, kad nemazai
jauny zmoniy i$vyksta i§ Kelmés dirbti ir gyventi ki-

su kitomis Baltijos jaros regiono $alimis siekiant spresti eko- | tur.

nomines ir socialines problemas, skatinti regiono plétra.

Saltinis: sudaryta autoriy.

Svarbu paminéti $ias tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo prielaidas:

1. Kei¢iant jaunimo elgseng kritinj vaidmenj vaidina tinkamy, ugdymo budy taikymas, tokiy kaip atviras
darbas su jaunimu ir neformalus ugdymas. Sie metodai pranaiesni uz formalaus ugdymo metodus tuo,
kad jaunimas jame dalyvauja savanoriskai, aktyviai jtakoja veiklos bei ugdymo turinj ir formas; budin-
gas prevencinis, jauny zmoniy socializacija stiprinantis poziaris. Nors $ie metodai paremti savanoriskumo
principu, taciau jeigu taikomi profesionaliai ir atsakingai, sugeba pritraukti ir sudominti jaunima bei kartu
paskatinti juy tinkama ugdyma(si). Nors kai kuriose partneriy organizacijose $ie metodai taikomi, tadiau
profesionalus neformalaus ugdymo ir atviro darbo su jaunimu taikymas Jaunimo centre suteikty jam pra-
naSumag ir i$skirtinumg tarp kity tinklo partneriy,.

2. Svarbu tarp socialiniy partneriu, Kelmés miesto bendruomenéje, savivaldybés ir valstybés institucijose
skatinti poziarj, kad viena institucija negali iSspresti daugumos jaunimo problemuy. Problemoms spresti if
poreikiams patenkinti institucijos naudoja savo turimus i$teklius ir metodus, nors bendradarbiaujant st
kitomis institucijomis problemas galima i$spresti efektyviau ir karybiskiau.

3. Planuojant paslaugas ir veiklas, ne visada gilinamasi j tikslinés grupés poreikius, o tai svarbi prielajda
efektyviai spresti problemas.

5. Kelmés rajono institucijoms svarbu isaiskinti Jaunimo centro veiklos tikslus ir badus, nes Jaunimo/cen-
tras siejamas su laisvalaikio uzimtumo jstaiga. Atviri jaunimo centrai yra naujové Lietuvoje, kuriy paskirt]
ir funkcijas batina nuosekliai iSaiskinti potencialiems partneriams ir padéti suprasti bei priprasti.
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1.5. JAUNIMO CENTRO VIDINE APLINKA

Patalpos ir darbo priemonés

Jaunimo centras kuriamas Kelmés profesinio rengimo centro patalpose Kelmés miesto centre, $alia profe-
sinés mokyklos, pedagoginés psichologinés tarnybos. Salia Jaunimo centro yra sporto stadionas.

Jaunimo centro patalpos:

1. atvira erdvé (vienas didelis kambarys);

2. Savivaldybés administracijos darbuotoju, atsakingy uz Jaunimo centra, kabinetai;

3. ukinés ir sanitarinés paskirties patalpos.

Jaunimo centrui $ios patalpos tinkamos. Taciau ateityje, atsiradus daugiau lésu, baty galima pertvarkyti
patalpas, atskiriant zonas laisvalaikiui, susitikimas ir kt., nes $iuo metu nemazai ploto uzima mazi atskiri
kambaréliai, sunkiai pritaikomi Jaunimo centro reikméms.

Jaunimo centro priemonés:

1. Kompiuteriai darbuotojams.

2. Zaidimai: stalo tenisas ir stalo zaidimai.

3. Baldai jaunimo veiklai uztikrinti.

Papildomai numatoma Savivaldybés administracijos darbuotojus, jgyvendinancius Jaunimo centro kon-
cepcija, aprupinti darbo stalais, kédémis, telefonais.

Darbuotojy kompetencijos

Uz Jaunimo centro koncepcijos jgyvendinima atsakingi Savivaldybés administracijos darbuotojai. Jie or-
ganizuoja jaunimo uzimtumo veikla, aptaria su jaunuoliais ju problemas, jei reikia rimtesnés pagalbos,
nukreipia  kitas institucijas, organizuoja tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo veiklas, skirtas
jaunimo problemoms spresti ir siekiant plétoti jauniems Zmonéms priimtiny metody, taikyma.

Savivaldybéms administracijos darbuotojams, atsakingiems uz Koncepcijos jgyvendinima, svarbu nuolat
kelti kvalifikacijq socialinio darbo, darbo su jaunimu, projekty ir tarpZzinybinio / tapsektorinio bendradar-
biavimo srityje.

Pagrindinés Savivaldybés administracijos darbuotoju, atsakingy uz Koncepcijos jgyvendinima, funkcijos:

— jaunimo poreikiy analizé, situacijos vertinimas, rysiy palaikymas su socialiniais partneriais;

— atviro darbo su jaunimu uztikrinimas;

— dalyvavimas jvairiuose mokymuose, seminaruose, kvalifikacijos kélimo kursuose, teminése konferencijose;

— konsultavimo ir informavimo veikly jsidarbinimo, verslo, studiju, sveikatos ir kitais aktualiais klausi-
mais organizavimas jaunimui priimtinais metodais;

— projekty paraisky rengimas, projekty jgyvendinimas, finansiniy iStekliy paieska;

— veiklos viesinimas;

— veiklos vertinimas;

— kita veikla, susijusi su Jaunimo centro veiklos specifika.

Savivaldybés administracijos darbuotojai, atsakingi uz Jaunimo centro koncepcijos jgyvendinima dirba
pagal pareigines nuostatas ir yra pasiskirste tarpzinybinio/ tarpsektorinio tinklo plétros, informavimo, dar-
bo su jaunimu, administracinio darbo funkcijomis.

2. JAUNIMO CENTRO VIZIJA, TIKSLAI IR UZDAVINIAI

2.1. VIZIJA
Visas Kelmés jaunimas yra integrali Kelmés bendruomenés dalis, gebanti s¢kmingai realizuoti save déka
ompetenciju, suteikiamy per turiningo laisvalaikio, informavimo, konsultavimo ir ugdymo(si) paslaugas
ikiantj koordinuota juridiniy asmeny tarpsektorinio tinklo veikla.

2.2. TIKSLAI IR TIKSLINES GRUPES

ikslai:

Vykdyti veikla, uztikrinancia Kelmés jaunimo uzimtuma, kirybiskumg ir saviraiska, orientuotg | ju
cgius ir interesus.

iegti ir plétoti efektyvias darbo su jaunimu formas ir metodus, stiprinti bendradarbiavimo tinklg su
se veikianc¢iomis jstaigomis ir organizacijomis dirbanc¢iomis su jaunimu.
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Kelmés jaunimo centro tikslinés grupés yra:

1. Jaunimas;

2. Jaunimo centro socialiniai partneriai — jaunimo ir su jaunimu dirbanéios valstybés, savivaldybiy insti-
tucijos, biudzetinés jstaigos, nevyriausybinés organizacijos.

3. Jaunimo centro personalas (specialistai, savanoriai ir stazuotojai dirbantys su jaunimu).

Pirmoji tiksliné grupé — jaunimas

Atsizvelgiant | Kelmés rajono jaunimo situacijos analizg, reikéty identifikuoti atskiras tikslines jauny
zmoniy grupes. I§ viso 14-29 m. amziaus jaunimo galima iSskirti tokias jaunimo grupes:

1. 14-18 m. amziaus paaugliai, kuriy dauguma yra moksleiviai. Dalis jy dalyvauja popamokinéje veiklo-
je, neformalaus $vietimo jstaigy, jaunimo ir su jaunimu dirbanciy organizacijy vykdomoje veikloje, taciau
didioji dalis nedalyvauja jokiose veiklose. Siai jaunimo grupei labiausiai aktualios baty turiningo laisvalai-
kio praleidimo, ugdymo, profesinio orientavimo problemos;

2.19-29 m. jaunimas. Dalis juy — dirbantys asmenys, jauni tkininkai, jauni verslininkai. Yra nemazai jau-
nimo, priskirtino socialinés rizikos grupei (ilgalaikiai bedarbiai, asmenys, turintys mazas pajamas, jaunos
Seimos turin¢ios mazas pajamas, vieni$os jaunos mamos ir kt.). Siai grupei jaunimo pirmiausia aktualios
informavimo, mokymo ir konsultavimo paslaugos, susijusios su integracija | darbo rinka ir geresne konku-
rencija joje, o taip pat turiningas laisvalaikio uzimtumas.

Antroji tiksliné grupé — socialiniai partneriai

Kelmés jaunimo centro potenciallis partneriai tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo princi-
pais yra jaunimo organizacijos bei su jaunimu dirbancios organizacijos (su jaunimu dirbanti organizaci-
ja — viesasis juridinis asmuo, kurio vienas i§ tiksly — | jaunima orientuota ir jaunimo poreikius tenkinanti
veikla®).

Jaunimo ir su jaunimu dirbancios organizacijos — asociacijos, labdaros ir paramos fondai, politinés par-
tijos ir politinés organizacijos, profesinés sajungos ir ju padaliniai, savivaldybiy biudzetinés jstaigos, savi-
valdybiy jmonés, religinés bendruomenés ir bendrijos, valstybés biudZetinés jstaigos, valstybés jmonés,
vieSosios jstaigos (Vaiky ir jaunimo uzimtumo dienos klubas ,,Parama®, Jaunimo karjeros klubas, Kelmés
stalo teniso klubas ,, Topsas®, tinklinio sporto klubas ,Rata“, Kelmés jaunimo klubas ,,Draugysté® ir kt.)

Trecioji tiksliné grupé — Jaunimo centro personalas

Tai Savivaldybés administracijos darbuotojai, atsakingi uz koncepcijos jgyvendinima, Jaunimo centro
darbuotojai, savanoriai, stazuotojai (bendrai vadinama personalu).

I$vardytos tikslinés grupés néra vienalytés. Jas galima skirstyti j atskiras mazesnes grupes, pavyzdziui,
jaunima buty galima skirstyti | dalyvaujantj jaunimo ir jaunimo organizacijy veikloje ir ne, problemisko
elgesio jaunimas, jaunuoliai gyvenantys mazas pajamas turinc¢iy asmeny, $eimoje, ir t. t. Atkreiptinas déme-
sys ir j tai, kad tas pats jaunas Zmogus gali priklausyti kelioms grupéms, pvz., augantis $eimoje, turincioje
mazas pajamas, nedalyvaujantis veikloje bei patiriantis smurta mokykloje. Kelmés rajono jaunimo centro
personalas turéty atsizvelgti i $iy grupiy specifiskuma, sickdamas didesnio veiklos efekto, kadangi jei tikslai
ir uzdaviniai dirbant su ta pacia tiksline grupe yra vienodi, tuomet gali skirtis metodai, uzsiémimy pobudis,
atskirose veiklose dirbant su tam tikromis grupémis gali reikéti papildomo personalo démesio, profesiona-
liy specialisty pagalbos i§ socialiniy partneriy (pvz., pedagoginés-psichologinés tarnybos).

2.3. UZDAVINIAI

1 tikslo uzdaviniai:

1. Uztikrinti turiningo ir karybisko laisvalaikio uzimtumo paslaugas Kelmés rajono jaunimui, skatinant
jaunimo dalyvavima ir saviraiskq pagal jo pomégius ir interesus.

2. Skleisti jaunimui informacija, konsultuoti jj jvairiais klausimais, suteikti jam kompetencijy uztikrinan=
¢iy sékminga jo integracija | darbo rinkg ir Kelmés bendruomenés gyvenima.

2 tikslo uzdaviniai:

1. Kurti ir plétoti tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo tinklg tarp jaunimo ir su jaunimu
dirbanciy organizacijy Kelmés rajone.

> Lietuvos Respublikos Jaunimo politikos pagrindy 2 straipsnio 8 punktas (Zin., 2003, Nr. 119-5406, Zin., 200542-10,
Nr. 144-5238).
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2. Stiprinti Kelmés rajono jaunimo ir su jaunimu dirban¢iy organizacijy specialisty ir savanoriy kompe-
tencija jgalinant juos taikyti efektyvius metodus darbe su jaunimu.

3. Diegti ir plétoti efektyvias darbo su jaunimu formas ir metodus, inovacijas, kurti patirtimi su Lietuvos
ir uzsienio partneriais.

3. KELMES JAUNIMO CENTRO VEIKLOS KRYPTYS

Atsizvelgiant | Kelmés rajono jaunimo situacija, Kelmés jaunimo centro vizijg ir tikslus bei aktualias
tikslines grupes, Jaunimo centro veiklas galima sugrupuoti j kelias atskiras veikly grupes pagal tikslines
grupes:

1. Veiklos, nukreiptos i jaunima, siekiant uztikrinti turiningg jo laisvalaikj, ugdyma(si), jam aktualiy
problemy sprendima.

2. Veiklos, nukreiptos j socialinius partnerius, veikian¢ius Kelmés rajone, kurie gali prisidéti prie Jauni-
mo centro veikly ir / arba iSreiksti poreikj kompetencijai, darbuotojams, darbo metodams, priemonéms ir
kitoms materialinéms gérybéms, duomenims, rysiams, kitiems iStekliams. Kuriamas ir stiprinamas tarpzi-
nybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo tinklas apimantis visg Kelmés rajona.

3. Veiklos, nukreiptos j personalo, dirbanéio su jaunimu Jaunimo centre darbo organizavima, motyvavi-
ma, savanoriy pritraukima, ir kvalifikacijos kélima.

3.1. VEIKLOS, NUKREIPTOS | JAUNIMA
3.1.1. Darbo principai

Darbo su jaunimu principai yra vienodi visoms jaunimo grupéms, su kuriomis dirbs Jaunimo centro
personalas ir partneriai i§ bendradarbiavimo tinklo. Zvelgiant i§ metodologinio aspekto, néra ypatingo
poreikio tureti i$skirtinius tik konkre¢iam jaunimo pogrupiui taikomus darbo principus. Tai yra svarbu sie-
kiant efektyvaus darbo su jaunimu ir praktiskai pademonstruojant, kad visi jauni Zmonés Kelmés jaunimo
centre, nepaisant jy amziaus, lyties, socialinés padéties, interesy ar kitokiy skirtumy yra vertinami vienodai
ir visiems galioja tie patys principai.

Dirbdami su socialing atskirtj patirianciu, probleminio elgesio jaunimu arba su jaunimu, turinéiu speci-
aliujy poreikiy, Jaunimo centro personalas, organizuodamas informacijos ir kity paslaugy jiems teikima,
prireikus bendradarbiauja su socialiniais partneriais (pavyzdziui, Kelmés rajono pedagogine psichologine
tarnyba), galinéiais uztikrinti profesionalia kompetentingy specialisty pagalba.

Jaunimo centro veiklos principai:

Informavimo — jaunimas yra informuojamas apie Jaunimo centro ir socialiniy partneriy veikla, jaunimui
aktualius klausimus bei galimybes jam labiausiai suprantama, priimtina ir prieinama forma ir badais.

Dalyvavimo — jaunimas jtraukiamas planuojant, organizuojant ir vertinant Kelmés jaunimo centro darba
ir jo veiklas, siekiant, kad Jaunimo centro veikla atitikty jauny Zmoniy poreikius.

lgalinimo — jaunimui teikiamos informavimo, konsultavimo ir kitos paslaugos, siekiant padéti jiems pa-
didinti ar atstatyti gebéjima susidoroti su savo problemomis arba poreikiais, sugyventi su kitais Zmonémis,
augti siekiant maksimaliai panaudoti savo potencialg bei sukurti palankias bendruomenés / visuomenés
salygas tam tikslui pasiekti.

Savarankiskumo ir savanoriSkumo — jaunimas pats, niekieno neverciamas renkasi mégstama veikla bei
uzsiémimus, aktyviai joje dalyvauja, issikelia tikslus ir atsako uZ tiksly jvykdyma, gaudamas tam reikiama
informacija ir pagalba.

Teisingumo, lygybés ir tolerancijos — visi jauni Zmonés yra vienodai gerbiami, vertinami, visiems skiriamas
reikiamas démesys ir pagalba, nepaisant ju amziaus, lyties, socialinés padéties ir kity ypatumy formuojant
jaunuoliy nuostatas, jog jvairové yra privalumas. Visiems jauniems zmonéms teikiamos paslaugos ir orga-
nizuojamos veiklos sitilomos vienodomis salygomis, neziarint ju finansinés padéties.

Prieinamumo — Jaunimo centro paslaugos turi atitikti ne tik jauny Zmoniy poreikius, bet ir galimybes
(laiko, finansiniu poziariu).

Bendravimo ir bendradarbiavimo — jaunimas skatinamas bendrauti ir bendradarbiauti sprendZiant jam
aktualius klausimus tarpusavyje, su Jaunimo centro personalu, su Seima, bendruomene, kurioje jis gyvena,
specialistais, savanoriais ir kitais asmenimis galindiais jiems pagelbéti. Skatinama tolerancija ir savitarpio
pagalba tarp skirtingo issilavinimo, poZitriy, materialinés padéties, tautybés, religijos, politiniy paziary ir
K. jaunimo.
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Darbas su jaunimu pirmiausia yra jaunimo ugdymas jvairiose srityse ir vykdant jvairias veiklas:

— rekreaciné ir sporto veikla;

— karybinés, meninés ir kultarinés programos;

— programos, skirtos konkre¢ioms jaunimo grupéms (nejgaliems jauniems Zmonéms, subkultaroms, jau-
noms moterims);

— probleminiai klausimai (teisinis, aplinkosauginis, socialinis $vietimas);

— veiklos ir programos, susijusios su gerove (sveikata, tarpusavio santykiai);

— tarpkultiirinis ir tarptautinis mokymasis, mainai.

Jaunimo darbas nukreiptas | procesa: patyrima, stebéjima, reflektavima ir veiksma, ir, svarbiausia, aktyvy
ir kritinj jaunimo dalyvavima.

3.1.2. Darbo formos

Atsizvelgiant | Kelmés rajono situacijos analiz¢, Jaunimo centro vizija, tikslus bei uzdavinius, i$skiriamos
sios darbo su jaunimu formos:

— Erdvés suteikimas jaunimo iniciatyvai ir saviraiskai, sukuriant erdve, kuri yra atvira jaunimui toje teri-
torijoje — Kelmés rajono kaimuose ar miesteliuose — gyvenantiems asmenims, nepriklausomai nuo jy am-
ziaus, lyties, jsitikinimu, socialinés padéties. Svarbu uztikrinti jvairiy veikly pasitlg pritaikant tam erdves
— zonas laisvalaikiui, skaitymui, kompiuteriniams Zaidimams ir nar§ymui internete, bendravimui, karybi-
niams ir meniniams uzsiémimams, sportui, jaunimo grupiy uzsiémimams, projektinei veiklai, seminarams
ir konferencijoms. Darbas organizuojamas su jaunimu sutariant ir laikantis bendrujy taisykliy,.

— Jaunimo informavimas jam aktualiais klausimais. Kiekvienas Kelmés rajono jaunuolis gali gauti centro
teikiamas informavimo paslaugas jvairiais jam aktualiais klausimais (darbas, $vietimas, ugdymas, laisvalai-
kis, kelionés, sveikata, sportas, jaunimo veikla ir kt.). Informavimo paslaugos gali buti teikiamos rengiant
jvairig informacing medziagg ir publikacijas, organizuojant informacinius renginius, informuojant jaunima
naujy informaciniy technologijy suteikiamomis galimybémis (internetas, elektroninis pastas ir t. t.).

— Jaunimo jgalinimas. Si darbo forma yra glaudZiai susijusi su auks¢iau ivardintomis. Ji taikoma siekiant
suteikti jaunimui papildomy kompetencijy (Ziniu, jgudziy, poziario, patirties), leidziant jam sékmingai
realizuoti save jam patinkancioje veikloje, atsizvelgiant j jo pomégius bei interesus, atsikratyti stereotipy, ir
baimiu, sustiprinti motyvacija siekti pozityviu pokyciy jo gyvenime. Si darbo forma ypatingai svarbi dir-
bant su jaunimu, nedalyvaujanciu jokioje veikloje, socialinés rizikos jaunimu, jaunimu, patirianc¢iu atskirtj
dél jvairiy priezasciy.

Darbas su jaunimu organizuojamas derinant jvairias individualaus ir grupinio darbo formas (pokalbiai,
diskusijos, seminarai, simuliacijos, karybiniai uzsiémimai t. t.).

3.1.3. Darbo metodai

Igyvendinant numatytus Jaunimo centro tikslus bei uzdavinius bei atsizvelgiant j tikslinés grupés porei-
kius, sitloma taikyti $iuos metodus ir priemones:

— jaunimo informavimas panaudojant tradicines ir naujy informaciniy technologijy suteikiamas gali-
mybes (interneto svetainé ,virtualus centras®, grupés sukiairimas interneto socialiniuose tinkluose, masinis
trumpujy zinudiy i$siuntimas, kt.);

— praktiniy jgudziy lavinimo seminarus (mokymuy seminarai lavinantys jvairius organizacinius ir sociali-
nius jgadzius, pilietiskumo, verslumo, praktinius darbo jgadzius);

— teminiai seminarai ir diskusijos;

— patyrimo pedagogikos metodai (uzsiémimai, Zygiai ir kt.);

— individualios konsultacijos (socialinés, psichologinés, profesinés);

— individualas pokalbiai;

— lavinamieji zaidimai;

— aktualiy filmy perzitra (,kino vakarai®);

— vaidmeny zaidimai;

— ,smegeny $turmas;

— ,namy darbai® (uzduotys, kurias savarankiskai atlieka centro lankytojai);

— grupinis darbas (darbas su maZomis grupémis);

— sportiniai ir judris zaidimai (nuo krep$inio iki riedlenciu);
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— ekskursijos, iSvykos, kelionés;

— gatvés menas (breikas ir kiti gatvés Sokiai, Zongliravimas, grafiti piesimas);

— teatriné veikla (improvizacinis teatras ar teatrinis sportas);

— multimedija (kompiuteriai, vaizdomenas, radijas, fotografija);

— projektiné veikla (jaunimo jtraukimas | jvairiy projekty planavimg ir jgyvendinima);
— koncertai, $ventés, kiti masiniai renginiai.

Siekiant efektyviai organizuoti Jaunimo centro veikla, batina taikyti metodus, kurie tiksliai atliepty kie-
kvienos jaunimo grupés poreikius, motyvacija, poZiirj, patirti, interesus ir kt. Zemiau pateikiamas metody
ir juy taikymo centro veikloje apraSymas.

Darbas su jaunais zmonémis gali buti individualus ir grupinis.

Individualaus darbo metodai taikomi tenkinti specifinius jauno Zmogaus poreikius. Jaunas zmogus turi
turéti galimybe aptarti su Jaunimo centro darbuotojais jam svarbius klausimus, kurie gali bati labai as-
meniski, gauti informacija ir konsultacijas dél jam rapimy klausimu, problemu, kuriy jis nebaty linkes
aptarinéti grupéje, arba dél jvairiy priezasciy grupinis darbas nebaty konstrukeyvus.

Grupinis darbas yra veiksmingiausias Zinioms jgyti, jgudziams (pirmiausia — bendravimo) lavinti, moky-
tis suteikti ir perimti griztamajj rysj. Todeél labai svarbu organizuoti grupinj darba pagal aktyvaus dalyvavi-
mo principa. Grupinis darbas yra specifiné darbo su jaunimu intervencijos forma. Tai tokia intervencija,
kuriai jgyvendinti pasitelkiamas grupés procesas.

3.1.4. Darbo grupéje principai

1. Dirbama mazose, dazniausiai abiejy lyciy ir skirtingus sugebéjimus turindiy jauny gmoniy grupése. Tai lei-
dzia pasiekti optimalius rezultatus. Didesniy darbo grupiy karimas daznai sukelia ,,socialinio dykinéjimo®
efekta, kai kiekvieno nario indélis | bendra rezultata mazéja, kaip ir pats grupinio darbo rezultatas / efektas.
Todél rekomenduojama dirbti nedidelémis (3—6 zm.) grupémis.

2. Siekiama, kad sekrysi visiems grupés nariams. Todél organizuojant grupinj darbg labai svarbu skirti
pakankamg démesj procesams, vykstantiems grupés viduje (grupinio darbo procesai), kadangi jie jtakoja
grupinio darbo rezultatus. Svarbu suprasti ir susitaikyti su tuo, kad grupinio darbo procesas gali bati ban-
guotas ir ne visada gali sektis tiek atskiriems grupés nariams, tiek ir paciai grupei. Tac¢iau vienodai svarbu
yra ne tiek pacios grupés pasiekimai per apibréztg laika, kiek kiekvieno jos nario pazanga.

3. Kas naudinga vienam grupés nariui, naudinga ir kitiems. Jaunimo centro personalas turi sudaryti salygas
stiprinti visy grupés nariy pasitikéjima vieni kitais, motyvacija atsiskleisti, suformuluoti savo tikslus, siekti
ju mokantis i$ patirties. Kiekvieno grupés nario kompetencijos ar motyvacijos sustiprinimas gerina visos
grupés darbo rezultatus ir efekta.

4. Akcentuojama bendra sékmé. Jaunimo centro personalas turi skatinti komandinio darbo principy taiky-
mga grupéje per praktinius pavyzdzius, simuliacijas, pratimus, uzduotis ir reflektavima skatinant visy grupés
nariy suvokima, jog grupés s¢kmei neuztenka atskiry jos nariy sékmés. Grupés sékme lemia visy jos nariy
bendradarbiavimas, gristas gera komunikacija ir tarpusavio supratimu, atsizvelgiant | visy grupés nariy
asmenybes (charakterj, asmens savybes), jgudZius, vaidmenj grupéje, motyvacija, poreikius ir lakescius is
kity grupés nariy.

5. lvertinama lyginant pasicktus rezultatus su nustatytais kriterijais. Vertinimas yra reikalingas tiek perso-
nalui, kuris gauna griztamajj ry$j apie uzsiémimy ir taikyty metodu, pratimu, simuliacijy ir grupés procesy
efektyvuma, tiek ir grupés nariams, kurie ne tik gauna aisky atsakyma apie veiklos rezultatus, bet ir tokiy
rezultaty priezastis ir gali mokytis i§ savo patirties, suvokti kg reikia keisti, bati motyvuoti, siekti nauju
ziniu, jgudziy, patirties, plésti savo akiratj.

Grupés procesas nemotyvuotam, socialinés rizikos grupei, socialing atskirtj patirian¢iam jaunam Zmogui
gali buti naudingas $iais aspektais:

= grupé gali asmeniui suteikti viltj;

— grupé gali parodyti kad asmuo néra vienas su savo problema;

— grupéje galima gauti naudingos informacijos, patarimu;

— grupéje asmuo gali ne tik imti, bet ir duoti;

~ teigiami santykiai grupéje gali koreguoti jos nariy neigiamas patirtis kitoje aplinkoje;
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— grupéje gali ugdyti savo bendravimo jgudzius;

— grupéje nariai ir vadovai gali bati pavyzdziu vieni kitiems;

— grupéje stiprus emocinis i$gyvenimas atnesantis palengvéjima;

— grupé gali padéti susitaikyti su nepakei¢iamais gyvenimo jvykiais.

Grupés darbui ypatinga salyga — stiprus grupinis rySys (santykiai tarp grupés nariu). Santykiai grupéje
yra ir veiklos priemoné ir tikslas, nes jie sudaro galimybe tarpasmeniniam mokymuisi. Jaunimo centro
personalo, dirbancio su grupémis tikslas — skatinti jj. Tac¢iau svarbu yra ne vien intensyvas santykiai, bet ir
suvokimas — kai jaunas Zmogus savo patirtj ne vien iSgyvena, bet tai suvokia ir jvardina. Todél tarpasmeni-
niam mokymuisi reikalingos 2 esminés salygos: a) intensyvi asmeniné patirtis; b) tokios patirties refleksija,
samoningas jvardijimas.

Vienas svarbiausiy dalyky ka gali suteikti jaunam Zmogui darbo grupé — kompetencijos suteikimas apie
atsakingg ir argumentuota sprendimy priémima. Todél Centro personalas didelj démesj turéty skirti jauny
zmoniy jgalinimui priimti sprendimus darbo grupése. Grupiniai sprendimai yra geresni uz individualius,
nes grupé sugeba generuoti ir apsvarstyti skirtingus poziarius j tq pacia situacija ar atskirus jos aspektus,
skirtingai vertinti ir interpretuoti informacija, skirtingai numatyti perspektyvas, turi nora uzimti astresng
pozicija / siekti ambicingesniy rezultaty. ISmokes tinkamai priimti grupinius sprendimus, jaunas Zmogus
geriau integruojasi j bendruomeng, i$moksta priimdamas sprendimus atsizvelgti | kity Zzmoniy nuomone,
interesus.

2 pav. Sprendimo priémimo grupéje etapai

ORIENTACIJA DISKUSIJA SPRENDIMO IGYVENDI- IVERTINI-
(problemos (info surinkimas, PRIEMIMAS NIMAS MAS
nustatymas, = —  alternatyvy —  (grupiniy — (sprendimoir — (sprendimo

proceso iSaiskinimas ir sprendimy igyvendinimo . ..
lanavi N - o fvertinimas)
planavimas) vertinimas) priémimas) atlikimas)

Saltinis: sudaryta autoriy.

Organizuodamas grupinj darba, Jaunimo centro personalas turi atkreipti démesj  keliy batiny salygy
uztikrinima;: skatinti visy grupés nariy dalyvavima grupés darbe (leisti visiems iSsakyti nuomong, pasitlyti
grupei sivesti grupés taisykles ir t. t.), skatinti grupés nariy tarpusavio pasitikéjima ir bendrumo jausma
(susipazinimo, pasitikéjimo, bendravima skatinantys Zaidimai ir uzduotys, pasipasakojimai apie reik§min-
gus jvykius gyvenime ir ju aptarimas), skatinti grupe susikurti formalias ir neformalias pozityvias elgesio
normas, skatinti bendradarbiavimo atmosferos sukarimg (neformalus bendravimas, iniciatyva rodanéiy
palaikymas ir skatinimas, atsakymai j visus kylancius klausimus, nekritikavimas).

Organizuojant grupinj darba, labai svarbas yra keli aspektai:

1. Grupés dydis — 3—6 Zmones. Didesnése grupése vykstantys procesai reikalauja didesnio Jaunimo centro
personalo démesio, be to, silpnéja ir darosi sudétingesni tarpasmeniniai rysiai, struktarizuojasi, formuojasi
frakcijos.

2. Grupinio darbo trukmé. Grupés gali nesikeisti jvairios trukmeés laiko tarpa. Ta¢iau dirbant su pasyviais,
nemotyvuotais, probleminio elgesio jaunais asmenimis pradedant grupinj darba, rekomenduojama orien-
tuotis j trumpos trukmés grupes su nesudétingomis uzduotimis.

3. Aplinka. Grupiy efektyvumui labai didele reik$me turi ir aplinka, kurioje vyksta uzsiémimai, todél
rekomenduojama uzsiémimus daryti ten, kur nesunkiai sutelpa visi grupés nariai. Jei toje pacioje patalpoje
vyksta kelios darbo grupés, jos neturi kliudyti viena kitai. Dalyviai turi sédéti ratu arba taip, kad kiekvienas
matyty visus narius. Personalas, siekdamas didesnio efektyvumo grupés uzsiémimo metu gali pasitlyd
keisti aplinka (pvz., pasialyti padirbéti lauke).

Metody grupéje taikymo eiliskumas:

1. Susipazinimo zaidimai (pvz., vardy Zaidimai, interviu poromis, kt.).

2. Apsilimo Zaidimai (pvz., atomai ir molekulés, pilys ir karalienés, gyvatés uodega, tinklas).

3. Isijautimo Zaidimai (iSgyvenimo pasakojimai su aptarimu, jausmy piesimas, mano herbas).

4. Bendradarbiavimas, problemy sprendimo metodai, pratimai, uzsiémimai, veikla.

5. Refleksija, jvertinimas.
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Grupinio darbo metu Centro personalui sialoma taikyti refleksijos metoda. Refleksija yra intervencija
— grupés procesa atskleidZiantys aptarimai, daromi grupés vadovui samoningai sustabdant grupés procesa
ir suteikiant galimybe grupei pazvelgti j save pacia — savo veiksmus, mintis, jausmus, fantazijas. Refleksija
taikoma iki veiklos pradZios grupéje — planuojant veiklas, refleksija veiklos metu ir refleksija po veiksmo
— jvertinima. Refleksija yra butina, kad grupés dalyviai jsisamoninty savo ir kity iSgyvenimus, jausmus,
mintis — patirtj ir mokytusi i$ jos. Yra jvairiy refleksijos metody taikomuy grupéje, ta¢iau rekomenduotina,
kad Jaunimo centro personalas prie§ taikydamas juos darbe su Centro lankytojais, iSbandyty juos patys,
aptarty su kitais personalo nariais jgyta patirtj.

3.1.5. Darbas su socialinés rizikos, problemisko elgesio, socialing atskirtj patiriandiais jaunuoliais
ir jy grupémis

Reikéty atkreipti démesj | tai, kad daugiausia sunkumy iskils ir daugiausia démesio (tiek resursy, tiek ir
metody taikymo prasme siekiant apciuopiamo efekto) teks skirti socialinés rizikos ir socialing atskirtj pati-
rian¢iam jaunimui. Socialiné atskirtis gali bati daugialypé (jaunas zmogus gali bati vienu metu ir bedarbis,
ir neturintis i$silavinimo, ir esantis policijos jskaitoje), todél kuo didesn¢ socialing atskirtj jis patiria, tuo
daugiau pastangy reikés siekiant uztikrinti jo integracija.

Dirbdamas su $ios grupés jaunimu, Jaunimo centro personalas daug démesio turi skirti ne vien jaunimo
informavimui, konsultavimui ir ugdymui centre, bet ir aktyviam tarpininkavimui tarp jstaigy, organizaciju
ir specialisty, kur $ie jaunuoliai gauty reikalinga informacija, paslaugas ar kita pagalba.

3.2. VEIKLOS, ORIENTUOTOS | SOCIALINIUS PARTNERIUS
3.2.1. Darbo principai

Tarpzinybinis / tarpsektorinis darbas yra itin svarbus organizuojant Jaunimo centro veiklas dél keliy prie-
zas¢iy. Visy pirma jis leidzia pasiekti ir pritraukti daug platesnj rata jauny zmoniy per jvairius socialinius
partnerius, teikiancius jaunimui informavimo, ugdymo, laisvalaikio uzimtumo, socialines ir kitas paslaugas
jvairiausiais metodais ir priemonémis. Antra, efektyvus tarpzinybinis / tarpsektorinis darbas leidzia aiskiau
jzvelgti Jaunimo centro vaidmenyj, i$$tkius, imtis atsakomybés uz ty problemy sprendimga, kuriy nespren-
dzia kitos institucijos Kelmés rajone. Trelia, tarpzinybinis bei tarpsektorinis bendradarbiavimas leidzia
kooperuoti ir efektyviau naudoti zmogiskuosius, finansinius ir materialinius iSteklius darbe su jaunimu.
Efektyvaus bendradarbiavimo rezultatas — apjungti iStekliai, kompetencijos, Zinojimas bendram tikslui pa-
siekti. Ketvirta, tarpZinybinis / tarpsektorinis darbas skatina geresnj jaunimo situacijos ir poreikiy Zinojima,
geresnj jaunimo supratima, ir savo ruoztu leidzia efektyviau dirbti su didesniu skai¢iumi jauny Zmoniy,.
Tacdiau tarpzinybinis / tarpsektorinis bendradarbiavimas turi ir trakumu;: skirtingos partneriy nuostatos |
problemy sprendima, skirtingi prioritetai, skirtinga patirtis, dél bendradarbiavimo padidéjes darbo kravis.
Siuos trikumus reikia turéti mintyje, organizuojant bendradarbiavimo veiklas.

Tarpzinybinj / tarpsektorinj bendradarbiavimg reikéty plétoti remiantis $iais principais:

1. Organizacijos partnerés privalo turéti bendry tiksly arba Sie tikslai turi bati suderinami tarpusavyje.

2. Jaunimas turi bati viena pagrindiniy tiksliniy grupiy.

3. Organizacijos ir ju vadovai turi siekti bendradarbiavimo — tam taip pat turi bati skiriama laiko ir iste-
kliy.

4. Partneriai turi vadovautis panasiais ugdymo / darbo su jaunimu principais. Tuo atveju, jei Sie principai
yra skirtingi, jie turi nepriestarauti vieni kitiems.

5. Darbiné atmosfera ir organizaciné kultara turi bati suderinamos, turi buti stipri motyvacija bendra-
darbiauti ir prisitaikyti prie kitos veiklos kultiros.

6. Svarbiausia, turi bati pasirinkti efektyviis komunikavimo kanalai, paskirtas tinkamas laikas aptarti,
planuoti, jgyvendinti ir jvertinti partneryste.

7. Rinkti, kaupti ir nuolat atnaujinti bei naudotis vieninga duomeny baze apie jaunus asmenis ir su jais
dirbandias institucijas (informacijos kaupimas, pasidalinimas, sisteminimas).

8. Derinti tinklo nariy veiklos prioritetus, telkti finansinius, Zmogiskuosius ir materialinius iSteklius.

9. Nuolat kelti reikalavimus savo veiklos efektyvumui ir kokybei.

Kuriant ir plétojant tarpZinybinj / tarpsektorinj bendradarbiavima, galima iskirti kelias potencialiy so-
cialiniy partneriy grupes:
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1. Valstybés bei Savivaldybés biudzetinés jstaigos, teikiancios jaunimui $vietimo ir ugdymo, neformalaus
$vietimo, integracijos | darbo rinka, teisésaugos, vaiko teisiy apsaugos, socialinés pagalbos ir panasias funk-
cijas. Bendradarbiavimo kirimas su $iomis jstaigomis padéty Jaunimo centrui tapti efektyviu tarpininku
tarp $vietimo ir darbo uZimtumo sistemu, padéti efektyviai vykdyti nusikalstamumo ir Zalingy jprociy pre-
vencijos priemones jaunimo tarpe, uztikrinti problemisko elgesio jauny Zmoniy integracija j bendruomene.
Sios istaigos daznai turi gera materialiniy iStekliy baze (ypa¢ patalpas) ir finansinius iSteklius veiklai, tatiau
ju darbuotojy kompetencija ir motyvacija gali bati nepakankama efektyviam darbui su jaunimu.

2. Nevyriausybinés jaunimo ir su jaunimu dirbancios organizacijos — vietos bendruomenés, asociacijos,
klubai, viesosios jstaigos. Bendradarbiavimo karimas su $iomis organizacijomis leisty pasitlyti jaunimui
daugiau jvairiy jdomiy veikly ir metodu, efektyviau uzimti jaunima teritoriniu principu dirbant pagal prin-
cipa ,Jaunimas — jaunimui®. Siy organizaciju privalumas — auksta daugelio lyderiu, darbuotojy ir savanoriy
motyvacija.

3. Privataus verslo jmonés ir verslininky asociacijos (klubai, konfederacijos, asociacijos, vienijancios vers-
lininkus ir atstovaujancios jiems). Bendradarbiavimas su jomis padéty i§ vienos pusés Siems potencialiems
socialiniams partneriams geriau suvokti jaunimo situacij ir poreikius bei imtis atsakomybés uz jaunimo
situacijos gerinima. I$ kitos pusés tai padéty sukurti naudinga bendradarbiavima jaunimo profesinio orien-
tavimo, darbinio uzimtumo ir jauny specialisty sugrazinimo | gimtajj rajong srityje.

4. Religinés bendruomenés ir bendrijos. Sios organizacijos aktyviai uZsiima socialine veikla ir socialiniy
paslaugy teikimu. Bendradarbiavimas su jomis padéty Jaunimo centrui geriau teikti socialines paslaugas
ir pagalba socialinés rizikos, socialing atskirtj turinéiam jaunimui. Bendradarbiavimas baty naudingas ir
dél potencialiy zmogiskujy (savanoriai i§ parapijy jaunimo aktyvisty tarpo) ir materialiniy resursy centro
veiklos plétrai (erdvés jaunimo uzsiémimams, aparatira).

5. Politiniy partijy ir organizacijy skyriai. Bendradarbiavimas su Siomis organizacijomis centrui neduoty
kasdienio apciuopiamo indélio j Jaunimo centro veikla, ta¢iau baty labai naudingas pripazinimo, Jaunimo
centro veiklos plétros, finansy pritraukimo prasme. Bendradarbiavimas ir jo déka sukurtas jaunimo situa-
cijos ir atviro darbo su jaunimu metody Zinojimas jtakoty atviro darbo su jaunimu, Jaunimo centro veikly
plétros temg jtraukti j politiniy partijy rinkimy programas savivaldybiy rinkimuose, o po rinkimy — centro
administravimo, paslaugy ir veiklos plétros klausimus jtraukti i savivaldybés politing darbotvarke, veiklos
planus.

6. Ziniasklaida. Bendradarbiavimo sukirimas leisty jos atstovams geriau suvokti jaunimo situacija, pro-
blemas, poreikius, juy jvairialypiskuma, o Jaunimo centrui leisty efektyviau informuoti jaunimga apie centro
ir socialiniy partneriy vykdomas veiklas ir galimybes jaunimui, formuoti jaunimo pozitrj ir vertybes.

3.2.2. Darbo formos ir metodai

Tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo formos ir budai:

— neformali grupé / grupés susitikimai;

— tarpzinybiné / tarpsektoriné darbo grupé, komisija / posédziai;

— savivaldybés jaunimo reikaly taryba / posédziai;

— bendradarbiavimo tinklas / susitikimai, kiti renginiai, projektai;

— bendrija, asociacija, koalicija / susitikimai, kiti renginiai, projektai.

Kuriant ir plétojant tarpzinybinj bendradarbiavimg sitloma bent jau pradiniame etape nesistengti stipriai
formalizuoti bendradarbiavimo — nesteigti bendriju, asociacijy ar kity juridiniy asmeny formaliai jtvirti-
nanciy bendradarbiavimg. Rekomenduotina pradéti nuo bendradarbiavimo turinio aptarimo su potenci-
aliais partneriais ir bendro darbo jtvirtinimo i$ pradziy Zodiniu susitarimu, o véliau — oficialiai. Jaunimo
centro tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo plétros tikslu turéty bati bendradarbiavimo tinklo
kairimas, kurio koordinatoriumi galéty bati Jaunimo centras, o jo nariai turéty aiskiai apibréztus vaidmenis
ir atsakomybe.

Kuriant ir plétojant tarpZinybinj / tarpsektorinj bendradarbiavima rekomenduotina taikyti Siuos metodus:

— programy, bei priemoniu, skirty jaunimui, planavimas, organizavimas bei rezultaty vertinimas;

— jsitraukimas j tarpzinybiniy darbo grupiu / komisiju, kuriy tiksliné grupé yra jaunimas, veikla;

— informacijos apie jaunima rinkimas, kaupimas ir sisteminimas, uztikrinant $ios informacijos prieina-
muma ir platinima su jaunimu dirbanc¢ioms institucijoms organizacijoms bei specialistams;
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— jsitraukimas | programy bei priemoniu, skirty jaunimui planavima, organizavima bei rezultaty verti-
nima;

— jsitraukimas j jaunimo situacijos ir politikos stebésenos sistema visuose lygmenyse;

— bendry projekty, ir renginiy organizavima su kitomis institucijomis;

— jsitraukimas j kity institucijy vykdomus projektus / veikla, teikiant jiems paslaugas;

— kitokios nefinansinés pagalbos teikimas potencialiems socialiniams partneriams (aktuali informacija,
jranga, mokymai, stazuotojai, savanoriai);

— Jaunimo centro veiklos pristatymuy organizavimas;

— naujy galimybiy Jaunimo centro ir socialiniy partneriy veiklai inicijavimas ir plétra (nacionaliniy ir

tarptautiniy resursy, pritraukimas veiklai);
— spaudos pranesimu, publikaciju, laisky redaktoriams rengimas;
— susitikimu, dalykiniy, piety organizavimas su reik§mingais asmenimis;
— spaudos konferencijy organizavimas;
— Awviry dury dieny, Jaunimo centre organizavimas;
— neformalus bendravimas.

3.3. VEIKLOS, ORIENTUOTOS | PERSONALA
3.3.1. Darbo principai

Kiekviena jstaiga, organizacija ar bendradarbiavimo tinklas, sickdamas efektyvaus veiklos organizavimo,
dalj savo resursy ir veiklos krypciy turi skirti ne vien j iSor¢ (visuomenés ar jos grupiy poreikiy tenkinimui),
bet ir i vidine aplinka. Si kryptis yra nukreipta | zmogiskujy i$tekliu, reikalingy centro veiklai, pritrauki-
ma, kompetenciju, reikalingy efektyviam darbui su jaunimu suteikima, kvalifikacijos kélima, motyvavima,
pripazinimg ir savirealizacija darbe su jaunimu, apsikeitima patirtimi su kitais specialistais ir kt. Aptariant
darbo su personalu principus ir formas, batina identifikuoti du Sios tikslinés grupés pogrupius:

— Jaunimo centro personalas (specialistai, savanoriai, stazuotojai);

— tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo tinklo nariy specialistai ir savanoriai.

Pirmame etape Jaunimo centro veiklos turéty buti nukreiptos j personalo — specialisty ir savanoriy — ko-
mandinio darbo stiprinima, kompetencijos didinima, motyvacijos palaikyma ir kitas panasias veiklas. An-
trame etape veiklos nukreipiamos ne tik j Jaunimo centro personalo, bet ir  socialiniy partneriu, bendra-
darbiavimo tinklo nariy kompetencijy ugdyma, apsikeitima aktualia informacija ir patirtimi, pozityviy
inovacijy diegima darbe su jaunimu.

Siy veikly organizavimas leisty suburti i§ pradziy jaunimo centre, o véliau — visame bendradarbiavimo
tinkle motyvuoty kompetentingo personalo grupe, laiku ir kokybiskai spresti Zmogiskujuy iStekliy pro-
blemas, pirmiausia — kaitos, kompetencijos trikumo ir ,perdegimo®, be to, diegti pozityvias inovacijas ir
plétoti veikla. Batina tam uztikrinti tinkama démesj ir pastangas.

Darbas su personalu turi buti gristas komandiniu darbu, kurio efektyvuma lemia $ie principai:

1. Bendri tikslai (kiekvienas komandos narys gali pasakyti — ,,mes zinome, kur einame®).

2. Atsakomybeé uz sékme (kiekvienas komandos narys yra nusiteikes dirbti sékmingai).

3. Kolegialumas (supratimas, kad personalo veiklos kokybé priklauso nuo bendradarbiavimo, dalijimosi
patirtimi su kolegomis).

4. Nuolatinis tobuléjimas (,mes galime tai padaryti geriau® — kelti naujus reikalavimus darbo kokybei).
5. Visg gyvenima trunkantis mokymasis (nuolatinis Ziniy tobulinimas siekiant naujy veiklos baduy).

6. Rizika (ryztas iSbandyti naujoves).

7. Palaikymas (ne tik dalykinis, bet ir asmeniskas kolegy palaikymas, démesys).

8. Abipusé pagarba (kiekvienas gali ir turi ka nors pasialyti).

9. Atvirumas ir empatija (vieSumas — vengti informacijos, kurig Zinoty tik tam tikra personalo dalis).

0. Neformalus bendravimas — $ventés ir humoras (galimybé atsipalaiduoti dirbant).

3.2. Darbo formos ir metodai

rbe su personalu iSskirtinos kelios atskiros sritys, kuriose, siekiant efektyvumo, taikomi specifiniai
ai:

vanoriy pritraukimas j centro veikla, jgalinimas bei integracija j veiklas.

iklos centre organizavimas.
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3. Personalo motyvavimas ir palaikymas.

Aptariant personalo pritraukima | Jaunimo centro veikla, batina pazyméti, kad specialisty, gebanciy
veiksmingai bendrauti ir dirbti su jaunimu néra daug. Ta lemia kelios priezastys: visy pirma, aukstosios
mokyklos nerengia specialisty, kuriy kompetencija baty nukreipta j atvira darbg su jaunimu. Ieskant spe-
cialisty, kuriy specialybé ir darbo profilis buty / galéty buti artimas atviram darbui su jaunimu, buty
galima i$skirti socialinio darbuotojo, socialinio pedagogo, psichologo specialybes. Siy sri¢iy specialistai
yra labiausiai susij¢ su socialiniu konsultavimu, kurio esminis tikslas — jgalinti Zzmoguy savarankiskai spresti
savo problemas ir aktualius klausimus. Taciau $iy specialybiy Zmonés turi pakankamai nedaug kompe-
tencijos dirbti su jaunimu atviro darbo principais, kadangi savo tiesioginiame darbe atviro darbo metody
jie dazniausiai netaiko. Dalj reikiamy Ziniy atviram darbui su jaunimu turi ir pedagogai, ypac tie, kurie
po pamoky ir laisvalaikiu dirba su jaunimu formalaus ugdymo principais ir metodais. Todél pritraukiant
personalg j Jaunimo centro veikla, rekomenduojama orientuotis j auksciau i$vardinty specialybiy asmenis.
Kiti galimi specialistai — vaiko teisiy apsaugos tarnyby specialistai, policininkai. Specialistai pirmiausia gali
bati pritraukiami j Jaunimo centro veikla i$ socialiniy partneriy tinklo arba per vidutinés ir ilgos trukmés
projektus darbe su jaunimu, kuriuose yra reikalinga kvalifikuota atskiry sri¢iy specialisty pagalba.

Savanoriai — kita grupé asmenu, kurie yra svarbus zmogiskujy resursy, $altinis, galintis padéti jgyvendinti
centro uzdavinius be darbo uzmokescio Savanoriai daugeliu atveju pasizymi auksta motyvacija. | jaunimo
centrg jie gali bati pritraukiami keliais badais: i$ socialiniy partneriy tinklo, dazniausiai vietos bendruo-
meniy, nevyriausybiniy organizaciju, religiniy bendruomeniy. Kitas savanoriy pritraukimo badas — sa-
vanoriy priémimo programos, pavyzdziui, per ES programa ,Veiklus jaunimas“. Trec¢ias budas — paties
jaunimo centro organizuojami savanoriy rengimo kursai aktyviems, jaunimo veikloje dalyvaujantiems jau-
niems zmonéms. Ketvirtas badas, placiai taikomas daugelyje $aliu, turinciy tvirtas atviro darbo su jaunimu
tradicijas — ruosti savanorius darbui su jaunimu i§ neformaliy jaunimo grupiu, subkultiry, motyvuojant
ju lyderius ir suteikiant jiems kompetencijos lyderystés, komandinio darbo srityje, o taip pat atviro darbo
su jaunimu metody. Sie savanoriai turéry daug didesnj tikslinés grupés pasitikéjima ir gebéry dirbti su ja
efektyviau nei kai kurie specialistai. Atsizvelgiant j ribotus finansinius ir Zzmogiskuosius iSteklius, tikslinga
orientuojantis | savanoriy programy kirimg ir jgyvendinima, rengti tuos savanorius, kurie planuoja bent
jau artimiausius metus nuolat gyventi ir leisti laika Kelmés rajone. D¢l to netikslinga rengti savanorius i§
11 klasés moksleiviy ir abiturienty, asmeny ketinanciy artimiausiu metu i$vykti mokytis j kitus miestus ar
emigruoti j kitas $alis.

Kaip atskirg Jaunimo centro personalo dalj galima bty jvardinti Jaunimo centro stazuotojus. Stazuoto-
jai gali buti nukreipti | Jaunimo centro veikla per tarptautines ar nacionalines stazuoéiy, programas. Taip
pat rekomenduotina Jaunimo centrui sudaryti sutartis su universitetais ir aukstosiomis mokyklomis, ruo-
sian¢iomis socialiniy moksly absolventus dél praktikos atlikimo Jaunimo centre, ypatingg démesj skiriant
studentams, kilusiems i§ Kelmés rajono. Tai leisty tiek patiems studentams jtvirtinti savo Zinias ir jgyti
praktiniy gebéjimy dirbant su jaunimu, i$ kitos pusés, tai galéty bati viena i§ priemoniu, padedanciy palai-
kyti ry$ius su jaunais Zmonémis, siejanciais save su Kelme, Siuo metu besimokandiais ar dirban¢iais kituose
miestuose.

Atsizvelgiant | Jaunimo centro tikslus ir uzdavinius, jo lankytojy specifika, rekomenduojama, kad sava-
noriy ir stazuotojy darba nuolat priziaréty personalas, kuris daryty efektyvias intervencijas tada ir ten, kur
savanoriy ir stazuotojy kompetenciju nepakanka susitvarkyti su iskilusia situacija.

Daugiau apie personalo pritraukima, motyvavima galima rasti metodinése jzvalgose ir rekomendacijose.

Dirbant su $ia tiksline grupe, sialomi tokie metodai:

— nusimanantys zmongés i$ kiekvienos susijusios srities;

—nuo 4 iki 10 zmoniu;

— aiskus, dokumentuotas tikslas;

— atvira, maloni aplinka;

— dalinimasis idéjomis ir metodais;

— gerai suplanuoti ir struktairuoti susirinkimai;

— pa$alinami visi barjerai efektyvumui pasiekti;

— vadovybés parama (palanki aplinka);

— svarbiy indéliy pripazinimas;
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— veiklos kokybés gerinimas yra tikslas.

Veiksniai, turintys jtakos personalo darbui Jaunimo centre:

1. Jaunimo centro jvaizdis bendruomenéje; leidzia personalui suvokti Jaunimo centro veiklos privalumus,
galimybes realizuoti save.

2. Teisingas atlygis uz darba (ne vien piniginis), jvairus ir individualus skatinimas.

3. Galimybiy mokytis ir tobuléti sudarymas. Tai naujy uzduociu, atsakomybiu, pareigy skyrimas, atsako-
mybés didinimas, galimybé vykdyti plataus profilio uzduotis, saviugda.

4. Komandinis darbas, kompetentingi bendradarbiai ir vadovas.

5. Autonomija. Svarbu leisti personalui be nurodinéjimy priimti sprendimus — tai kels juy oruma, savigar-
bg ir verte nustatant protingos rizikos ribas.

6. Darbo turiningumas ir reikSmingumas. Svarbu personalui nustatyti vidutinio sunkumo uzduotis, kad
atlickamas darbas bty kaip isstkis ir leisty iSbandyti galimybiy, ribas.

7. Kiti veiksniai: ai$kiis jaunimo centro tikslai, lanks¢ios darbo valandos, tarptautiniy projekty galimybés.

4. VEIKLOS PLETROS GALIMYBIU ANALIZE

Skyriuje apraomos Jaunimo centro plétros galimybés, susijusios su vizijos, tiksly ir uzdaviniy bei veiklos
kryp¢iy jgyvendinimu, veiklos kokybés uztikrinimu. Pateikiamos rekomendacijos dél bendry Jaunimo cen-
tro plétros uzdaviniy, aptariamos papildomy, veikly ir paslaugy bei joms uztikrinti reikalingo finansavimo
pritraukimo galimybés.

Kelmés jaunimo uzimtumo centro plétra orientuota j veikly ir paslaugy karima, pasitelkiant tarpziny-
binio / tarpsektorinio bendradarbiavimo partnerius ir atsizvelgiant j jaunimo poreikius. Jaunimo centro
veiklos plétros uzdaviniai:

1. Kelti jaunimui teikiamy, paslaugy ir veiklos kokybe:

— diegiant jaunimui priimtinus darbo metodus;

— keliant Jaunimo centro ir tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo partneriy kvalifikacija;

— dalyvaujant arba organizuojant personalo mokymosi projektus (taip pat tarptautinius).

2. Plétoti Jaunimo centro veiklas ir projektus, nukreiptus j rajoning Kelmés dalj:

— bendradarbiaujant su bendruomeniy centrais, senitinijomis, nevyriausybinémis organizacijomis arba ki-
tomis jstaigomis, gali buti teikiamos stacionarios paslaugos bendruomeniy namuose, kultiros centruose;

— gali buti organizuojamos mobilios jaunimo uzimtumo paslaugos Kelmés rajone arba kooperuojantis su
kaimyninémis savivaldybémis plétojamos mobilios paslaugos apskrities mastu.

3. Jvesti naujas paslaugas ir veiklas:

— jaunimo dalyvavimo, bendruomeniskumo ir verslumo ugdymo srityje (kartu su $vietimo jstaigomis ir
verslo informacijos centrais);

— tarptautinés veiklos (jaunimo mainy) organizavimas, sickiant ugdyti jaunimo tolerancija ir tarpkulta-
rinio bendravimo gebéjimus;

— plétoti tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo projektus, nukreiptus j jaunimui atvira svei-
katingumo, sporto, zalingy jprociy prevencijos, darba su socialinés rizikos ir socialinéje atskirtyje esanéiu
jaunimu, jaunimo praktiniy darbo gebéjimy ugdyma;

— organizuoti vasaros uzimtuma moksleiviams, stovyklas;

— plétoti neformalaus ugdymo veiklas.

4. Jaunimo centro patalpy, jrangos ir priemoniy pritaikymas atviram darbui su jaunimu organizuoti:

— Jaunimo centro erdviy suskaidymas, jrengiant atskiras laisvalaikio, zaidimu, susitikimy ir darbo grupé-
se, valgymo ir sporto zonas;

— batiny papildomy priemoniy ir jrangos, metodinés medziagos jsigijimas.

Yra galimos dvi strategijos siekiant plétoti Jaunimo centro veiklas:

1. Jaunimo centras galéty jkurti filialus kiekvienoje Kelmés rajono senianijoje, jdarbinant su jaunimu
dirbantj personalg daugiafunkciniuose bendruomenés namuose arba kultaros jstaigose, dienos centruose,
nevyriausybiniy organizacijuy patalpose. Si strategija taikytina tuo atveju, jeigu Kelmés mieste vykdoma
veikla pasiteisins ir iskils poreikis veiklas vykdyti ir rajoninéje dalyje.

2. Jaunimo centro paslaugy i$skaidymas j paslaugas pritaikytas skirtingy poreikiy jaunimui. Pavyzdziui,
jaunems $eimoms, auginancioms vaikus, socialinéje atskirtyje esantiems jauniems Zmonéms, sunkiai aukle-
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jamam jaunimui paslaugos galéty buti teikiamos specializuotuose Jaunimo centro padaliniuose, glaudziai
bendradarbiaujant su $iuo metu veikian¢iomis Kelmés rajono savivaldybés jstaigomis. Kiekviena $iy grupiy
reikalauja skirtingy priemoniy ir paslaugu, personalo kompetencijos, todél specializuojantis gali bati pa-
sicktas didesnis efektyvumas.

Jaunimo centras jam keliamus plétros uzdavinius pasieks ne i§ karto — reikalingas pereinamasis laiko-
tarpis. Veiklos plétra galima suskirstyti  etapus, kurie panasas j bet kurios organizacijos, paslaugos arba
prekés gyvavimo etapus (zr. 3 pav.). Etapy trukmeé ir veiklos apimtys kiekviename etape gali bati skirstomi
salyginai, remiantis nevyriausybiniy organizacijy vystymosi Lietuvoje patirtimi.

3 pav. Jaunimo centro veiklos ciklo etapai

4
s ;E 2 Branda Smukimas / naujos
= E galimybés
2| g ]

|2 4 =

=

=

0 1 2 3 4 5 Metai

Saltinis: sudaryta autoriu.

Veiklos pradsia. Sis etapas skirtas daugiausia Jaunimo centro lankytojams pritraukti, nustatyti ju porei-
kius. Etapas susijes ir su tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo ry$iy uzmezgimu, sprendziant
konkrecias jaunimo problemas, bendradarbiavimo formy ir taisykliy nustatymu, galimy projekty aptari-
mu. Siame etape sulaukiama didZiausio bendruomenés ir #iniasklaidos susidoméjimo.

Augimo etapas susijes su Jaunimo centro personalo kompetencijos augimu, konkreciy naujy projektu, pas-
laugy ir veikly iniciavimu, naujy metody taikymu, paslaugoms reikalingy papildomy priemoniu, jrangos
uztikrinimu, patalpy jrengimu, papildomo finansavimo pritraukimu, bendradarbiavimo tinklo sukarimu.

Brandos etape nusistovi Jaunimo centro veiklos turinys ir finansavimas, igyvendinami ankstesniuose eta-
puose pradéti projektai. Svarbu, kad $iame etape buty inicijuojamos naujos veiklos, generuojamos naujos
idé¢jos, ieSkoma naujy partneriy ir finansavimo galimybiy — tai gali padeéti i$vengti arba susvelninti smukimo
etapo praradimus — lankytojy praradima, Jaunimo centro veiklos aktualumo mazéjima, socialiniy partneriy
praradimg pasibaigus projektams. Smukimo etapas dar pavadintas kaip naujos galimybés, nes Siame etape
s¢kmingai pritaikius naujus darbo su jaunimu metodus, iniciavus naujus projektus, pritraukiant naujas
tikslines grupes ir pradéjus spresti naujas aktualias problemas, galimas naujas Jaunimo centro veiklos augi-
mo etapas (jj rodo aukstyn kylanti raudona kreivé 2 pav.).

Jaunimo centro plétrai uztikrinti svarbiausi yra finansavimo istekliai, naujy darbo su jaunimu metody
taikymas ir kompetencija, taip pat patalpy plétra. Toliau aptariamos galimybés sukaupti kiekvieng i$ siy
resursuy.

Kelmés rajono savivaldybé yra pasirasiusi bendradarbiavimo sutartis su Siaurés $aliy ir Centrinés Europos
valstybiy savivaldybémis. Taigi viena i§ galimybiy — tarptautiniy projekty ir tinkly iniciavimas siekiant
stiprinti Jaunimo centro veiklas.

Finansavimo galimybés Jaunimo centro plétrai uztikrinti

Papildomo finansavimo veiklai pritraukimas — viena pagrindiniy, Jaunimo centro veiklos stabilumo ir tva-
rumo salygy. Dauguma uZsienyje veikianciy jaunimo centry néra finansuojami visa apimtimi tik i§ vieng
saltinio, pavyzdziui, i$ savivaldybés biudzeto. I$ kitos pusés, jvairiy Saltiniy finansavimas padeda islaikygi
jaunimo centry veiklos dinamiskuma, naujoviy diegima, skatina atsizvelgti j paslaugy vartotojy (jaunimo)
poreikius ir sitlyti efektyvius sprendimo budus.

Zemiau pateikiamas programy, kurios galéty bati aktualios plétojant Jaunimo centro veikla, apibadini-
mas. Paminésime kelis finansavimo $altinius, kurie atitinka Jaunimo centro prioritetus. Siekiant jsisavinti
finansavimo Saltinius, batinas bendradarbiavimas su savivaldybe arba valstybés institucijomis, veikiancio-
mis Kelméje.
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Departamentas Atviry jaunimo centry veiklos programy finansavimas. Konkurse gali dalyvauti asociacijos,
labdaros ir paramos fondai, viesosios jstaigos ir religinés bendruomenés ir bendrijos, vykdancios atvirajj
darba su jaunimu.

2010 m. i$ Atviry jaunimo centry veiklos programos finansuojamos veiklos:

— suteikiancios prasmingos veiklos ir saugaus laisvalaikio galimybes jauniems Zzmonéms, sunkiai randan-
tiems ir / ar nerandantiems savirealizacijos erdvés;

— sudarancios galimybes jaunimo konsultavimui ir informavimui;

— pritraukiancios paauglius, iSgyvenancius atskirtj savo socialinéje aplinkoje;

— skatinancios socialiniy jaunimo grupiy integracija;

— teikiandios jauniems Zmonéms kompetentinga pagalba probleminése ir krizinése situacijose.

Departamentas Jaunimo veiklos kokybés gerinimo programa remia (pagal 2009 m. nuostatus):

— jaunimo lyderiu, darbuotoju, savanoriy, mokymy vadovu, kito su jaunimu dirbanciy personalo kom-
petencijos kélima, mokant jj efektyviy darbo su jaunimu metodu;

— neorganizuoto jaunimo jungimasi j jaunimo organizacijas skatinima;

— jauny Zmoniy socialinés kompetencijos, prisidésiancios prie ju sékmingos integracijos i visuomeng ir
darbo rinka, skatinimas, praktinis kompetencijy pritaikymas.

— jaunimo organizaciju, jauny Zmoniy grupiy bendradarbiavimg su kitais viesaisiais juridiniais asmeni-
mis, bendradarbiavimo tinkly kiairima, sprendZiant vietos bendruomenés ar jaunimui aktualius klausimus.

Departamentas Jaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo projekty rémimas. Konkursu siekiama skatinti jau-
nimo verslumo ugdymo programas ir priemones.

Svietimo ir mokslo ministerijos Pilietinio ir tautinio ugdymo projekty rémimo programa. Konkursu siekia-
ma remti projektus, kurie (pagal 2009 m. tvarkos aprasa):

— skatina ir remia $vietimo iniciatyvas, naujus metodus bei formas ugdant pilietiskuma, tautiskuma bei
tolerancija;

— stiprina demokrating mokyklos kultiira, savivalda;

— skatinti naujus pilietinés ir tautinés veiklos modelius ir inicijuoja jy sklaida;

— stiprinti asociaciju, mokykly, akademiniy bendruomeniy vaidmenj ugdant pilietiskuma ir tautiSkuma,
skatinant tautine raiskg ir pilietinj dalyvavima.

Projekty teikéjai ir vykdytojai gali bati visi juridiniai asmenys, veikiantys $vietimo, pilietinio ir tautinio
ugdymo srityse.

Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministerijos Vaiky socializacijos programy rémimas. Konkursu
remiami projektai, kurie (pagal 2009 m. aprasa) plétoja vaiky socializacijos galimybes per mokslo metus ir
per mokiniy vasaros atostogas. Konkretesni uzdaviniai yra:

— skatinti vaikus dalyvauti neformaliojo $vietimo veikloje, Sios veiklos jvairove, saviraiskos poreikiy ten-
kinima;

— sudaryti salygas turiningai edukacinei veiklai vaiky vasaros poilsio metu.

Papildomo finansavimo jaunimo veiklai (taip pat ir tarptautinei) ir darbuotojy kvalifikacijai kelti suteikia
ES programa ,, Veiklus jaunimas“ (pagal programos vadova, galiojantj nuo 2009 m. sausio 1 d.):

— 1.1 priemoné ,, Tarptautiniai jaunimo mainai“ suteikia galimybes vienai ar daugiau jaunimo grupiy bati
priimtoms kitos $alies grupés, siekiant kartu jgyvendinti bendra veiklos programa. Sie projektai siejasi su
aktyviu jauny Zmoniy dalyvavimu ir yra skirti tam, kad, turédami proga mokytis vieni is kity ir sustiprinti
suvokima, jog jie yra Europos pilieciai, jie galéty atrasti ir pazinti jvairias socialines ir kultarines realijas.

— 1.2 priemoné ,Jaunimo iniciatyvos“ remia projektus, kuriy metu jauni zmonés aktyviai ir tiesiogiai
dalyvauja veikloje, kuria jie patys sukiiré, suplanavo ir jgyvendino. Siais projektais siekiama ugdyti jaunimo
iniciatyvuma, versluma ir karybiskuma.

— 1.3 priemoné ,,Jaunimo demokratiskumo projektai“ remia jauny Zmoniy dalyvavima atstovaujamosios
demokratijos struktiirose, skatina ju aktyvy dalyvavimga vietos, regiono ar savo salies bendruomenés gyve-
nime arba tarptautiniu lygmeniu.

— 2 veiksmas ,,Europos savanoriy tarnyba“. Tikslas yra ugdyti jauny zmoniy solidarumo jausma ir ska-
tinti\ju akeyvy pilietiskuma bei tarpusavio supratima. Si priemoné Jaunimo centrui gali bati labai paranki
pritraukiant savanorius padéti darbui su Jaunimu centre, taip pat siun¢iant Kelmés jaunima j uzsienj dirbti
savanoriu ir taip geriau pazinti save, jgyti praktiniy ir socialiniy gebéjimu, reikalingy darbe ir gyvenime.
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— 4.3 priemoné ,,Jaunimo darbuotojy ir jaunimo organizacijose aktyviy asmeny mokymas ir bendradar-
biavimo tinkly karimas®, kuria siekiama remti dirbanciujy su jaunimu ir jaunimo organizacijy, veikloje
aktyviy asmenu, o ypac jaunimo lyderiy, konsultantu, projekto vadovy mokymus. Priemoné taip pat remia
dalijimasi patyrimu, profesinémis ziniomis bei vertinga patirtimi, taip pat veikla, kuri galéty tapti ilgalai-
kiu, aukstos kokybés projekty, partnerystés ir bendradarbiavimo tinkly pradzia.

— 5.1 priemoné ,,Jauny Zmoniy ir u? jaunimo reikaly politika atsakingy asmeny susitikimai“. Si prie-
moné remia bendradarbiavima, seminarus ir jauny Zmoniy, jaunimo sektoriuje dirbanciy asmeny bei uz
jaunimo reikaly politika atsakingy asmeny struktarinj dialoga.

Baltijos jiros regiono programa 2007-2013 m. 4 prioritetas. Patrauklas ir konkurencingi miestai ir regio-
nai. Paramos sritys, aktualios Jaunimo centro plétrai:

1. Dideliy miesty apylinkiy, miesty ir miesto vietoviu, kaip ekonominés plétros varikliu, stiprinimas:

— Pasiruo$imas investicijoms ir jungtiniams praktiniams sprendimams, siekiant pagerinti aukstos kokybeés
socialiniy ekonominiy paslaugy teikimg Baltijos juros regione (pavyzdziui, sveikatos, $vietimo, jsidarbini-
mo sektoriuose).

— Miesto ir kaimo vietoviu, susidurianciy su bendromis plétros problemomis (pvz., didéjantis vazinéji-
mas j darbg | i§, kaimo, | miesta), partnerysciy karimas.

2. Strateginé pagalba integruotai Baltijos juros regiono plétrai ir socialinei ekonominei bei teritorinei
sanglaudai:

— Bendro pritaikymo strategiju, susijusiy su jsidarbinimo galimybiy palaikymu ir didinimu, kaimo vie-
tovéms karimas ir jgyvendinimas.

— Baltijos jaros regiono programos treciasis kvietimas teikti paraiskas numatomas 2010 m. sausio mén.

I$samiau — programos puslapyje http://eu.baltic.net.

ES struktiiriniy fondy lésos 2007-2013 m. laikotarpiu daugiausia skirstomos valstybés arba regiony pla-

navimo badu. Siekiant gauti finansavima i$ valstybés arba regioninio planavimo badu finansuojamuy prie-
moniy, btina jtraukti Jaunimo centro inicijuojamus projektus i valstybés arba regiony projekty sarasus.
Regiony projekty saraus tvirtina regioninés plétros tarybos, kuriy veikloje dalyvauja apskrities savivaldy-
biy merai. Valstybés arba regioninio planavimo budu jgyvendinamos priemonés, kurios gali bati aktualios
Jaunimo centrui, yra:

VP3-2.4-SADM-01-R ,Nestacionariy socialiniy, paslaugy infrastruktaros plétra®.

VP1-1.1.-SADM-05-V ,Emigranty i§ Lietuvos sugrjzimo skatinimas®.

VP1-4.1-VRM-04-R , Savivaldybiy institucijy ir jstaigy dirbanciujy kvalifikacijos tobulinimas®.

Konkurso badu finansuojama priemoné:

VP1-1.3.-SADM-01-K , Diskriminacijos mazinimas ir socialiniy problemy prevencija darbo rinkoje“.
Sia priemone numatoma remti:

— prevencijos priemoniy kiirima ir jgyvendinima siekiant i$vengti diskriminacijos darbo rinkoje;

— socialiniy problemy (nusikalstamumo, priklausomybés nuo psichoaktyviuju medziagu, smurto $eimoje
ir kita) prevencijos priemoniy karimg ir jgyvendinima;

— ir kitas veiklas.

Paraiskas gali teikti jvairios organizacijos, tarp ju ir vieSosios jstaigos.

Kita papildomo finansavimo pritraukimo galimybé — uzdarbis i§ mokamuy paslaugu, pavyzdziui, nakvy-
nés, seminary organizavimo ir kity paslaugy teikimo. Pavyzdziui, Vokietijoje jaunimo centrai uzdirba is
prie mokykly veikiané¢iy jaunimo jmoniy gaunamy pajamy uzZ jvairias paslaugas, pavyzdziui, interneto
svetainiy karimg ir maketavima. Jkainiai uz paslaugas, apskaita ir pajamy panaudojimas priklausys nuo
Jaunimo centro juridinio statuso. VieSosios jstaigos statusas yra palankesnis negu biudZetinés jstaigos.

Neformaliojo ugdymo veikly plétojimas

Siuo metu yra svarstoma neformaliojo ugdymo pertvarka, kuri galimai jtvirtins neformaliojo krepseli,
kuris leis finansuoti ne jstaiga, bet vaikg ar jaunuolj. Taip pat numatoma, kad personalui, vykdanc¢iam nle-
formalaus ugdymo veikla, reikés gauti licencijas. Jeigu $i reforma bus jgyvendinta, bus atvertos galimybeés
nevyriausybinéms organizacijoms vykdyti neformaliojo ugdymo programas ir gauti finansavima $iai veiklai
i$ valstybés biudzeto. Tai viena i§ galimybiy Jaunimo centrams gauti papildoma finansavima.
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Bendruomené ir verslininkai

Viena galimybiy — | Jaunimo centro plétrg jtraukti vietos bendruomeniy atstovus ir verslininkus. Jie
galéty prisidéti ir paremti (ne tik materialiai) Jaunimo centro $ventes ir kitus didesnius bendruomenés ren-
ginius, padéti pritraukti jaunima j Jaunimo centra ir sialyti aktualiy problemy sprendima. Verslininkai gali
buti suinteresuoti bendradarbiauti su Jaunimo centru jvairiose iniciatyvose, pavyzdziui, jtraukiant jaunima
i darbo praktikos programas, verslininkams dalyvaujant $vie¢iamojoje veikloje ir prisidedant prie didesnio
rajono saugumo.

Ziniasklaida

Kelméje leidziami keli rajoniniai laikras¢iai — ,,Biciulis“, ,Kelmés krastas“. Tai viena galimybiy pozityviai
pristatyti jaunimo cento veikla ir renginius, siunciant parengtus pranesimus. Tadiau $iais laikais zinias-
klaida neapsiriboja vien tik reguliariai leidZiamais laikras¢iais — vis labiau plinta, ypa¢ tarp jauny Zmoniu,
naujosios ziniasklaidos priemonés — interneto svetainés, portalai ,facebook.com®, ,,youtube.com®, kuriuos
naudoti galima be dideliy investicijy ar pastangy ir kurie gali efektyviai padéti pritraukti jaunus zmones |
Jaunimo centrg.

5. VEIKLOS KOKYBES VERTINIMAS,
PRIEZIURA IR KOKYBES UZTIKRINIMAS

Vertinimas turéty, bati vienas i§ svarbiy Jaunimo centro veiklos aspekty. Vertinimas yra reikalingas dél
$iy priezasciu:

1. Skatina Jaunimo centro personalo mokymasi i§ patirties, kadangi jie patys dalyvauja vertinime.

2. Palaiko i88ukj ir prisideda prie personalo bei tikslinés grupés motyvacijos skatinimo.

3. Skatina priemoniy, formu, metodu, vietos ir tiksly pokycius.

4. Skatina geresnj veiklos planavima, todél padeda i$vengti neigiamy pasekmiy ir kompensuoti galimus
trakumus.

5. Leidzia jvardinti ir pripazinti laiméjimus ir pasinaudoti juy rezultatais.

6. Leidzia identifikuoti rezultatus, juos aprasyti, dalintis su kitais ir naudoti ateityje.

7. Leidzia patikrinti, ar buvo patenkinti finansuojanciy institucijy interesai.

8. Sustiprina bendradarbiavimg ir partneryste, jtraukus partnerius j vertinimo procesa.

Atsizvelgiant | Jaunimo centro veiklos konteksta (orientuota i vieSujy interesy tenkinima veikla), reko-
menduojama Jaunimo centro veiklos kokybés vertinimo sistemg bent i§ dalies susieti su vie$ojo adminis-
travimo sektoriuje naudojama vertinimo sistema. Si sistema pasizymi kiekybinio vertinimo metodais ir
atsiskaitymu uz tam tikrg laikotarpj (ketvirtinés, metinés veiklos ataskaitos). I§ kitos pusés, atsizvelgiant
i Jaunimo centro veiklos turinj, taikomus atvirojo darbo su jaunimu principus bei siekiant identifikuoti
ugdymo ir darbo su jaunimu poveikj lankytojams, ugdomojo proceso lukes¢iu, tiksly ir rezultaty atitikima,
siiloma naudoti kokybinius vertinimo metodus ir taikyti ugdomajj vertinima.

5.1. VERTINIMO METODAI
Kiekybinis vertinimas
Kiekybinio vertinimo tikslas — skaic¢iuoti ir iSmatuoti veiklos rezultatus. Matuojamas veiklos dalyviy /
lankytojy skaicius atskirose veiklose / uzsiémimuose, veikly / renginiy skaicius, dalyviy / lankytojy nuo-
moniy jvairiais Jaunimo centro veiklos klausimais pasiskirstymas. Kiekybinio vertinimo metodai: tyrimai /
apklausos, anketos, dalyviy sarasai.

Kokybinis vertinimas

Kokybinis vertinimas nagrinéja patirties reikSme, atsako j klausimus ,kaip?“ ir , kodel? Kokybinio ver-
tinimo metodai: dalyviy / lankytoju stebéjimas, laiSkas sau, refleksijos grupése, dienorasciai, giluminés
apklausos / interviu.

Profesionalus vertinimas apima tiek kiekybinj, tiek ir kokybinj metodus. Tuo tikslu batina:

1. Nustatyti vertinimo kriterijus, pavyzdziui, ,,Jaunimo centro lankytojy pasitenkinimas paslaugomis®.

2. Nustatyti kokybés rodiklius. Rodikliams nustatomos auks¢iausia arba zemiausia verté ar intervalas (pa-
Vyzdziiui, pasitenkinimas matuojamas nuo 1 iki 5, kai 1 yra nepatenkinti lankytojai, o 5 — labai patenkinti

lankytojai).
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3. Nustatyti kiekybinius ir kokybinius vertinimo rodiklius, kurie rodyty, kada yra pasieckiama kokybé
(pavyzdziui, kokybé pasiekiama tada, kai lankytojai yra labai patenkinti Jaunimo centro teikiamomis pas-
laugomis, kuris vertinamas 4 balais).

4. Lyginti gautus rezultatus su normomis (pavyzdziui, vykdoma Jaunimo centro lankytojy apklausa, ku-
rios metu jie jvertina pasitenkinima paslaugomis nuo 1 iki 5).

Rekomenduojama vertinti tokius bendruosius veiklos kokybés kriterijus:

— veiklos kontekstas (jstaigos tikslai, uzdaviniai, jstaigos veiklos planai);

— ugdymo(si) procesas,

— turinys,

— metodai ir rezultatai,

— grupinis procesas,

— organizaciné struktira,

— dalyviy charakeeristika,

— veiklos rezultatai.

Ugdomasis vertinimas

Darbe su jaunimu yra sukurta nemazai vertinimo modeliu, vertinandiy jvairias sritis: vertinimas pagal
tikslus (issikelty ir pasiekty rezultaty lyginimas), vertinimas pagal jgytas Zinias / gebéjimus / jgadzius,
vertinimas pagal veiklos efektyvuma (kasty / naudos santykis), vertinimas pagal procesa ir t. t.). Atsizvel-
giant | Jaunimo centro veiklos specifika, tikslus ir uzdavinius, taip pat | Europos Tarybos rekomendacijas
dél ugdomojo vertinimo metodu, vertinimas turéty bati visuminis, t. y. apimti bendra patirtj. Vertinime
dalyvaujantys veikéjai ne tik vertina, bet analizuodama vertinimo rezultatus inicijuoja ir diegia poky¢ius
Jaunimo centro veikloje. Trumpai tariant — mokosi i§ patirties. Toks vertinimas vadinamas ugdomuoju ver-
tinimu. Vertinime turi dalyvauti veikéjai tokia eilés tvarka:

1. lankytojai ir veikly dalyviai;

2. personalas, atsakingas uz veiklos organizavima;

3. socialiniai partneriai, kaip veiklos propaguotojai;

4. veiklos réméjai;

5. sprendimy, priéméjai, kaip asmenys, atsakingi uz veiklos rezultaty svarstyma tolesniuose sprendimuy,
priémimo procesuose.

Labai svarbu vertinimo procese dalyvaujan¢iam Jaunimo centro personalui taip pat i$sakyti griZztamajj
ry$j jaunuoliams. Todél svarbu vertinimo procesui parinkti tiek tinkama aplinka / erdve, jvertinti jaunuolio
nuotaika / grupés atmosfera. Svarbu kalbéti tik uz save, savo vardu, nesiremti niekieno autoritetu ar nuo-
mone, pradéti nuo teigiamy dalyku, nevertinti / nesmerkti kity, bet pasakyti kaip asmeniskai ta suvokiate,
neminéti praeities dalyku, bati konstruktyviam ir mokéti pagirti dalyvius, padariusius pazangga.

Sie veikéjai vertinimo procese turi skirtingus jsipareigojimus ir uzduotis. Jie turéty dalyvauti skirtinguose
vertinimo lygmenyse ir etapuose.

Visus vertinimo metodus dar galima suskirstyti j tris grupes:

1. Asmeniniai metodai. Tai metodai, kai vertinimo procese dalyvaujantys Jaunimo centro lankytojai patei-
kia savo nuomong ir daro savo i$vadas apie veiklos pazanga, mokymosi procesa, rezultatus, savo asmeninj
pozitrj, jsitraukima. Tai gali bati tyrimy anketos, laiskas sau, dienorastis.

2. Tarpasmeniniai metodai. Tai metodai, kai vertinimo proceso dalyviy poros ar grupés dalinasi savo nuo-
monémis, i$vadomis bei jas aptaria. Siy metody prasmé ir tikslas — dalytis ir priimti skirtingas nuomones
bei mokytis, nes dalyviai turi galimybe vertinti daugiau nei vienu poziariu. Metodas — diskusija grupése.

3. Grupiniai interaktyviis metodai. Sie metodai taikomi siekiant patikrinti grupés jspadzius ar nuomones
po kokio nors jvykio ar siekiant jvertinti uzsi¢émima. Ju metu taikomi ir metodai, uzZimantys maziau laiko if
ne vien zodiniu ar radytiniu badu. Taikant $iuos metodus galima vertinti gruping veikla, grupés atmosfera,
dalyviy bendradarbiavima. Tai — Zaidimai (lapeliai su lakesciais / baimémis, , Taikinys®, refleksija dienos
pabaigoje (ypa¢ uzsiémimuose kurie trunka ne viena diena, pvz., Zygiai).

Verta atsiminti, kad duomeny interpretacija visada yra subjektyvus dalykas, todél norédami apriboti
subjektyvumo laipsnj, galite jvairinti $altinius, | vertinimo interpretacijq jtraukti kitus zmones, patikrinti
alternatyvias interpretacijas. Bandant pritaikyti vertinimo rezultatus, visada svarbu jvertinti Zmoniy polinkj
priesintis pokyciams ir tai, kad jy jdiegimas pareikalaus laiko.
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5.2. VERTINIMO PERIODISKUMAS IR ETAPAI

Vienas svarbiy aspekty uztikrinant kokybe yra ne tiek pati veiklos ir galutinio rezultato kokybé, kiek
procesu, kuriy eigoje kuriamas rezultatas, kokybés uztikrinimas. Rezultato kokybé tiesiogiai priklauso nuo
procesy kokybés. Todél ir vertinimas turéty bati nuolatinio pobudzio.

Rekomenduotina laikytis tokio daznumo vertinant veiklas:

1. Operatyvinis (einamasis) (1 diena — 1 savaité). Vertinimo metu naudojami kiekybiniai ir kokybiniai ver-
tinimo metodai. Vertinima atlieka Jaunimo centro personalas. Analizuojami dalyviy sarasai, lankomumas,
i§ kitos pusés — reflektuojami uzsiémimu, renginiy rezultatai ir gautas griZztamasis rySys. Vertinimo daznu-
mas priklauso nuo vykdomuy, veikly apimties ir skai¢iaus. Vertinimo rezultatus naudoja Jaunimo centro
personalas veiklos plano jgyvendinimo prieziarai vykdyti.

2. Vidutinés trukmés (3 mén.). Terminas nustatytas atsizvelgiant | vieSojo administravimo praktika. Ver-
tinimo metu naudojami tiek kiekybiniai, tiek ir kokybiniai metodai. Vertinimg atlieka Jaunimo centro
personalas. Rezultatus naudoja personalas veiklos plano jgyvendinimo prieziarai, jie iSsiunc¢iami steigéjams
ir socialiniams partneriams.

3. Metinis veiklos vertinimas (1 mety). Vertinimo metu lyginami metiniai veiklos plane numatyti ir gauti
rezultatai. Taip pat vertinami personalo mokymo(si) rezultatai, tarpzinybinis / tarpsektorinis bendradar-
biavimas, personalo veiklos rezultatai, nustatomas jy mokymosi poreikis, atliekami kiti Jaunimo centro
administracinés veiklos (pvz., vieSujy rys$iy organizavimo, lésy pritraukimo ir kt.) vertinimai. Vertinima
atlicka Jaunimo centro personalas, pasikviete socialinius partnerius, réméjus, | vertinima jtraukdami ir
dalyvius. Rezultatus naudoja Jaunimo centro personalas veiklos kokybés gerinimui, poky¢iy valdymui,
jie iSsiunciami steigéjams, socialiniams partneriams, sprendimuy, priéméjams, skelbiami visuomenei (pvz.,
interneto svetainéje).

4. llgalaikis (strateginis) vertinimas (2-3 m.). Atlickama ilgalaikiy tiksly bei uzdaviniy pasiekimo analizé,
Jaunimo centro brandumo vertinimas, istekliy bei aplinkos analizé, gauti duomenys naudojami naujam
Jaunimo centro ilgalaikiam veiklos planui (strategijai) rengti. Vertinima atlieka jungtiné komanda, j kuria
jtraukiama Jaunimo centro personalo, tikslinés grupés atstovai ir nepriklausomi tyréjai, Departamento
atstovai. | vertintojy komanda jtraukiami steigéju, socialiniy partneriy atstovai. Vertinimas gali bati ir is-
orinis (nepriklausomas). Rezultatai vieSinami ir skelbiami réméjams, sprendimy, priéméjams, socialiniams
partneriams ir visuomenei.
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2 lentelé. Jaunimo centro brandumo vertinimo forma

Sritys Brandumo pjiviai Brandumo lygiai
3
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g 4
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Tikslai
Strategija Planai
Stebésena
Vertybés
Gyvybingumas Lyderysté
Komunikacija
Pritraukimas
Darbuotojai Kompetencija
Skatinimas
Finansai
Sistemos Procesai
Tiksliné grupé

Saltinis: ELM projektai http://www.elm.lt/lIt/vadybos_konsultacijos/brandumo_vertinimas.php

Vertinimo etapai:

1. Pasiruo$imas vertinimui (kam reikalingas vertinimas, kas jj atliks?).

2. Vertinimo plano karimas (kg reikéty vertinti, rodikliy, pasirinkimas, vertinimo laikas?).

3. Informacijos rinkimas ir tvarkymas (kaip atlikti vertinima, vertinimo metodai (kiekybiniai ir kokybi-
niai), kokia seka vyks vertinimas ir metody vartojimas, kokio pobudzio informacija naudojama, i$ kokiy
Saltiniy renkama informacija, kaip ja rinksite ir tvarkysite?).

4. Surinkty duomeny interpretavimas (nustatyti kriterijus, nustatyti kas jvyko identifikuoti ir atskirti
atsitiktinumus nuo désningumu, jvertinti subjektyvumo fakroriy).

5. Isvady darymas (iSdéstyti pasiektus rezultatus atskiriant faktus nuo nuomonés, identifikuoti bendrus
pozymius ar pasikartojimus).

6. Ataskaitos apie rezultatus pateikimas (kokioms tikslinéms grupéms, kas joje akcentuojama).

7. Rezultaty pritaikymas (ka reikia patobulinti Jaunimo centro veikloje, ka reikéty islaikyti).

4 svarbiuis pastebéjimai apie vertinima:

1. Vertinimas neturéty bati pasiteisinimas dél trakumuy.

2. Vertinimas neturéty bati pasipelnymo strategija.

3. Vertinimas neturéty, tapti politinio manevro jgyvendinimo priemone.

4. Vertinimas neturéty bati vieSujy rysiy priemone.

3. Veiklos kokybés principai.

Siekiant uztikrinti kokybiSka Jaunimo centro paslaugy teikima, vadovaujamasi orientavimosi j poreikiu
gero valdymo, lygiy galimybiy ir nediskriminavimo bei darnios plétros principais.

Orientavimasis j poreikius — tai vienas svarbiausiy viesasias paslaugas teikianciy Siuolaikiniy org
zacijy veiklos kokybés principu. Principas apima Jaunimo centro tiksliniy grupiy ir visos bendruom
poreikiy identifikavimg ir tenkinima:

— Kiek aktualios Jaunimo centro paslaugos, atsizvelgiant | konkrecius jaunimo poreikius ir spr
problemas?
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— Ar nedubliuojama su kity organizacijy vykdoma veikla?

— Kaip yra parenkamos priemonés / metodai poreikiams tenkinti ir problemoms spresti?

— Ar pakankama kompetencija problemoms spresti?

— Kiek ir kaip palaikomas griZtamasis ry$is su Jaunimo centro lankytojais / veikly dalyviais?
— Ar atitinka jaunimo poreikius Jaunimo centro priemonés, jranga ir patalpos?

Gero valdymo principas

Jaunimo centre gero valdymo principas turéty buati jgyvendinamas per Siuos aspektus:

— Atsakomybés, kai Jaunimo centro vadovai jaudia atsakomybe uz veiklos rezultatus, veiklos kokybe ir
personala. Personalas taip pat prisiima jsipareigojimus uz veiklos rezultatus.

— Lyderystés, kai vadovai bei lyderiai siekia sukurti gerg klimatg komandoje, skatinti personala, jkvépti
savo darbu ir pavyzdziu, jtraukti visus personalo narius j Jaunimo centro tiksly siekima.

— Skaidrumo, t. y. kad organizacijos veikla yra skaidri, ypa¢ finansine prasme ir atskaitinga réméjams,
visuomenei.

— Bendradarbiavimo ir visapusisko pasikeitimo informacija, sudarant sqlygas kokybiskam griztamajam rysiui.
Kei¢iamasi ta informacija, kuri yra reik§minga Jaunimo centro paslaugy teikimui bei jaunimo problemy
sprendimui. Informacija kei¢iamasi tarp personalo nariy, socialiniy partneriy, réméju, savivaldybés, Kel-
més rajono bendruomenés, Departamento. Pasikeitimas turéty, vykti efektyviausiu badu (elektroninémis
ry$io priemonémis, organizuojant susitikimus, siun¢iant dokumentus pastu ir kt.).

— Ekonomiskumo ir efektyvumo, t. y. Jaunimo centro paslaugy teikimu grindZiant racionaliu ir efektyviu
iStekliy paskirstymu ir panaudojimu, efektyviy naujoviy taikymu.

— Procesy ir veiklos tobulinimo, t. y. vykdomi realts poky¢iai, susije su geresniu veikly valdymu.

— Personalo jtraukimo | Jaunimo centro valdymg ir veiklos gerinima, jsiklausant j ju nuomong, tobulinant
reikiamus jgtdZius, formuojant komandg ir pasiskirstyma vaidmenimis.

Lygiy galimybiy ir nediskriminavimo principas

Siekiama sudaryti vienodas salygas visiems jauniems Zmonéms, nepriklausomai nuo lyties, jsitikinimu,
socialinés ir materialinés padéties, gyvenamosios vietos ir kity pozymiy lankytis Jaunimo centre ir dalyvauti
veiklose, i$sakyti sialymus ir nuomong, gauti informacija. Teikiant paslaugas jaunimui, bus atsizvelgiama j ju
poveikj atskiroms socialinéms grupéms (merginoms ir vaikinams, socialinés rizikos grupés jaunimui kt.).

Darnios plétros principas

Siekdamas prisidéti prie darnios plétros principy jgyvendinimo, Jaunimo centras turéty atsizvelgti j toly-
gaus socialinio, ekonominio ir aplinkosauginio Kelmés rajono vystymosi aspektus. Todél turéty saikingai
ir atsakingai naudoti turimus isteklius, pavyzdziui, vengti nereikalingo biuro prekiu, energijos, vandens,
priemoniy naudojimo.

Veiklos kokybés vertinimo pavyzdziai

1 pavyzdys

Analizuojant Jaunimo centro veiklos kokybe, galima analizuoti vieng i§ $iy kokybés kriterijuy — veiklos
dalyviy / lankytojy tarpusavio bendravima.

Kokybés norma: Jaunimo centre bendravimas vyksta tarp visy jo lankytoju, per visa Jaunimo centro vei-
kla, jgyvendinant jvairius renginius / veiklas ir bet kuriuo Jaunimo centro darbo metu.

Kokybés kriterijai:

1. Dalyviy tarpusavio bendravimas laisvalaikiu.

2. Dalyviy bendravimas uzsiémimu, renginiy metu.

3. Iniciatyvos, siekiant jveikti bendravimo barjerus.

4. Supratimo / nesupratimo lygis i$kilus nesutarimui ar konfliktui.

. Neverbalinés komunikacijos taikymas.
Kita.

avyzdys: Personalo mokymuy vertinimas
Unimo centro plamzz'. Vertinamas Jaunimo centro strateginis veiklos planas, metinis veiklos planas,
ikslai, planuoti ir pasiekti rezultatai, personalo mokymo planai.
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2. Jaunimo centro jsipareigojimas. Jaunimo centro steigéjy / vadovy jsipareigojimas mokyti ir ugdyti per-
sonala ir personalo tikéjimas jsipareigojimy vykdymu.

3. Jaunimo centro tiksly Zinojimas tarp personalo. Jaunimo centro tikslai turéty bati ne tik Zinomi tarp per-
sonalo, bet personalas gali paaiskinti savo konkrety indélj juos jgyvendinant, ir kaip jis kartu su kolegomis
kaip personalas prisideda prie tiksly siekimo.

4. Darbo atlikimas ir personalo ugdymas. Vertinami personalo paaiskinimai, kaip mokymai padeda jiems
siekti individualiy ir organizacijos tikslu, kaip jie supranta kodél jie dalyvauja mokymuose ir ar zino kokiy
rezultaty tikimasi po mokymu.

5. Lygios galimybés. Vadovai turéty pateikti pavyzdziy apie lygias galimybes visiems mokintis ir parodyti
kaip tai atsispindi Jaunimo centro veiklos planuose, kokiais veiksmais uztikrinamos lygios galimybés. Per-
sonalas turéty tai patvirtinti.

6. Vadovavimo efektyvumas. Vertinama, ar Jaunimo centro steigéjai suteikia vadovams reikiamy ziniy bei
igudziy ugdyti personala; ar vadovai supranta personalo ugdymo svarba. Tikrinama, ar personalas supranta
ir gali pateikti pavyzdziy kaip vadovai padeda jiems tobuléti.

7. Organizacijos tobuléjimas. Vertinama kaip Jaunimo centre yra organizuojami mokymai, ar tai vyksta
efektyviai, kokia yra mokymuy jvairové ir kaip personalas vertina ju kokybe.

6. METODINES REKOMENDACIJOS

6.1. REKOMENDACIJOS DEL JAUNIMO CENTRO STEIGIMO

Atsizvelgiant | Kelmés rajono savivaldybés situacija, $ios koncepcijos situacijos analiz¢, Kelmés Jaunimo
centro tikslus, siekiant jsteigti efektyviai veikiantj Jaunimo centra, sitiloma pirmiausia didelj démesj skirti
rysiy plétrai ir tarpzinybinio bei tarpsektorinio bendradarbiavimo karimui.

Kelmés rajono bei kitos savivaldybés, norincios steigti jaunimo centra, pirmiausia turéty suburti ben-
druomeng (nevyriausybiniy organizaciju, senitnijy atstovus, verslininkus, savivaldybés atstovus bei politi-
kus) ir nustatyti aktualiausius jaunimo poreikius, problemas, jvertinti jaunimo uzimtumo situacija. Labai
svarbu taip pat jtraukti ir jaunimo ir su jaunimu dirbandias organizacijas. Iniciatyva, kylanti ,,i$ apacios® yra
labai svarbi kuriamo jaunimo centro t¢stinumui.

Prie$ kuriant jaunimo centra, taip pat svarbu prie vieno stalo susodinti jaunimui paslaugas teikiancias
zinybas ir institucijas. Tai yra svarbu siekiant aptarti, kokios paslaugos jau yra teikiamos ir kokiy truksta
jauniems zmonéms. Jaunimo centras neturéty vykdyti tokiy paciy veikly ir teikti jau teikiamy paslaugu,
taciau siekti, kad buty teikiamos kokybiskos ir jaunimui prieinamos, priimtinais metodais pagrjstos paslau-
gos ir sprendziamos jaunimui aktualios problemos.

Pagrindziant jaunimo poreikius ir problemas, vien kiekybinio tyrimo — anketiniy apklausy rezultatu,
statistikos — nepakanka, nes ji paprastai neparodo esminiy poreikiy ir galimy sprendimo bady. PavyzdZiui,
jaunimo socialiniai jgudziai, tévy ir vaiky santykiy problemos, vietos, kur renkasi jaunimo grupuotés ir
k. Siuos klausimus atsakyti gali padéti diskusija, jtraukianti patyrusius pedagogus, policijos darbuotojus,
kultaros, sporto, sveikatos specialistus, bendruomeniy centry atstovus.

Svarbu atkreipti démesj, kad jaunimo centrai negali bati i§laikomi vien i§ savivaldybés biudzeto — svarbu
pries steigiant centra numatyti kitus finansavimo $altinius, bendruomenés rezervus. Finansavimo galimybés
gali zenkliai pakoreguoti jaunimo centro veiklos kryptis, pvz., jeigu bus pritraukiamos ES struktariniy fon-
dy socialinei atskirciai mazinti skiriamos lésos arba naudojamos programos ,,Veiklus jaunimas® galimybés.

6.2. REKOMENDACIJOS DARBUI SU JAUNIMU

Siekiant veiksmingo darbo su socialing atskirtj patirian¢iu jaunimu, organizuokite veiklg tam tikrais principais.

Pirmas Zingsnis:

Apsilankykite tose vietose, kuriose galite sutikti Jasy tikslinei grupei priklausancio jaunimo. Susipazinkite
su $iy zmoniy aplinka ir neformaliai pasikalbékite su jaunimu apie jo poreikius ir norus, nepamirskite su-
rinkti informacijos apie ,nematoma” jaunima (t. y. tuos jaunus Zmones, kuriy nesutiksite gatvéje). Atidziai
isklausykite, bet nezadékite to, ko negalésite i$pildyti. Stenkités nebati globéjiski.

Antras Zingsnis:

Bendraujant su maziau galimybiy turin¢iu jaunimu svarbu uzmegzti tarpusavio santykius, pagristuis pa-
sitikéjimu. Neteiskite ir nepamokslaukite, iSklausykite jauny Zmoniy pasakojimy apie jy praeitj. Rodykite

101



susidomejimg tuo, kuo jie uzsiima, uzsiémé ar planuoja uzsiimti. Tokiu atveju Jus uzsitikrinsite, kad Sis
jaunimas ateityje dalyvaus Jasy organizuojamoje veikloje.

Trecias Zingsnis:

I$analizuokite informacija, kuria surinkote bendraudami su savo tikslinés grupés jaunimu. Identifikuo-
kite, su kokiais sunkumais $ie Zmonés susiduria kiekvieng diena, kokie sunkumai jiems kyla dalyvaujant
jaunimo veikloje, kokie yra ju pomégiai, ko jie nemégsta ir t. t. Sia informacija véliau galésite sckmingai
panaudoti ruosdami projektus ir veikla jaunimui.

Ketvirtas Zingsnis:

Panaudokite visg savo surinktg informacija, nuo pat pradziy stenkités aprépti jaunima ruosdami ir jgy-
vendindami Jaunimo centro veikla. Veikla turi bati lanksti ir joje turi bati nemazai erdvés improvizacijai,
taciau ypa¢ dirbant su pazeidziamais jaunais zmonémis nereikia pamirsti veiklos plano. Kai vykdome pla-
ningg veikla, nepamir§tame savo tiksly ir uzdaviniy. Skaidriai pateikite ir siekite uzsibrézty, tikslu.

Sis modelis vadinamas ,, Trys s¢kmingo dalyvavimo C* $(angliskai: Challenge — issikis, Connection — rysys;
Capacity — kompetencija). Veikla turi kelti susidoméjima, tuo paciu reikalauti pastangu, jaunima reikia pa-
skatinti savo kartele pakelti Siek tiek auksciau ir perSokti per ja. Taciau $i kartelé neturi bati nejveikiama,
antraip jaunimas nusivils tokia nemotyvuojancia veikla, susierzins ir kita karta ilgiau dvejos pries pradéda-
mi dalyvauti Jaunimo centro veikloje. Kita vertus, uzduotys turi bati reikalaujan¢ios pakankamai pastan-
gu, kad jaunimas nenuobodZiauty arba savo laiméjimy neimty suvokti kaip savaime suprantamuy. Todel
Jaunimo centro personalas turi gerai iSanalizuoti savo tikslinés grupés jaunimo galimybes bei jgudzius ir
atitinkamai pritaikyti savo veiklas prie jy. Jaunimui veikla turi tapti mazy laiméjimy ir sékmiy seka. Taip
pat svarbu nepamiriti, kad jaunimas turi jaustis glaudiai susijes su vykdoma veikla. Si veikla turi bati taip
adaptuota, kad visiskai atitikty jauno Zmogaus gyvenimo buda. Kai savo veikloje sékmingai derinsite ir
iSlaikysite balansa tarp , Trijy C*, galésite vertai didziuotis sékminga veiklos pradzia.

Kitas sékmingos jaunimo veiklos su maziau galimybiy turin¢iu jaunimu principas — tai $io jaunimo da-
lyvavimas veiklos organizavime nuo pat jo pradzios. Jaunimas, su kuriuo Jaunimo centro personalui tenka
dirbdi, tikriausiai gali daug papasakoti apie savo pomégius, apie tai, ko nemégsta, kodél siy jauny zmoniy
draugams ar Seimos nariams nepatinka jy dalyvavimas tokioje veikloje arba priesingai — kada, ju manymu,
dalyvavimas yra sveikintinas. Batina, kad Jaunimo centro veikloje visuomet baty jaunimas, kad jis pajustu,
kad $i veikla yra skiriama jam. Planuodami, jgyvendindami ir vertindami veikla, visada bendraukite su
jaunais Zzmonémis kaip su lygiaverciais partneriais, teiraukités juy nuomonés, tarkités.

Verta prisiminti, kad kartais s¢kmingy veikly pakartoti nepavyksta. Veiklos, kurias sékmingai Jaunimo
centras vykdé jau metus, kitais metais gali bati visiskai nesékmingos. Todél nuolat reikia reaguoti j besikei-
¢iancia situacija, i$siaiSkinti kliatis, gilintis j tikslinés grupés poreikius, perziaréti tikslus ir uzdavinius, ana-
lizuoti Jaunimo centro personalo ir jaunimo tarpusavio santykius. Dirbant su maziau galimybiy turinciu
jaunimu daugiausia malonumo teikia tai, kad $is jaunimas néra prognozuojamas.

Jaunimo motyvavimas kartais gali bati sudétinga ar net labai sunkiai jveikiama uzduotis. Tam reikia
kruops¢iai ruostis, turéti teigiama poziarj. Tik tokiu badu jaunimg galima jtraukti i veiklos organizavima,.
Pagrindiniai ,varikliai“ tokiose situacijose yra Jaunimo centro personalo energija ir entuziazmas. Net ir
blogiausioje situacijoje jie turi likti ramas, sugebékite pasakyti: ,Na, bent jau mes su tavimi esame ¢ia.“ Kai
personalas pats yra motyvuotas, jis skatina ir kitus.

Jaunimo motyvavimas yra lyginamas su masiu uz jaunimo ,E jégas® (angl.: Energy — energija, Excitement
— susidoméjimas, Enthusiasm — entuziazmas, Efforts — pastangos). Jaunimas sutelks savo ,E jégas® tik tuo
atveju, jei Jaunimo centras patenkins juy poreikius. Jauni Zmonés gali nuveikti daug jvairiy dalyky, kad
patenkinty savo poreikius.

— Socialiné nauda: jaunimas iesko linksmybiu, jiems batinas socialinis statusas, pripazinimas, buvimas
grupés nariu.

- Pragmatiné nauda: jaunimas nori pajusti savo veiklos prasme (nepaisant to, ar tai yra projekto metu
suteikiama galimybé nemokamai lankytis sporto saléje, ar tai — nauji jgudziai, kuriuos jie galés jrasyti i savo
gyvenimo apra$yma, ar tai — kelioné | uzsienj).

— Psichologiné nauda: jauni Zmonés nuolat iesko saves. Jie nori surasti savajj gyvenimo buda. Tam, kad
atsiskleisty tikrosios jy savybés, jiems batinas pasitikéjimas savimi.

¢ Flamandy jaunimo tarybos (angl. Flemish Youth Council) leidimas — JeP. Informacija internete www.vlaamsejeugdraad.be.
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— Materialiné nauda: jaunimui daznai patinka tokios mielos smulkmenos kaip marskinéliai, nemokami
vaisvandeniai ar nedidelés dovanélés. Tai neturi atrodyti kaip kysis, taciau tai gali paskatinti juos pradéti da-
lyvauti Jaunimo centro veikloje. Tikétina, kad véliau jie atras sau ir kitokios naudos. Jaunimui psichologiné
analizé reiskia nedaug, todél pagrindiné Jaunimo centro personalo uzduotis — ,isversti“ tai j tikslinés grupés
kalba. Jaunimo centro personalas, uzuot ,skatings tarptautinj bendradarbiavima®, gali ,sialyti keliong | uz-
sienj“, pvz., dalyvauti breiko varzybose. UzZuot kalbéje apie ,,organizaciniy jgadziu lavinima®, gali pasialyti,
pvz., ,pastatyti naujg rampg vazinéti riedlente®.

[traukdami jaunuolius j aktyvia veikla, Jaunimo centro personalas taip pat gali praplésti ju pomégiy skai-
¢y ir pritaikyti ju turimus jgudzius. Leisdami nuspresti, kokios veiklos jie pageidauja ir kaip to pasiekti,
Jaunimo centro personalas skatina jaunimo atsakomybés jausma, tad gaunama dar daugiau naudos. Perso-
nalo uzdavinys yra nusakyti gaires, motyvuoti, remti, patarti ir, esant reikalui, likti nuosaléje, kai jaunimas
gali savarankiskai susidoroti su uzduotimi. Sékmé daznai priklauso nuo atsakomybés ir savarankiskumo
jausmo.

Vykdydami veikla, siekime, kad jaunimas aktyviai dalyvauty ir i§ to pasisemty vertingos teigiamos patir-
ties. Kad taip jvykeuy, reikia jvykdyti tam tikras salygas:

— [ jaunimq reikia Zinréti rimeai. Jauni zmonés turi bati motyvuojami dalyvauti veikloje. Reikia iSklau-
syti ju nuomong. Taip pat i$sakykite jiems savo nuomong ir idéjas, siekite uzkirsti kelia nepateisinamiems
lakesc¢iams.

— Jaunimo centro personalas ir maziau galimybiy turintis jaunimas turi dalytis atsakomybe. Dalj pareigy
reikia patikéti jaunimui. Tik tada jaunimas pasijus, kad Jasy veiklos yra skirtos jam. Taciau negalima palikti
jaunimo, kad jie vieni jgyvendinty veiklas. Personalas visu veiklos vykdymo metu turi bati atsakingas uz
jaunima, su kuriuo jie dirba, veiklos procesa ir veiklos vykdymo metu sukuriama produkta. Pries pradedant
veikly vykdyma visa Jaunimo centre dirbantj personalg reikia tinkamai mokyti.

— Veikla turi biti jvairiapusé. Jaunimo centro personalas turi stengtis jtraukti visus jaunuolius. Veikla turi
bati tinkama visiems jauniems zmonéms, nepaisant tautybés, pomégiy ar jgudziu. Reikia skatinti jaunima
ir remti jy siekj uzsiimti tokia veikla, kuri geriausiai atitinka jy interesus ir galimybes.

— Reikia skirti pakankamai laiko ir pinigy. Maziau galimybiy turintis jaunimas i§ karto nejsitrauks j
Jaunimo centro veikla. Tam reikia investuoti laiko ir pastangu. Todél veikla, personalg ir finansus reikia
nuosekliai jvertinti.

— Reikia jvertinti patirti ir maksimaliai iSnaudoti savo laiméjimus. Kiekviena veikla ir veikloje dalyvaujan-
tys asmenys (dalyviai, su jaunimu dirbantis personalas, kiti su projektu susij¢ Zmonés — tévai, mokytojai,
sporto mokytojai ir t. t.) turi bati tinkamai jvertinami. Atsizvelkite | ju pasitlymus ir juos panaudokite
kituose ateities projektuose.

— Vykdykite integruotus projektus. Viena konkreti veikla tikrai i§ pagrindy nepakeis pasaulio. Net jeigu toje
Jaunimo centro veikloje dalyvaujantis jaunimas pasisémé daug vertingos patirties, svarbu ir toliau eiti j prie-
ki, nesustoti. Vienas veiksmas — tai tik vienas Zingsnis ilgame kelyje. Jaunimo centro personalas yra atsakin-
gas uz tai, kad $is kelias testusi, ir jaunimas juo eity j ten, kur horizontas labiausiai atitinka jo poreikius

— Darbas su jaunimu neturi buti atskirtas nuo visuomenés. Jaunimo veikla retai apsiriboja tik jaunimui
skirtomis veiklomis. Kiekviena tokia veikla turi glaudziai sietis su bendruomene. Vykdydami projektus su
vietine bendruomene, jaunimas ir visuomené dazniausiai sparciau suartéja, grei¢iau dingsta tarp $iu grupiy
vyraves nepasitikéjimas ir jtarumas.

Idomios veiklos pavyzdziai

— Muzikiné veikla. Suraskite jaunimui salg arba kartu ieskokite ir i$sirinkite tinkamiausia, jei tokios patal-
pos neturite Jaunimo centre. Skatinkite jaunuolius ieskoti vietiniy talentu, rengti mokyklinius vakarélius,
vietines amaty muges. Padékite jaunimui sukurti muziking grupe, bendradarbiaukite su kitais projektais,
rinkite lésas muzikiniams instrumentams arba kelionéms.

— Sportas. Bendradarbiaukite su sporto centrais, issiderékite i§ treneriy ar savivaldybés nuolaidy jaunimgi.
Paprastai jaunimas labai mégsta kovas ir i§likimo sportines rungtis. Pasistenkite surasti savanoriu, kurie ga-
léty treniruoti jaunima. Dél lauko sporto $aky — futbolo, vazinéjimo rieduciais ar riedlente, dviraciy sporto,
krepsinio — tarkités su savivaldybe dél vietos ir jrangos. Jaunimo centro personalas gali pasitlyti jauniems
zmonéms suorganizuoti varzybas su panasiomis jaunimo grupémis i§ kaimyniniy rajony.
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— Gatvés menas. Dauguma jaunimo Zavisi breiku ir kitais gatvés Sokiais. Jaunimo centro personalas gali
surasti vieta repeticijoms, susisiekti su Sokiy mokyklomis ir suorganizuoti bendrus projektus, pavyzdziui,
su klasikiniy $okiy, grupe. Kitos gatvés meno formos, kurios yra jdomios ir reikalaujancios pastanguy, yra
zongliravimas, grafity piesimas. Taip pat galima sujungti kelis projektus ir bendradarbiauti, tarkim, su ga-
tvés muzikantais (muzikinés veiklos projektas), riedutininkais, riedlentininkais (sporto projektas) ar gatvés
teatro trupe, ,gyvomis skulptaromis® (teatriné veikla).

— Teatriné veikla. Teatras suteikia galimybe¢ pabuti kitu Zmogumi ir nors trumpam pabégti i§ savo pa-
saulio. Pabuvus kito Zmogaus kailyje daznai galima sugalvoti karybisky savo problemy sprendimo baduy.
Dirbant su jaunimu tinkamiausios yra tos teatro formos, kurios nereikalauja daug teksto mokymosi, tai
— improvizacinis teatras ar teatrinis sportas. Personalo, dirbancio su jaunimu pareiga rapintis, kad jaunimas
pasiekty savo tiksla — surengty spektaklj.

— Multimedija. Kompiuteriné grafika, vaizdomenas, radijas, fotografija yra taip pat jaunimo labai mégsta-
mos meno kryptys. Jos gali buti pla¢iai panaudotos ir kartu turi savo didziul¢ vaizduojamaja verte. Projekto
dalyviai gali sukurti filma, interneto svetaing, imti interviu, fotografuoti ar kitaip atvaizduoti savo ir artimy
zmoniy gyvenimus. Jie galéty bendradarbiauti arba juos galéty remti vietiné radijo stotis, televizijos kanalas
ar laikrastis. Kita galimybé — rengti kompiuteriy kursus, kuriuose déstyty bendraamziai. Sj projekta galima
igyvendinti ir internetu.

Pirmoji aplinka — tai tie Zzmonés, kurie tiesiogiai artimiausiai bendrauja su jaunimu, tai — jy Seima. Itin
svarbu gerai sutarti su Sia grupe. Daznai jaunimo dalyvavimas Jaunimo centro veikloje visiskai priklausys
nuo to, ar Seima teigiamai vertina Jaunimo centro veikla. Geriausiai susidraugauti su tévais galima organi-
zuojant atviry dury dienas, apsilankymus ju namuose ar rengiant konsultacijas. Nepamirskite, kad kartais
riekia $iek tiek iStvermingumo, nes tévai dél jvairiy priezas¢iy (pvz., laiko trakumo, kalbos nemokéjimo,
sudétingos situacijos namuose, nepasitikéjimo valstybinémis institucijomis) galbat nenorés ar negalés ben-
drauti su Jaunimo centro personalu. Vienas i$§ budu, kaip iSspresti $ig situacija, yra pasialyti susitikei, pa-
vyzdziui, bendruomenés centre, pasikalbéti gatvéje, visuomet buati netoli. Svarbu, kad tévai susipazinty su
Jaunimo centru ir suvokety, kad siekiate pasitikéjimu pagristy santykiu.

Rysius su visuomene galite vystyti bendradarbiaudami su vietine radijo stotimi, televizijos kanalu ar lai-
kras¢iu. Kuo daugiau zmoniy (ne tik jaunimo) Zinos apie Jaunimo centro veikla, tuo geresniy rezultaty Jis
galite tikeétis.

Konsultavimas — tai tam tikromis taisyklémis paremti santykiai tarp Jaunimo centro personalo nario (to-
liau — konsultanto), kuris skiria laika, démesj, pagarba, naudojasi savo ziniomis, jgadziais ir gyvenimo pa-
tyrimu ir jauno Zmogaus, turincio problemu, priklausancio socialinés rizikos grupei, patiriancio atskirtj, ar
turindio aktualiy klausimy (toliau — lankytojo), siekiant jj jgalinanti — padéti tyrinéti galimybes, iSsiaiskinti,
iSplésti jo supratima, suteikti reikalingos informacijos bei Ziniy aktyviam veiksmui, kuriuo jis pagerins savo
gyvenima. Konsultavimas Jaunimo centro veikloje i§ esmés yra individualaus ir grupinio darbo metodas.

Konsultavimo tikslai priklauso nuo lankytojo poreikiy ir nuo konsultanto kompetencijos. Tai gali bati:

— Konkreciy problemy sprendimas (negali jsidarbinti, nori studijuoti uZsienyje, nezino kur turiningai
praleisti laisvalaikj pagal pomégius ir t. t.).

— Sprendimy, priémimas (sunku apsispresti).

— Raidos sutrikimy issiaiskinimas (darbas su problemisko elgesio, socialing atskirtj patirian¢io, smurta ir
prievarta patyrusiu jaunimu).

— Kriziy jveikimas, vidiniy konflikty sprendimas, sunkiy jausmy iSgyvenimas (artimy Zmoniy netektis,
skyrybos, nelaiminga meilé, darbo praradimas ir t. t.).

Pagrindinis konsultavimo tikslas — skatinti lankytoja keisti elgesj, kad lankytojas galéty gyventi produkty-
viau, baty patenkintas gyvenimu net esant tam tikriems apribojimams (pvz., nejgalus jaunuolis). Konsul-
tavimas turi lavinti jgudzius, padedancius jveikti problemas, iskylancias susidrus su naujomis gyvenimo
situacijomis ir reikalavimais, turi uztikrinti, kad baty priimami efektyvis sprendimai.

Kiti Jaunimo centro personalo, dirban¢io su jaunimu, vaidmenys, susij¢ su konsultavimu:

— Savanoriska pagalba. Pavyzdziui — buitiné. Draugiskas pagalbininkas — visada pasiekiamas, yra nors ir
netuti specialaus pasirengimo, gali teikti prakting pagalba, jsitraukia | asmeninj lankytojo gyvenima. Tam
vaidmeniui labai tinka Jaunimo centro savanoriai ir stazuotojai dar neturintys pakankamai kompetencijos
savarankiskai dirbti atviro darbo su jaunimu metodais.
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— Mokymas ir ugdymas. Konsultantas suteikia naujas zinias, moko naujo poziirio, socialiniy jgudziy, pa-
sitikéjimo savimi. Cia mokymasis yra netiesioginis, bet paremtas asmeniniu patyrimu, atradimais.

— Psichologiné pagalba. Aptariant §j vaidmenj verta atskirti tokius aspektus kaip bendravima, isklausyma,
grupinius uzsiémimus (savigalbos grupiy metodas) nuo situacijy, kurioms spresti reikalinga profesionaliy,
specialisty intervencija. Atkreiptinas démesys, jog tarp Jaunimo centro lankytojy gali pasitaikyti asmenys,
kurie turi priklausomybe ir vartoja alkoholj ir narkotikus, serga nervinémis ir psichikos ligomis (pvz., de-
presija), yra prarad¢ emocing pusiausvyra, i$gyvenantys stipry stresa dél jvairiy priezasc¢iy (smurtas, prievar-
ta) ir galvojantys apie savizudybe. Tokiais atvejais Jaunimo centro personalo kompetencijos konsultavimo
ir atviro darbo su jaunimu srityje nepakaks, todél sitloma gavus lankytojo sutikima skubiai uztikrinti jam
profesionaliy specialisty (gydytojo, psichoterapeuto) pagalba.

Pageidautinos Jaunimo centro personalo, dirbancio su jaunimu savybés:
— empatija;

— psichologiné kompetencija;

— profesiné kompetencija;

— taktiskumas;

— zmogiSkumas ir jautrumas;

— komunikabilumas;

— organizaciniai gebéjimai;

— ekstravertiskumas ir atvirumas;

— moralumas;

— didelis socialinis intelektas;

— neformalumas;

— konfidencialumas;

— doméjimasis kity Zmoniy interesais ir jy vidiniu pasauliu;
— novatoriskumas;

— pasitikéjimas ir atvirumas;

— savirealizacijos siekimas;

— siekimas augti profesine prasme;

— saziningumas;

— mokéjimas ir siekimas bendradarbiauti;

— gera psichiné sveikata ir emocinis stabilumas.

Nepageidautinos Jaunimo centro personalo, dirbandio su jaunimu savybés:
— menkas pageidautiny savybiy lygis;

— nekompetencija;

— abejingumas, kito nesupratimas;

— nepagarba lankytojams, partneriams, réméjams;

— grubumas, chamizmas;

— emocinis nestabilumas, psichiné nesveikata;

— agresyvumas, Ziaurumas, pastovus pyktis;

— pavydas;

— neatsakingumas;

— nesaziningumas;

— formalizmas ir biurokratiskas elgesys;

— greitas profesinis perdegimas;

— zitréjimas j kitus i§ auksto, cinizmas;

— dyggjimasis skurdu, kity nesveikata, fiziniais trakumais;
— nesugebéjimas spresti konflikeuy;

— konfliktiskumas;

— stiprus ir pastovus konformizmas.
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6.3. REKOMENDACIJOS DARBUI SU PERSONALU
Verta pazyméti, kad jaunimo centrai Lietuvoje neturi stipriy veiklos tradiciju, pa¢iy jaunimo centry, vei-
klos konteksto tikslai, tikslinés grupés ir kylantys is$ukiai yra skirtingi. Teikiant metodines rekomendacijas
darbo su Jaunimo centro personalu srityje remiamasi uzsienio $aliy jaunimo centry patirtimi bei klasikine-
mis metodinémis rekomendacijomis zmogiskujy iStekliy vadybos ir veiklos organizavimo srityje.

4 pav. Zmoniskujy iStekliy planavimo procesas Jaunimo centre

Esamy iStekliy
ivertinimas

Direktorius, bendraudamas su personalu nustato, kiek zmoniy jau yra
uzimti, kokia ju darbo kokybe, kiek yra ,laisvy®, t.y. $§iuo metu
neturiniy svarbiy atsakomybiy, specialisty, savanoriy. Kai kurios
organizacijos yra sukirg personalo {gidziy ir ziniy inventorizavimo
sistema. Ji leidzia fiksuoti personalo jgtidzius tam, kad sekty
darbuotoju tobuléjima ir Zinoty, ar jis tinka tam tikrai uzduociai
atlikti.

Reikalingy

Planavimas, kada ir kurie Zmonés bus reikalingi ateities
iStekliy numatymas

trumpalaikiams ir strateginiams tikslams jgyvendinti. Pavyzdziui, jei
organizacija nusprendé pradéti nauja programa, tai ji turi nustatyti,
kiek nauju zmoniy jai reiks pritraukti, kas iS jau esan¢iy Zmoniy imsis
vadovauti §iai programai, kt.

Programa,

: . . Jei poreikis —tikslas, tai programa turi biti to tikslo jgyvendinimas.
patenkinanti poreikj

Programa turi konkrecius darbuotoju ir savanoriy pritraukimo,
atrankos, paruo§imo ir kvalifikacijos kélimo, motyvacijos ir kitus
veiksnius.

Saltinis: Lietuvos jaunimo organizacijy taryba. Kompaktinis diskas ,,Praktinis jaunimo vadovas*.

Personalo pareigybiy aprasymas

Pareigy analizé ir aprasymas sudaromi kiekvienai pareigybei — tai pagrindiniai reikalavimai Zmogui, ies-
komam konkreciai pozicijai ir trumpas basimos veiklos aprasymas. Pareigybiy aprasymo detalumas ir su-
détingumas turi tiesiogiai priklausyti nuo atsakomybés lygio organizacijoje. Vadovo ir personalo aprasymas
turi bati detalus ir i$samus, kad tiek pa¢iam zmogui, atlickanciam tas pareigas, bty aisku, uz ka jis / ji atsa-
kingas ir kq turi daryti, tiek ir kitiems Zmonéms baty aisku, kas kuriuos klausimus organizacijoje sprendzia
ir kas uz ka atsakingas. Savanoriy ir stazuotojy pareigybés gali bati maziau detalios. Pareigybiy aprasymai
padeda visiems, turintiems ar jgyjantiems pareigas:

— I$analizuoti juy uzduotis ir vaidmenj organizacijoje.

— Perziari ir papildo uzduotis ir darbus, kurie turi bati atliekami organizacijoje, siekiant iskelty tiksluy.

— Uztikrina, kad visi darbai ir atsakomybés bty efektyviai paskirstyti tarp personalo.

— Pagerina veiklos testinuma,.

— Padeda nustatyti personalo mokymosi poreikius.

— Paskirsto Zmonéms uzduotis, kuriose jie geriausiai gali i$naudoti savo sugebéjimus.

— Jvertina, kaip vidiniai bei i$oriniai poky¢iai gali jtakoti individualias atsakomybes.

Personalo pritraukimas ir integracija

Personalo pritraukimo strategija susideda i$ trijuy pagrindiniy etapy: tikslinés auditorijos nustatymo, or-
ganizacijos pozicionavimo ir pritraukimo plano. Personalo atrankos metoda Jaunimo centras turéty pa-
sirinkti atsizvelgdamas | savo viding situacija, jvaizdj. Kandidaty atrankos proceso etapus turéty nulemti
organizacijos situacija ir jos jvaizdis. Priémus nauja personalo narj, pirmiausia batina surengti jam detalia
organizacijos prezentacija kuriame i$samiai pristatyti Jaunimo centro veiklas ir aiskiai apibrézti jo kom-
petencija, atsakomybés ribas, bendradarbiavima su kolegomis, atsiklausti dél mokymosi ir kity poreikiy.
Rekomenduotina naudoti ,asmeninio vystymo pokalbius®, kaip priemon¢ paleng-vinti naujy personalo
nariy\,,susivokimo® etapa. Butina rapinti naujoky jvedimu j organizacija, taciau verta jsidéméti, kad to
nercikéry paversti globa.
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Personalo motyvavimas ir skatinimas

Siekiant, kad efektyvaus personalo darbo, turi bati palaikoma jo motyvacija, personalas turéty bati ska-
tinami uz savo indélj | Jaunimo centro veikla ir konkre¢ius veiklos rezultatus. Néra teisinga manyti, kad
materialinis skatinimas i$spres visas problemas. Motyvuoti taip pat gali bati nauji draugai, i$$ukis, veikla
skatinanti tobuléti ir realizuoti save, pripazinimas, pagarba, naudingi ry$iai ir t. t. Motyvacija — tai tikslingo
elgesio, veiklos ar pavieniy veiksmuy skatinimas, kurj sukuria individualts motyvai. Jaunimo centre, kuris
veikia siekdamas tenkinti aktualius jaunimo poreikius ir spresti problemas, pagrindinis jvertinimas ir mo-
tyvuojantis veiksnys veikti toliau yra gerai atlikta uzduotis ir kylantis atsakomybeés lygis po gerai jvertinto
darbo. Sis atsakomybés augimas yra vienas motyvuojanciy veiksniu.

Motyvuojant personala, patariama suderinus su kiekvienu savanoriu, nubrézti jiems aiskius ir konkrecius
tikslus — tai didina juy motyvacija. Svarbu savanoriui jteigti, kad jis sugebés ir galés pasiekti §j tiksla. Svarbu
taip pat sudaryti salygas tikslams siekti. Tikslai Siek tiek turi vir$yti savanoriy sugebéjimus. Rekomenduotina
nenurodinéti kokiomis priemonémis jie turi bati siekiami — tai skatina reikstis personalo karybingumui i,
be abejo, motyvuoja darba. Vadovui batina uztikrinti atlieckamo darbo stebésena, palaikyti rysj su personalu
dialogo forma ir nepriekaistauti, nebausti personalo, ypa¢ — nauju uz nes¢kmes. Batina jvertinti, kad jei
gaunama asmeniné nauda nedidelé ir nenumatoma, kad ji augs, personalas tampa abejingas darbo rezul-
tatams, o kartais ir vengia jo. Ekonomija motyvavimo srityje gali sukelti nuostoliy dél nedidéjancio arba
net mazéjancio darbo nasumo, todeél sialytina ne taupyti motyvavimo saskaita, bet atkreipti démesj j visy
personalo nariy asmeninius poreikius ir Jaunimo centro veikloje taikyti jvairias nefinansines motyvavimo
ir skatinimo formas. Atlyginimas personalui (materialinis arba moralinis) turéty, priklausyti nuo rezultaty.
Jaunimo centre turéty bti nustatyti aiskas jvertinimo kriterijai, leidziantys palyginti konkreciy personalo
veiklos rezultatus.

Remiantis uzsienio mokslininky atliktais tyrimy duomenimis, uzimant tas padias pareigas ir nesikei¢iant
atsakomybes lygiui po 1-2 mety personalo pasitenkinimas darbu labai spar¢iai mazéja ir tai lemia jo veiklos
rezultaty blogéjima. Rekomenduotina organizuojant Jaunimo centro veikla, sukurti sistemingg veiklos laiko
vienoje pareigybéje trukmés kontrole ir uztikrinti personalui horizontalia, batinai prestizing, rotacija.

Skatinant personala, rekomenduotina taikyti ne kolektyvinj, bet individualy skatinima (pvz., deleguoti
pasitikéjima, patikint vis kitokj, atsakingesnj darba, i$skirtinis démesys, saZiningas ir teisingas pazadéto at-
lygio atidavimas, premija, padéka ar apdovanojimas atlikus darba, o ne per Kalédas). Labai svarbu jtraukti
personala  diskusijas, sprendimuy priémimo procediras jo kompetencijos klausimais, palaikyti jo laiméji-
mus. Rekomenduotina nuolat suteikti visiems personalo nariams griztamajj rysj apie ju pasiektus rezultatus,
veikloje iSryskéjusius privalumus ir trakumus drauge ieskant sutarimo kaip gerinti veiklos kokybe. Batina
kolektyve uztikrinti adekvaty darbo kravj kiekvienam personalo nariui, siekiant i$vengti nevengianéiy pri-
siimti papildomy darby kolektyvo nariy pervargimo, i$ kirtos pusés — neleisti suklestéti socialiniam dykiné-
jimui (darby savanoriskai neprisiimantys neturéty turéti gerokai mazesnj darby kravj ar aplamai sedéti be
darbo). Rekomenduotina Jaunimo centre kurti aplinka, sukuriandia palankia darbui atmosfera — pradedant
pozityvia nuotaika, baigiant visa veiklai reikalinga jranga / priemonémis. Tuo paciu, butina uztikrinti tiek
formaluy, tiek ir neformaly bendravima kolektyve ir draugiska atmosfers tiek senbuviy, tiek naujy kolektyvo
nariy atzvilgiu.
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5 pav. Personalo mokymas ir ugdymas

Iniciatyvos
uztikrinimas

Kompetencijy
auginimas

Komandos Efektyvi veikla

orientacija

Investicijos j personala

MOKYMAS, Ziniy ugdymas

Veiklos pradzia

VEIKLOS kokybé, aktyvumas

Saltinis: Lietuvos jaunimo organizacijy taryba. Kompaktinis diskas ,,Praktinis jaunimo vadovas“.

Personalo orientacijos stadijoje, kuri yra veiklos pradzioje (zr. 5 pav.), Jaunimo centro personalas turéty
bati apmokytas apie organizacijos identiteta bei veiklos ypatumus. Tokiu badu veiklos kokybé po truputj
auga. Siuo metu rekomenduojame personalo nariams susikurti ir jgyvendinti jy padiy savarankiska moky-
mosi kelia Jaunimo centre. Kompetencijy auginimo stadijoje yra sukuriama personalo mokymo programa,
susidedanti i§ seminary, konferencijy bei kity renginiu, atitinkanti organizacijos poreikius bei uztikrinan-
ti organizacijos augima. Sprendziant kvalifikacijos (kompetenciju) kélimo ir perkvalifikavimo problema,
butina panaudoti tiek organizacijos, tiek iorinés kvalifikacijos augimo sistemos (partneriy, réméju, kity
organizacijy rengiamy mokymu) potenciala. Iniciatyvos uztikrinimo stadijoje rekomenduojama kurti orga-
nizacijos vidinius mokymo resursus — informacijos ir metodikos bibliotekéle, esamy ar buvusiy Jaunimo
centro ir socialiniy, partneriy personalo, galin¢io vesti mokymus baze. Padéti personalui savarankiskai tobu-
léti, naudojantis jvairiomis priemonémis: internetu, bibliotekomis, rekomenduotinomis knygomis ir kt.

Yra isskiriamos 3 personalo mokymo formos:

1. Sgmoningumo ugdymas. Personalo samoningumo ugdymas yra svarbus, kad jie galéty geriau suvokti
Jaunimo centro veiklos prasme, asmeninés veiklos prasme joje bei Jaunimo centro viduje ir visuomenéje
vykstancius procesus, susijusius su juy veikla. Priemonés personalo samoningumui ugdyti yra strateginis
planavimas, atvejo ar situacijos analizé ir pan.

2. Ziniy ir jgidziy lavinimas. Cia yra pats jvairiausias temy spektras, pradedant profesinémis Ziniomis ir
igtdziais, reikalingais darbu su tiksline grupe, baigiant ziniomis ir jgudziais, reikalingais geresniam Jaunimo
centro veiklos administravimui — viesieji rysiai, vadovavimas, darbas su savanoriais ir t. t. Tai labai svarbi
ir maziausiai laiko sanaudy reikalaujanti mokymuy, forma, nes pakanka mokyti personalo narius ir nereikia
nutraukti bendros veiklos.

3. Emocinis lygmuo. Si mokymo forma yra skirta personalo asmeniniy santykiy gerinimui bei veiklos mo-
tyvacijos kelimui. Emocinis lygmuo apima personalo formavima, konflikty sprendima, bendravimo atmos-
eros kirimg ir t. t. | $ig sritj rekomenduotina atkreipti daugiau démesio, kadangi ji dazniausiai nejvertina-
a, pirmenybe teikiant sagmoningumo ir jgudziy ugdymui. Be to, didelé kliatis yra ir laiko sanaudos, nes
rinti bendravimo atmosfera ar formuoti personalo komanda galima tik paciame Jaunimo centre.

ersonalo veiklos vertinimas

rsonalo darbo vertinimas savyje apjungia tris tikslus:

dministracing tikslg. Jaunimo centras turéty, vertinti savo personalo darba, kad galéty priimti adminis-
ius sprendimus: padidinti atsakomybe, sumazinti, pervesti | kitas pareigas.

rmacing tikslg renkant informacija apie stipriasias ir silpnasias veiklos puses, jas perteikti personalui.
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Veiklos rezultaty vertinimas reikalingas ir tam, kad baty galima informuoti Zzmones apie ju darbo rezulta-
tus. Komandos narys turi galimybe suzinoti ne tik ar gerai, ar blogai dirba, bet ir kokios konkreciai yra jo
stiprios ir silpnos vietos, kokia linkme jis gali tobuléti.

3. Motyvuojantj tikslg — nustacius sékmingai dirbancius personalo narius, vadovas gali tinkamai juos jver-
tinti ir paskatinti — padéka, premija, paaukstinimu. Nuolatinis elgesio skatinimas, kuris susijes su aukstu
darbo nasumu, skatins personalg taip elgtis ir ateityje.

Visi $ie tikslai persipyne tarpusavyje. Pavyzdziui, vertinimo rezultatai, vedantys prie administracinio
sprendimo — paaukstinti pareigose — taip pat atlieka ir motyvuojantj vaidmenj.

Vertinimo atlikimas:

1. Suplanuokite procesa, vertinimo procediiras, daznuma, kas tai darys.

2. Vertinkite teisingus dalykus. Stenkités atsakyti j $j pagrindinj klausima: ar personalo narys dirba taip,
kaip buvo numatyta ir ar pasiekia iskeltus tikslus? Svarbiausia i$siaiskinti, ar personalo narys savo veikla
padeda Jaunimo centrui siekti uzsibrézty, tiksly ir jgyvendinti savo strategija.

3. Atsilyginkite atitinkamai. Sugalvokite motyvacija, kad nariai laukty vertinimo ir norétu, jog jo rezul-
tatai jiems bty palankas — tai gali bati metiniai apdovanojimai uz veikla, dovanos, kelionés, delegavimas j
seminarus, paaukstinimas pareigose ir kt.

4. Stebékite ir uzsirasinékite pastebéjimus apie narius nuolatos — kad vertinimas vykey ne pagal keliy pa-
skutiniy dieny atsiminimus ar kazkieno neobjektyvias pastabas, ta¢iau dokumentuotais reguliariais veiklos
stebéjimais.

Vertinimo diskusija turéty susidéti i$ $iy pagrindiniy temu;:

1. Pareigybés aprasymas, atsakomybeé.

2. Ar tikslui jgyvendinti buvo visos reikiamos galimybés ir priemonés?

3. Personalo nario elgsena ir darbas vertinamuoju periodu. Lyginti pasiekimus ir planus, kuriuos reikéjo
igyvendinti.

4. Kaip tai jgyvendino? Kokia jtaka jo (s) darbas turéjo visam Jaunimo centrui, kitiems personalo nariams?

5. Personalo karjeros ir tolimesnés veiklos planai, tikslai. Aptarti, kaip jis / ji mato savo ateitj organizaci-
joje, kaip noréty to siekti.

6. Ko tikéjosi personalo narys i$ organizacijos, kolegu?

7. Ar tai buvo pasiekta? Jei ne, tai kodél?

8. Kuriose srityse galima tobuléti ir gerinti savo veikla?

9. Veiklos gerinimo planas. Kai tik jmanoma, sudaryti personalo darbo gerinimo plana, kartu aptariant
veiksmus, galimybes ir poreikius.

Norint pasiekti maksimaliy vertinimo rezultatu, rekomenduotina, kad pokalbiai tarp vadovo ir personalo
uztikrinty pastarajam griztamajj rysj, dél kokiy priezas¢iy jo darbas netenkina, kokios to priezastys ir kas
bus daroma, kad buty pataisyta padétis. Vadovas turi vertinti personalo darba kaip galima objektyviau, nes
jei ju vertinimai bus netinkami, tai dar labiau sumazins veiklos vertinimo tiksluma ir naudinguma. Todél
rekomenduotina Vertinant naudoti kiek jmanoma daugiau duomeny — atsiliepimai i§ Jaunimo centro lan-
kytoju, darbo grupiu, kity personalo nariu, socialiniy partneriy ir kt. Rekomenduotina Jaunimo centro va-
dovui stebéti personalo problematines veiklos sritis dazniau nei kitas ir dazniau i$sakyti jam konstrukeyvias
pastabas, leisiancias efektyvinti veikla. Taip pat svarbu atskirti vertinima nuo kasdieninio darbo — vertini-
mas néra kasdieniniy uzduodiy analizé, vertinant orientuojamasi daugiau | rezultatus, ju pasiekima, o ne |
pavieniy uzduociy atlikima ar smulkias klaidas.

Jaunimo centro veiklos taisyklés, personalo etikos normos

Jaunimo centro personalui batina diskutuoti tarpusavyje ir susitarti dél taisykliy (etikos kodekso), kuria-
me numatyta etiné personalo atsakomybé Jaunimo centro lankytojams dél:

— atsidavimo klientams;

— apsisprendimo dél darbo Jaunimo centre, atsakomybiy prisiémimo, darbo metodu;

— Jaunimo centro lankytoju sutikimo gauti konsultavimo paslaugas, kurios pagristos ju informavimuj

— personalo darbui reikalingos kompetencijos ir jos kélimo;

— interesy konflikty;

— privatumo ir konfidencialumo islaikymo;
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— duomeny apie Jaunimo centro lankytojus prieinamumo;
— seksualiniy rysiy ir priekabiavimos;

— fiziniy kontakty su lankytojais;

— zeminimy ir konflikty;

— lankytoju, kurie patys negali priimti sprendimu;

— paslaugy teikimo pertraukimo;

— paslaugy teikimo nutraukimo.

Dazniausiai kylancios etinés problemos ir dilemos organizuojant Jaunimo centro veikla:

— pagarba klientui ir kolegoms;

— konfidencialumas;

— tarpzinybinis / tarpsektorinis bendradarbiavimas;

— sutarimas tarp kolegu;

— konsultacijos su kolegomis, kvalifikacijos kélimas;

— nukreipimas;

— seksualiniy rysiy ir seksualinio priekabiavimo;

— kolegy nesugebéjimas efektyviai dirbti arba nekompetencija;

— prane$imas apie Jaunimo centro lankytojo ar personalo elgesj, pazeidziantj taisykles ar jstatymus.

Jaunimo centro personalo etiné atsakomybé darbo vietoje:
— supervizijos ir konsultacijos;

— darbo jvertinimas;

— informacija apie klientus;

— klienty perdavimas;

— ry$iai su Jaunimo centro administracija;

— atsidavimas darbdaviui;

— testinis mokymas ir personalo ugdymas.

Perdegimas darbe

Perdegti gali visi nuo didelio darbo kravio, ypa¢ bendraujant su Zmonémis. Tampama $altais, ciniskais.
Perdegima gali salygoti daug faktoriy — nepatenkinti lakes¢iai, vidinés asmeninés problemos, tarpusavio
santykiy problemos su kitais Zmonémis (personalu, artimaisiais), nuovargis, greity ir dideliy rezultaty dar-
be nematymas, klienty problemy prisiémimas sau, ir kitos.

Perdegimo fazés:

1. Entuziastingas darbas, net vir§valandziai, po darbo mastymas apie darba.

2. Nuovargis, mazéjantis atsidavimas, pasitraukimas nuo kolegy, aplinkos, klientu, galiausiai — darbo.
Dauggja pretenzijy, dél i$naudojimo, atsiranda neigiamas pozitris | darba, Saltumas, cinizmas, darbuotojas
gali pazeisti darbo drausme, atsiriboti nuo klienty.

3. Konflikto fazé. Pradedama konfliktuoti, ieskoti priekabiu, niekuo nepasitikima, neadekvati reakcija,
atsiranda depresija, vargina kaltés jausmas, nebéra humoro. Darbuotojas suvokia, kad toks jo elgesys ken-
kia, bet negali valdyti saves.

4. Darbuotojas negali susikaupti, dirba pagal instrukcijas, silpnéja atmintis, priesinasi poky¢iams, abejin-
gas, $alinimasis, jsigilinimas | save, atsisakoma pomeégiu, stengiasi po darbo pabuti vienas, bendrauja tik su
tais, kuriais biitina.

5. Neviltis. Sutrinka miegas, sapnuojami klientai, nebeatsipalaiduojama, galvos skausmai, padidéjes krau-
jospudis, sutrikes virskinimas, neigiamas pozitris j gyvenima, uzsisklendimas, mintys apie savizudybe.
Umus perdegimas. Perdegimas neatsiranda staiga. Tai — ilgalaikiu, intensyviy ir besikartojanéiy emociniy
krovy pasekmé. Zmonés turi stipry atsakomybés jausma ir ne taip staigiai pasiduoda, bet viena diena
ksta kazkas, kas perpildo taure.
hroniskas perdegimas — zmonés, kurie linke uzmir$ti savo fizinius ir dvasinius poreikius. Perdegimas
resuoja ilgainiui ir sukelia ligas bei situacija, kai Zmogus sau jau nebegali padeéti.
vienam personalo nariui svarbu savo darbe suvokti keleta dalyku:
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— Neegzistuoja , teisingy” psichologijos mokykly ar ,,auksiniy® darbo metodu, kuriy pagalba buty galima
i$spresti jaunimo, jaunimo grupés dalies jauny zmoniy problemas. Bet kuris metodas gali tiek pasiteisinti,
tiek ir ne. Tas pats metodas dirbant su ta padia grupe skirtingu metu gali duoti skirtinga, ar net priesinga
efekta. Metody sarasas néra baigtinis, o nuolat pasipildantis. Metodo efektyvuma lemia daug faktoriu,
iskaitant ir subjektyvius, o sékmé yra veikiau intuityviy sprendimu, nei racionaliy ir logisky veiksmy plany
pasekmeé.

— Nebus jmanoma i$spresti ne tik visy Kelmés jaunimo, bet ir besikreipianéiy | Kelmés Jaunimo centra
visy problemy. Daug bandymuy bandyti jgalinti jauna Zmogy gali baigtis nes¢kme. Ir daugeliu atveju dél to
bus kaltas ne personalas. Sékmingg problemy sprendima lemia ne tik personalo kompetencija, bet ir paties
asmens tvirtas apsisprendimas siekti pokyc¢iy savo gyvenime ir neprarasti motyvacijos juy siekti kryptingai ir
nuosekliai, padedant konsultantui.

— Savo darbe konsultantas privalo bati atviras ir nuosirdus kliento atzvilgiu, vengti iSankstinio nusistaty-
mo, stereotipy, vengti pamokslauti, emocingy reakciju. Nepaisant to, klaidy isvengti nepavyks. Taciau savo
klaidas reikia garbingai pripazinti, susitaikyti su tuo, kad darbas su jaunimu bus banguotas — s¢kmes lydés
ir nesekmés ir tai yra nataralu. Todél svarbu issikelti realius ir pasiekiamus uzdavinius darbe su jaunimu.

— Siekdamas neperdegti, kiekvienas personalo narys turi skirti pakankamai laiko konsultavimo patiréiai
aptarti su kolegomis tuo paciu islaikant konfidencialuma. Svarbu skirti pakankamai démesio nuolatiniam
saves tobulinimui, bati atviram naujovéms ir pazinimui, kitokiems metodams, teorijoms, nuolat kelti savo
kvalifikacija, Ziniy lygj ir suvokti, kad darbas su jaunimu yra procesas, kuriame mokosi tiek jaunimas, tiek
ir pats konsultantas, ir $is mokymosi procesas nesibaigs visa konsultavimo laikotarpj.

— Konsultantui prie$ pradedant darbg su jaunimu reikéty ir pa¢iam pabauti klientu, siekiant save labiau
pazinti, susikonstruoty savo teorija — kaip jis vertina pasaulj, save ir savo vieta jame, jaunus zmones, atei-
nancius pagalbos, atsakyti | problemiskus klausimus, bati be vidiniy konflikty. Pasak psichoterapeuto R.
Ko¢iano ,su klientu realiai negali nueiti toliau, nei pats esi nuéjes savo gyvenime®.

— Personalo nariai turi rasti sveikg balansa tarp darbo ir poilsio laiko — nedirbti vieni ir neprisiimti per
didelio darbo krawvio, dalintis atsakomybe, sugebéti atskirti svarbius darbus nuo skubiu, bet antraeiliy,
neparsinesti darbo ir darbiniy problemy j namus, rasti laiko bendravimui $eimoje, laisvalaikiui, artimie-
siems, keisti savo jprocius, trukdanc¢ius harmoningam gyvenimui, turi bati patenkinti intymaus gyvenimo
poreikiai.

6.4. TARPZINYBINIS / TARPSEKTORINIS BENDRADARBIAVIMAS

Tarpzinybinj bendradarbiavima apibtdina penki salyginiai etapai: informacinis, aptarimo, sprendimo
priémimo, veiksmo ir jvertinimo. Etapai aptariami Zemiau.

6.4.1. Informacinis etapas

Prie§ pradédami bendradarbiavima, nuspreskite, kodél siekiate bendradarbiavimo su kitomis organiza-
cijomis ir profesionalais. I$analizuokite savo motyvus, konkre¢ius poreikius ir turimus isteklius, kuriuos
galite skirti partnerystei. Atsakykite sau j $iuos klausimus (Jasy partneriai taip pat gali atsakyti j juos).

Klausimai:

— Kokio partnerio ieskote — su kokiomis kompetencijomis ir kokiu tikslu?

— Kokia yra Jusy valdybos ar kitos valdymo institucijos pozicija ir rekomendacijos $iuo klausimu?

— Kokios naudos tikités is $ios partnerystés? Kokia bus Sios partnerystés nauda tikslinei grupei? Organizacijai?

— Kokia yra ankstesné Jasy bendradarbiavimo patirtis? Kokios yra Jasy, stipriosios ir silpnosios savybés?

— Kokius isteklius (Zmogiskuosius, laiko, patalpu, materialinius, finansinius) galite skirti?

— Kokie i$oriniai veiksniai skatina Jus ieskoti partneriy ar atvirk$ciai — vercia likti nuosaléje (rémimas,
politika ir t. t.)?

— Ar Jasy partnerysté bus lygiaverté (vienodas abiejy $aliy indélis, vienoda nauda, vienodas dalyvavimo
lygis)?

6.4.2. Aptarimo etapas

Kai Jas ir Jasy organizacija partneré jau pateikéte $ig informacija, turite palyginti gautus duomenis ir
apsvarstyti bendradarbiavimo galimybes. Visi partneriai turi panasiai jsivaizduoti galimos partnerystés pers-
pektyvas. Deryby metu reikia numatyti ateities bendradarbiavimo gaires. Jas galima i$vardyti bendrame
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dokumente, kuris ir taps bendradarbiavimo pagrindu. Pateikiame klausimus, | kuriuos turéty buti pateikti
atsakymai $iame dokumente.

Klausimai:

— Kokie yra Jasy bendri tikslai?

— Kokia bus bendradarbiavimo forma (neformalis, bendri projektai, darbo grupés, dalijimasis informa-
cija)?

— Kokia bendra veikla gali bati plétojama? Kokie baty, $ios veiklos etapai?

— Kokiais vertinimo kriterijais galima remtis vertinant partneryste? Kada ir kaip turi bati atlieckama par-
tnerystés stebésena ir jvertinimas?

— Kokie yra terminai (kiek laiko truks partnerysté, kaip daznai susitiks partneriai ir pan.)?

— Kas bus atsakingas kiekvienoje i$ organizacijy uz atitinkamy veikly jgyvendinima)?

— Kaip organizacijy personalas galéty susipazinti?

— Ar yra bendry mokymuy poreikis? Ar planuojate organizuoti seminarus, mokymus, pasikeitima infor-
macija, susitikimus ir pan.?

— Kokia komunikacijos strategija naudosités (kokiu budu bendrausite vieni su kitais, apie ka ir kaip in-
formuosite vieni kitus)?

— Kas koordinuos ir priziarés bendradarbiavimo sutarciy jgyvendinima?

— Koks yra planuojamas bendry veikly biudzetas (pajamos ir islaidos)?

Patarimai:

— I8ryskinkite partnerystés pranasumus.

— Bendradarbiavimo gairés turi bati tikslios, taciau jose turi buti palikta ir Siek tiek laisvés juy koregavimui.

— Kiekviename etape turi bati numatyti aiskas ir ap¢iuopiami rezultatai. Tai itin motyvuoja partnerius.

— Nustatykite realistiskus tikslus ir veiklas.

6.4.3. Sprendimo priémimo etapas

Personalas, dirbantis su jaunimu ir Zzmongés, su kuriais vyksta derybos ,Aptarimo etape“, dazniausiai néra
atsakingi uz sprendimo dél partnerystés priémima. Paprastai taip nutinka, kai abi Salys siekia finansinio
bendradarbiavimo ir bendradarbiavimo zmogiskujy istekliy srityje. Idealiu atveju visos organizacijos, kurios
siekia partnerystés, turéty, aktyviai dalyvauti visame deryby procese. Tuo atveju, kai $io principo nesilaiko-
ma, paprastai ateina laikas priimti oficialy sprendima dél partnerystés. Si sprendimo priémimo procedira
priklauso nuo jvairiy organizacijy, strukttiros ypatumu. Vienose organizacijose personalui, dirbanciam su
jaunimu, yra suteikti jgaliojimai patiems nuspresti dél tokios partnerystés. Kitose organizacijose toks spren-
dimas bus priimamas pries tai jj apsvarscius jvairiuose hierarchinés struktaros lygmenyse. Toks sprendimo
priémimo budas, be abejo, reikalauja daugiau laiko. Jei ketinate partneryste jteisinti formaliu dokumentu,
pateikiame keleta klausimu, kurie galéty Jums padéti rengiant tokj dokumenta.

I ka reikéty atkreipti démesj priimant sprendima dél partnerystés su konkrecia organizacija:

— Kokia bendrg veikla ketinate vykdyti? (Kokie bus Sios veiklos tikslai, veiksmy planas ir etapai?)

— Koks yra Jasy bendros veiklos iSsidéstymas laiko atzvilgiu? Koks yra istekliy pasiskirstymas?

— Kokiu budu bus leistini pakeitimai sutartose veiklose? Aptarkite, pavyzdziui, kaip partneriai galés pasi-
traukti i§ bendros veiklos ir kas nutikty tokiu atveju.

Patarimai:

— Pristatydami darbinius pasialymus sprendimo priéméjams, stenkités bati konkretas, taciau per daug
nesileiskite j detales. Nors partnerystés dokumentas (sutartis) turi bati tikslus, jame reikia palikti Siek tiek
laisvés tam atvejui, jei prireiks koreguoti atitinkamas sritis.

— Isklausykite sprendimg priimandiy asmeny nuomong ir pagal ja parenkite partnerystés sutartj. Stenki-
tés plétoti partneryste atsizvelgdami j Jasy organizacijoje sprendima dél jos priémusiy Zmoniy nuomong.
Pavyzdziui, jei vienam i$ partneriy svarbu, i$rySkinkite numatoma teigiama perspektyva. Jei dirbant su tiks-
line grupe svarbiausia islaikyti ly¢iy lygybés principus, parodykite, kaip su tuo dirbsite bendradarbiavimo
su organizacija partnere metu.

— Partnerystés projekta pristatykite taip, kad kuo daugiau Jasy ir kitos organizacijos kolegy paremty, jj.
Biikite skaidris, tiksliai informuokite apie tai, ko tikétis i$ $ios partnerystés.

~ Uztikrinkite, kad partnerystei plétoti skirsite tinkamai istekliu. Pasirasius sutartj bus sudétinga pakeisti
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nusistovéjusia situacija, jei $i situacija nebus aptarta nuo pat bendradarbiavimo pradzios. Rekomenduojame
pradzioje prasyti skirti daugiau istekliu, o véliau, jeigu iskils sunkumu, sumazinti zmogiskuosius ir finan-
sinius iSteklius (be abejo, tokiu atveju Jums teks i$ naujo apsvarstyti partnerystés formas pagal pasikeitusj
skiriamuy resursy kiekj).

6.4.4. Veiksmo etapas

Kai bus priimti visi atitinkami sprendimai dél partnerystés, galésite pradeéti tikrajj savo bendradarbiavima.
Didzioji dalis Jasy bendros veiklos jau bus suplanuota aptarimo etape, todél i§ pradziy gali pasirodyti, kad
ja igyvendinti bus nesudétinga. Taciau norime pateikti keleta patarimu, kaip neisklysti i§ pasirinkto kelio.

Patarimai:

— Suplanuotas uzduotis suskirstykite j smulkesnius uzdavinius. Taip galésite lengviau sekti, kokia veikla
$iuo metu vykdote, i veikla jtraukti asmenys turés didesn¢ motyvacija, galés nuolat greitai ir aiSkiai matyti
pasiektus rezultatus.

— Apie $ios veiklos rezultatus nuolat informuokite organizacija partnerg, visus susijusius asmenis, savo
kolegas, vadovybe. Sie Zmonés visuomet 7inos apie vykstandius procesus ir bus jtraukti j bendradarbiavimo
procesa.

— Veiksmo etape atsiskleis visy partneriy gebéjimai dirbti kartu ir jgyvendinti partnerystés sutartyje nu-
matytus veiksmus konkrecioje aplinkoje. Nepamirskite uzrasinéti teigiama tokio bendradarbiavimo patirtj.
Ji Jums pravers ateityje teikiant pasitlymus dél partnerystés su $ia ($iomis) ar kita (kitomis) organizacijo-
mis.

— Siekdami, kad partnerysté buty plétojama reikiama linkme, vykdykite nuolating veiklos stebésena.
Nustatytu metu organizuokite susirinkimus, aptarkite, ar veikla vyksta taip, kaip Jas to siekéte.

6.4.5. Jvertinimas

Ivertinimas pats savaime néra etapas, tai — procesas, kuris tesiasi visuose minétuose etapuose. Partnerystés
kokybés stebésena butina visuose etapuose (informaciniame, aptarimo, sprendimy, priémimo ir veiksmo).
Partnerystés pradzioje nusistatykite vertinimo kriterijus, rekomenduojame juos apibrézti partnerystés su-
tartyje. Po veiksmo etapo, partnerystés pabaigoje, visi susij¢ asmenys ir institucijos (tiksliné grupé, par-
tneriai, savivaldybés, valstybés institucijos) turi pateikti galutinj Sios part-nerystés jvertima. Nepamirskite
akcentuoti veiklos kokybeés ir rezultaty, nes tai gali paskatinti partnerius tolesniam bendradarbiavimui,
galbuit net jtraukiant vieng ar kelis papildomus partnerius.

Kg rekomenduojame jvertinti kiekviename etape?

— Informaciniame etape — ar masy informacija yra patikima? Ar netruksta informacijos? Kas galéty su-
teikti trikstamos informacijos?

— Aptarimo etape — ar bendri sprendimai skatina grupés motyvacija? Ar pasialymai partneriams yra pa-
kankamai aiskas ir lankstiis? Ar juose pateikiami visi elementai?

— Spendimy, priémimo etape — ar partneriy lukesc¢iai deramai pateikiami pasialymuy projekte? Ar tikslai
ir veiklos planai yra realistiski ir pasiekiami? Ar bendras sprendimy priémimo procesas yra tinkamas? Kaip
bus priimtas sprendimas dél veiklos stebésenos ir koordinavimo mechanizmy? Ar | partnerystés sutartj
jtrauketi visi sutarti dalykai?

— Veiksmo etape — ar veiklos stebésenai ir koordinavimui skiriami pakankami iStekliai? Ar vykdoma veikla
tenkina visg susijusiy organizacijy personala? Kaip tiksliné grupé ir kiti kolegos vertina Jasy partnerystg? Ar
jie yra pakankamai informuoti apie ja? Ar jie jai pritaria? Kaip vyksta pasikeitimo informacija procesas? Ar
veikla, kurig vykdote, norétuméte pratesti? Ar vykdote veikla, kuria uzsiimdami ateityje, norétuméte kai ka
koreguoti? Ar visi susij¢ asmenys ir organizacijos gerbia partnerystés sutartj?

— Vertinimo etape — ar masy, pasirinkti vertinimo mechanizmai atitinka besikeic¢ianéia partneryste? At
visi partneriai gali pareiksti savo nuomong deél vykstanciy procesy? Ar pagal musy priimtas nuostatas jie pri-
valo tai atlikti? Ar bendradarbiaudamos organizacijos partnerés pasieké uzsibrézry tiksly? Kokiu geriausiu
budu galétume pasidalyti informacija apie pasiektus rezultatus? Kaip galétume pagerinti bendradarbiavimg
ateityje?

Keli papildomi patarimai organizacijoms, kurios ketina bendradarbiauti ateityje:

— Nuo pat pradzios aiskiai pasakykite, ko siekiate $ia partneryste ir ko norétuméte i$vengti.

— Nuo pat pradzios puoselékite gerus santykius su savo partneriais. Suburkite personala (surenkitg¢ vakas
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nueikite j ekskursija, apsilankykite vieni kity organizacijose, darbe ar namuose ir pan.). Nuolat
siminkite, kad dirbate su Zmonémis, o ne su organizacijomis.
— Kartu su partneriais organizuokite informacinj ir apzvalgos etapus.
— Nebukite pernelyg optimistiski ar nerealistiski dél savo tiksly, ir veiklos, kuria $iuos tikslus planuojate
pasiekti. Bakite pragmatiski. Visuomet galite plétoti bendradarbiavimg ir jj i$plétoti iki solidzios ir stiprios
partnerystes.

— Awminkite, kad visuose etapuose svarbu subalansuoti partneriy uzduotis ir atsakomybe. Venkite ty
situaciju, kai vienas partneris prisiima daugiau atsakomybés nei kiti.

— Nenustebkite, kad Jisy partneriai taiko kitokius nei Jasy veiklos budus. Bukite pasiruosgs tam, kad gali
skirtis Jasy organizacinés kultiiros.
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ISVADOS

1. Jaunimo situacija ir teikiamos paslaugos jauniems zmonéms Kelmés mieste, kaip ir kituose Lietuvos
mazuose miestuose, pasizymi $iais bruozais:

1.1. Kelmés jaunimas turi ribotas laisvalaikio uzimtumo, jsidarbinimo gimtajame mieste, aukstesnio
iSsilavinimo jgijimo galimybes.

1.2. Jaunimo organizacijy ir $vietimo jstaigy popamokinéje veikloje dalyvauja tik nedidelé dalis jauny
zmoniy. Jaunimui traksta atviros erdvés jy socializacijai, saviraiskai, turiningo uzimtumo bei ugdymo gali-
mybiuy, padedanciy formuotis iniciatyviai, pilnavertei asmenybei. Batina ugdyti jaunimo socialinius, prak-
tinius darbo, verslumo jguidzius, ugdyti sveiko gyvenimo jprocius bei stiprinti socialinius rysius su Kelme.

1.3. Kelmés mieste veikia organizacijos, kurios sudaro galimybe¢ jaunimui jsidarbinti ir jgyti praktikos,
dirbti savanoriu uzsienyje. Socialiai pazeidziamam jaunimui iki 18 mety yra teikiamos paslaugos Kelmés
mieste veikian¢iame dienos centre ,Parama®. Kitos valstybés, savivaldybés ir nevyriausybinés organizacijos
jgyvendina programas, aktualias jaunimui. Siy organizacijy patirtis, kompetencija, iStekliai yra vertingi Jau-
nimo centro plétrai. Visgi institucijoms, vienaip ar kitaip dirbanc¢ioms jaunimo srityje, triksta finansiniy
bei zmogiskujy resursu, specialiy jgudziy ir patirties taikant darbo su neorganizuotu arba socialinés rizikos
jaunimu. | jaunimo poreikius ir problemy sprendima orientuotas bendradarbiavimas tarp $iy institucijy
nenuoseklus.

2. Jaunimo centro veiklos kryptys yra nukreiptos i tris tikslines grupes: 1) jaunima, siekiant uztikrinti tu-
riningg jo laisvalaikj, ugdyma(si), aktualiy problemy sprendima; 2) socialinius partnerius, siekiant sukurti
platy tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo tinkla, kuris siekty aukstos jaunimui teikiamy pas-
laugy kokybés, apjungty kompetencijas bei isteklius; 3) personala, dirbantj su jaunimu, (visy pirma — Jau-
nimo centro, véliau — viso tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo tinklo), jy pritraukima, darbo
organizavimg, motyvavimg ir kvalifikacijos kélima.

3. Jaunimo centro plétra vykdoma keliomis kryptimis. Visy pirma, plétra susijusi su paslaugy, ir veiklos
kokybés gerinimu, taikant naujus darbo su jaunimu metodus ir keliant personalo kvalifikacija. Antra, vei-
klos gali bati ple¢iamos j kaimiskas Kelmés rajono vietoves. Trecia, plétojamos naujos paslaugos ir veiklos,
atsizvelgiant | jaunimo poreikius ir i$kylancias naujas problemas, pavyzdziui tolerancijos ir tarpkultarinio
bendravimo gebéjimy ugdymas, bendradarbiavimo projektai paty¢iy mokyklose prevencijos, darbo su soci-
alinéje atskirtyje esanciu jaunimu srityje, neformalaus ugdymo veikla ir kt. Ketvirta, patalpos ir priemonés
geriau pritaikomos atviram darbui su jaunimu. Sioms plétros kryptims uZtikrinti vienas svarbiausiy yra
papildomas finansavimas bei kvalifikuotas personalas.

4. Jaunimo centro veiklos kokybés vertinimas vykdomas atsizvelgiant | Jaunimo centro juridinj statusa,
pavalduma ir veiklos specifika, kompleksiskai vertinant kiekybinius ir kokybinius veiklos rodiklius. Ver-
tinant darbo su jaunimu kokybe, atlieckamas ugdomasis vertinimas. Vertinimas skirstomas  operatyvinj,
vidutinés trukmés, metinj ir strateginj. Vertinimo rezultatai turi bati naudojami Jaunimo centro veiklos ir
teikiamy paslaugy kokybés gerinimui bei Jaunimo centro veiklos plétrai.

5. Organizuojant Jaunimo centro veikla, sialoma taikyti individualius ir grupinio darbo metodus. Efek-
tyvy darbg su jaunimu lemia keli svarbas aspektai. Pirmas — aplinka, kurioje vyksta individualus ir grupinis
darbas. Antras — grupés emociné basena ir dinamika, kuriai didelés reik§més turi grupés vadovo veiksmai.
Treciasis, vienas svarbiausiy veiksniy — personalo nariy pasirengimas darbui su jaunimu. Atsizvelgiant |
siuos aspektus, turi bati nuolat siekiama pritraukti personalo narius j Jaunimo centra, kelti kvalifikacijq ir
motyvuoti. Didelj vaidmenj vaidina prevenciné veikla, sickiant apsaugoti personalo narius nuo perdegimo.
Taip pat svarbios personalo darbo taisyklés (Jaunimo centro etikos kodeksas), kuriose apibrézti reikalavimai
bei etikos standartai personalui, nurodytos siektinos vertybés, etiné atsakomybé prie§ kolegas ir Jaunimo
centro lankytojus bei socialinius partnerius.
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SKUODO MOBILAUS JAUNIMO
CENTRO KONCEPCIJA. JAUNIMO CENTRAS,
TEIKIANTIS MOBILIAS PASLAUGAS
VIETOVIU, NUTOLUSIU NUO
SAVIVALDYBES CENTRO, JAUNIMUI







BENDROSIOS NUOSTATOS

Skuodo jaunimo centro koncepcija — tai projekto ,,Partnerystés tarp valstybinio ir nevyriausybinio sekto-
riy skatinimas jgyvendinant integruota jaunimo politika“ (toliau — Projektas), kurj iniciavo ir jgyvendina
Jaunimo reikaly departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — Departamentas), da-
lis. Projektas vykdomas pagal 2007-2013 m. Zmogiskujy istekliy plétros veiksmy programos 4 prioriteto
»~Administraciniy gebéjimy stiprinimas ir vieSojo administravimo efektyvumo didinimas“ VP1-4.1-VRM-
07-V priemong ,Bendradarbiavimo tarp valstybinio ir nevyriausybinio sektoriy skatinimas“. Projekte da-
lyvauja 7 Lietuvos savivaldybés. Projekto pradzia — 2009 m. geguzés mén., projektas bus vykdomas tris
metus.

Jaunimo centra Skuode kurti paskatino kelios priezastys. Visy, pirma neaktyviam jaunimui skirty priemo-
niy ir galimybiy save realizuoti iki Siol buvo nedaug. Jaunimui, kuris nedalyvauja jaunimo organizaciju ar
popamokinéje veikloje, néra erdvés turiningai leisti laisvalaikj, ypa¢ vakarais ir po pamoku. Ypa¢ tai aktualu
jaunimui, gyvenan¢iam nutolusiuose nuo Skuodo savivaldybés centro vietovése, pasienio regione, kaimis-
kose vietovése bei tiems, kurie neturi 1é$y rinktis mokamas laisvalaikio ir uzimtumo paslaugas. Antra, jauny,
#moniy poreikiai yra jvairiis — nuo saviraiskos iki socialinés integracijos poreikiu. Siems poreikiams tenkinti
reikalinga jaunimui pritaikyta ir prieinama erdvé, speciali personalo, dirbancio su jaunimu, kompetencija
ir darbo metodai. Be to, svarbus jvairiy Zinyby susikalbéjimas ir bendradarbiavimas, kuris padeda jvertinti
visus poreikius bei numatyti efektyviausius jaunimo problemy sprendimo badus. Trecia, uzsienyje (tiek
Europos Sajungos $alyse, tiek kitose iSsivysciusiose $alyse) yra placiai paplite ir pasiteising atviri jaunimo
centrai, padedantys mazinti socialine atskirtj ir vykdyti prevencine veikla.

Sios koncepcijos tikslas — pateikti gaires mobiliy jaunimo centry steigimui ir plétrai Lietuvoje.

Skuodo mobilaus jaunimo centro (toliau — Jaunimo centras) koncepcija apibudina paslaugu, teikiamy
Skuodo rajono savivaldybés (toliau — Savivaldybé) centre ir mobiliy, paslaugu, teikiamy nuo Savivaldybés
centro nutolusiose senitinijose, kaimiskose vietovése, specifika. Aprasyme pateikiama Skuodo rajono jauni-
mo situacijos analizé, bendri sitlymai dél jaunimo centro vizijos, tiksly, uzdaviniu, veiklos kryp¢iu, plétros
galimybiy ir kokybés valdymo. Pabaigoje pateikiamos metodinés rekomendacijos, padésianc¢ios numatyti
svarbiausius jaunimo centry, steigimo ir veiklos organizavimo Skuode ir kitose Lietuvos savivaldybése as-
pekeus.

Koncepcija buvo rengiama konsultuojantis ir derinant su Skuodo rajono savivaldybés institucijomis,
Skuodo rajono jaunimo reikaly tarybos, Skuodo nevyriausybiniy jaunimo organizacijy sajungos atstovais,
i diskusijas jtraukus su jaunimu dirbancias institucijas, kuriamo jaunimo centro personala. Rengiant kon-
cepcija, taip pat buvo remiamasi jvairiy uZzsienyje veikianciy jaunimo centry veiklos patirtimi.

Dékojame visiems prisidéjusiems rengiant $ig koncepcija. Tikimés, kad koncepcija pasitarnaus kuriant
mobilias paslaugas teikiancius jaunimo centrus Lietuvos kaimiskose savivaldybése.
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1. SITUACIJOS ANALIZE

Siame skyriuje aprasoma Skuodo rajono jaunimo situacija ir jaunimui teikiamos paslaugos. Siekiama
iSryskinti kaimiskam rajonui budingas problemas ir i$sukius, kuriuos galéty spresti steigiamas Jaunimo
centras kartu su tarpZinybinio bei tarpsektorinio bendradarbiavimo tinklo partneriais.

Jaunimo situacijos analizé parengta remiantis jvairiais duomeny $altiniais. Duomenys suinterpretuoti ir
integruoti | nuosekly teksta. Remiamasi $iy $altiniy informacija ir duomenimis:

1. 2009 m. lapkricio 4 d. surengtos grupés diskusijos rezultatais. Diskusijoje dalyvavo Skuodo rajono
savivaldybés jstaigy ir su jaunimu dirbanéiy, organizacijy atstovai. Pagrindiniai klausimai apémé jaunimo
problemuy ir poreikiu, institucijy kompetenciju, iStekliy bei galimybiy aptarima. Papildomi klausimai buvo
uzduoti interviu metu, siekiant patikslinti atsakymus ar issiaiskinti kitus svarbius aspektus.

2. Skuodo rajono jaunimo situacijos tyrimu (atliktu 2007 m. vasario mén.). Tyrimo — anketinés apklau-
sos budu — metu apklausti 424 Skuodo rajone gyvenantys jauni zmonés. Tyrimu buvo sickiama nustatyti
jaunimo prioritetus jvairioms gyvenimo sritims, Skuodo rajone gyvenanciy jauny Zmoniy nuomong apie
$vietimo sistema, identifikuoti jaunuoliy laisvalaikio praleidimo budus ir kt.

3. Statistikos departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybeés (toliau — Statistikos departamentas)
duomenimis.

4. Skuodo darbo birzos duomenimis.

5. Skuodo rajono savivaldybés turimais duomenimis.

6. Departamento Jaunimo situacijos tyrimo (2007 m.) duomenimis.

7. Skuodo rajono strateginiu plétros planu iki 2013 m.

Reikéty atkreipti démesj, kad Lietuvos savivaldybése truksta giluminiy kokybiniy tyrimy apie jaunimo
situacija, atskleidZian¢iy jauny Zmoniy elgsenos vidines priezastis, kurios lemia tokias problemas kaip ne-
darbas ar siekis isvykti i§ gimtinés j uzsienj / kitus miestus. Giluminé analizé gali padéti pagerinti jaunimui
skirtas programas, ugdymo procesa ir teikiamas paslaugas. Sioje situacijos analizéje gilinamasi j jauny zmo-
niy poreikius bei problemas, jy priezastis.

1.1. BENDRA SKUODO RAJONO SITUACIJA

Skuodo rajonas yra Klaipédos apskrities Siaurinéje dalyje, Latvijos pasienyje.

Skuodo rajono savivaldybés teritorija Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu (Zin., 2007, Nr. 15-
555) yra pripazinta problemine teritorija, nes pagal nedarbo lygio ir socialiniy pasalpy gavéjy santykio su
rajono gyventojy skai¢iumi rodiklius Savivaldybé daugiau kaip 1,5 karto virsija Lietuvos vidurkj.

Kaip teigiama Skuodo rajono savivaldybés strateginiame plétros plane iki 2013 m., prastesng situacijg
negu kitose Lietuvos savivaldybése rodo didelis nedarbo lygis (jaunimo taip pat), neigiama demografiné
situacija (tame tarpe neigiami migracijos rodikliai), mazesnis urbanizacijos lygis ir su tuo susijes mazesnis
paslaugy prieinamumas, palyginti Zemas rajono tkio i$sivystymas ir didelé priklausomybé nuo zemés tkio
veiklos.

Skuodo darbo birzos duomenimis, 2009 m. lapkricio 1 d. buvo 10,2 proc. bedarbiy nuo darbingo am-
tiaus gyventoju. Salyje $is rodiklis buvo panasus ir sudaré 10,9 proc. Skuode darbo pasiila ir specialybiy
pasirinkimas mazas, palyginus su didZiaisiais Lietuvos miestais. Smulkaus ir vidutinio verslo jmoniy skai-
¢ius 1 000 gyventojy yra dvigubai mazesnis negu Klaipédos apskrityje ir Lietuvos Respublikoje.
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1 paveiksle pateikti statistiniai duomenys apie jauny zmoniy skaiciy rajone.
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1 pav. Jauny Zmoniy skai¢ius Skuodo rajone 2001-2009 m. pagal amziaus grupes

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Statistikos departamento duomenis.

Bendras jaunimo skai¢ius 2001-2009 m. iSaugo beveik takstanéiu. Vertinant pokycius amziaus grupése,
pastebima tendencija — iSauggs jaunimo nuo 19 iki 23 m. amziaus skaic¢ius (studentis$ko amziaus) ir truputj
mazéjantis mokyklinio (14-18 m.) amzZiaus jaunimo skaicius. 24-29 m. amziaus jaunimo skaic¢ius lyginant
su kitomis minétomis amziaus grupémis yra mazesnis. Taigi kol jaunimas studijuoja, patenka j oficialiaja
statistika, kadangi yra registruotas Skuodo rajone. Véliau nemazai baigusiy studijas jauny Zmoniy negrjzta
i Skuodo rajona.

1.2. JAUNO ZMOGAUS PORTRETAS, POREIKIAI IR PROBLEMOS

Skuodo rajono jaunimo situacijos tyrimo duomenimis (2007), Skuodo rajono jaunimas svarbiausiomis
gyvenimo sritimis laiko darba, $eima ir laisvalaikj, o maZiausiai svarbia — politika. Sios ir kitos sritys apta-
riamos zemiau.

Is$silavinimas

Skuode néra akademiniy jstaigy (universiteto ar kolegijos), veikia Skuodo kaimo versly, amaty ir pas-
laugy mokykla. Gabus ir aukstesnj issilavinima norintys jgyti jauni zmonés i$vyksta i kitus miestus, aka-
deminis jaunimas Skuode negyvena, nebent atvyksta savaitgaliais aplankyti artimuju, draugy. Artimiausi
universitetai — Siauliuose ir Klaipédoje.

Darbas

Skuodo darbo birzos duomenimis, jauni bedarbiai sudaré 8,5 proc. visy bedarbiy (2009 m. lapkric¢io 1 d.
duomenimis). Dauguma bedarbiy yra su viduriniu profesiniu iSsilavinimu arba viduriniu i$silavinimu be
profesinio, arba su pagrindiniu profesiniu issilavinimu. Sunkiausia konkuruoti darbo rinkoje tiems, kuriy,
zemas iSsilavinimas — tarp jy daugiausia bedarbiu.

Didzioji jauny bedarbiu, registruoty Skuodo darbo birzoje, nedalyvauja aktyvios darbo rinkos politikos
priemonése, profesinio mokymo programose, vieSuosiuose darbuose. Nemaza dalis tokiu, kurie registruo-
jasi darbo birzoje tik dél socialiniy, garantiju. Jiems traksta motyvacijos dirbti ir persikvalifikuoti.

Jaunimas iesko nuolatinio darbo su didesniu negu minimalus atlyginimu. Tai patvirtina ir Skuodo darbo,
birzos 2009 m. vasarg atlikti absolventy apklausos rezultatai.

Skuode veikianciy su jaunimu dirbanciy organizacijy atstovai pastebi, kad $vietimo sistemoje truks
verslumo jgudziy ir kritinio mastymo ugdymo — nors yra diegiami nauji metodai, tas dar néra uztikrina
visose mokyklose. Dél to jaunimas, baiges profesines ar kitas mokyklas, neranda darbo ir i$vyksta i§ Sku
i didelius miestus arba uzsienj.

2007 m. Skuodo jaunimo apklausos duomenimis, jaunimas mano, kad valstybé turéty padéti s
darbg tiems, kuriems jo reikia.
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UzZimtumas

2007 m. atliktos Skuodo jaunimo apklausos duomenimis, jaunuoliai laisvalaikiu dazniausiai Ziari televi-
zoriy, klausosi muzikos, uzsiima pomégiais, susitinka su draugais, mokosi bei padeda tévams ir daugiau nei
pusé ju (60 proc.) nedalyvauja nevyriausybiniy organizacijy, veikloje. Jaunimas mano, kad valstybé turéty
organizuoti jauny Zmoniy uzimtuma (64 proc. apklaustuju).

Jaunimo laisvalaikio uzimtumo galimybés atokiose kaimo vietovése yra pras¢iausios. Tik Skuodo mieste
bei didesniuose Skuodo rajono miesteliuose, kaip Mosédzio ar Ylakiuy, veikia jvairios organizacijos, kurios
uzsiima jaunimu, mokyklos taip pat yra aktyvios.

2007 m. atliktos anketinés apklausos rezultatai rodo, kad Skuodo rajono jaunimo organizacijy atstovai
dalyvaudami organizuotoje jaunimo veikloje pirmiausia siekia susirasti draugy, bendrauti, jgyti Ziniy, ir
gebéjimuy bei turiningai leisti laisvalaikj.

Rajone yra registruota 19 nevyriausybiniy jaunimo organizacijuy, i$ ju: 9 — sporto krypties, 3 — teikiancios
socialines paslaugas, 3 — politinés jaunimo organizacijos, 3 nacionaliniy organizacijy skyriai ar komitetai,
turintys registracijos pazyméjimus, 1 — organizacijy sajunga. Skuodo rajono jaunimo reikaly koordinato-
rés 2009 m. duomenimis, i§ viso jaunimo organizacijos jungia 565 14—29 mety amziaus jaunuolius — tai
sudaro apie 9 proc. Skuodo jaunimo. Veikia apie 30 neformaliy jaunimo grupiu, nemazai ju yra aktyvios,
ypatingai kaimiskose senitinijose.

Remiantis Departamento Jaunimo situacijos tyrimo (2007) duomenimis, jaunimo organizacijy, veikloje
nedalyvauja 74 proc. jaunimo. Remiantis Svietimo ir mokslo ministerijos Neformaliojo vaiky $vietimo sa-
naudy ir prieinamumo tyrimo (2006) duomenimis, neformaliojo $vietimo veikloje dalyvauja apie 19 proc.
bendrojo lavinimo mokykly mokiniy (kaimiskose vietovése maziau negu miestuose). Mokiniai gali jsijung-
ti tik j tuos burelius, kuriuos jiems gali pasitlyti mokykla ir tik tam tikru metu. Remdamiesi $iais dviem
rodikliais, i$plaukia i$vada, kad jvairiose jaunimo veiklose dalyvauja apie 20-30 proc. jauny Zmoniu, o
70-80 proc. — nedalyvauja. | minéta veikla jsijungia gabus, aktyvus jaunimas, o maziausia galimybiy, tiems
jauniems Zmonéms, kuriems sunkiau sekasi mokytis, socialiai pazeidziamam jaunimui arba gyvenanciam
kaimuose jaunimui. Jie yra tik potencialas paslaugy vartotojai, kuriems reikia suorganizuoti uzimtuma.

UZimtumo galimybes riboja prastas susisiekimas tarp Skuodo rajono kaimisky vietoviy ir miesto ir ge-
ografiné padétis pasienio regione. Autobusai i§ atokiausiy vietoviy vazinéja retai, todél jeigu uzimtumo
veikla baty organizuojama tik rajono centre, nemazai daliai jaunimo ji baty neprieinama.

Vienas i§ aktualiy ugdymo ir veiklos poreikiy — vykdyti bendras veiklas ir stiprinti ry$ius su jaunimu i§
Latvijos, kas galéty pasitarnauti ekonominei ir socialinei plétrai abipus sienos.

Papildomo ugdymo poreikiai

2007 m. atliktos Skuodo jaunimo apklausos duomenimis, tarp prioritetiniy tiksly jaunimui yra asme-
nybés tobulinimas (nurodé 51 proc. respondenty) ir didesnio démesio skyrimas visuomeninei veiklai (91
proc.). Daugiau nei tre¢daliui jauny Zmoniy svarbus bendravimas su draugais. Tik vienas i§ penkiy jaunuo-
liy skiria démesio asmeniniy talenty vystymui.

Socialiai pazeidziamas jaunimas neturi bendravimo ir socialiniy jgudziu, jie paprastai prastai mokosi,
iSreiskia save netinkamomis priemonémis, pavyzdziui, smurtas, girtavimas, nusizengimai viesajai tvarkai ir
pan. Problema Lietuvos mokyklose apskritai — patycios, psichologinis smurtas. Svarbu jaunus Zzmones mo-
kyti socialiniy gebéjimy ir pagarbos kitam asmeniui. Siuo atveju sékmingai gali bati taikomos neformalaus
ugdymo priemonés ir darbas su jaunimu.

Jaunimo dalyvavimas ir pilietiskumas

2007 m. Skuodo rajono jaunimo apklausos duomenys rodo, kad jaunimas vidutiniskai pasitiki jaunimo
organizacijomis, o maziausiai pasitiki valstybés ir savivaldybiy, Europos Sajungos institucijomis, politiné-
mis partijomis.

Viena i§ galimybiy jaunimui aktyviai dalyvauti Savivaldybés reikaluose — Skuodo rajono jaunimo reikaly
taryba, jtraukianti 4 jaunimo organizacijy ir moksleiviy savivaldos atstovus.

Pesimistinés nuotaikos valdZios atzvilgiu savo ruostu reiskia, kad jaunimo dalyvavimas ir pilietiskumas
yra zemas. Jeigu jauni zmonés nesijaudia prisidedantys prie valstybés ar Savivaldybés sprendimu, tai jie ne-
pasitiki ir ty institucijy priimamais sprendimais. Taigi svarbi veiklos kryptis — jauny Zmoniy mokymas bati
aktyviais bendruomenés nariais, jtraukimas j vietos reikaly sprendima.
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Socialinés rizikos jaunimas

Skuodo policijos komisariato jskaitoje 2009 m. pabaigoje buvo 53 jaunuoliai, padar¢ administracinius
teisés pazeidimus du ir daugiau kartu.

Svarbiausius jgidzius jaunimas turéty jgyti $eimoje — tiek socialinius, tiek pacius batiniausius gyvenimui
reikalingus jguidzius. Tac¢iau socialinés rizikos $eimose arba netgi gerose $eimose vaikai $iy jgidziy nejgyja.
Tévai neskiria vaikams pakankamai démesio, kartais i$vyksta | uzsienj ir palieka gyventi savarankiskai arba
su seneliais. Taigi Seima $iy jgudziy negali suteikti, o mokyklos funkcijos ne visada nukreiptos i tokiy jgu-
dziy ugdyma.

Skuode nuo 2006 m. socialinés rizikos Seimy skai¢ius nuo 86 isaugo iki 111 2008 m., kuriose augo apie
300 vaiky. 50 vaiky augo vaiky namuose, apie 40 vaiky buvo linkusiy nusikalsti arba jau prasizengusiy.
Vaikams ir jaunimui iki 30 m. labai svarbi yra galimybé uzsiimti pozityvia veikla ir prevencija. Kurdami
savo Seimas, jauni zmonés i$ socialinés rizikos Seimy neturi socialiniy jgadziy ir elementariy gyvenimo
igudziuy, taip pat neturi galimybiy laisvalaikio uzimtumui.

Sveikata

Duomeny apie jaunimo sveikatos buklés, problemas Skuode truksta. Visgi pagal bendra Lietuvos situa-
cija galima spéti, kad tokios problemos kaip nesaikingas alkoholio, narkotiniy ir psichotropiniy medziagy
vartojimas, mityba ir fizinis aktyvumas, savizudybiu prevencija, lytinis $vietimas yra aktualios. Svarbu, kad
jaunas zmogus nebuty palickamas vienas su savo problema, kad Zinybos dirbty koordinuotai ir kvalifikuo-
tai, mokéty prieiti prie jauno zmogaus sprendziant $ias problemas.

Atskirai verta paminéti nesaikingo alkoholio vartojimo ir rikymo problema — tarp jaunimo tai jsigaléjusi
ir sunkiai valdoma problema. Vienas Skuodo miesto centre veikiantis naktinis klubas bendruomenei Zino-
mas kaip parduodantis alkoholj nepilnamediams. Diskusiju metu buvo i$sakyta nuomoné, kad kity badu,
kaip tik ugdyti saikingo vartojimo jprocius ir padeéti atsisakyti svaigalu, keisti poziarj j alkoholj ir rakyma,
néra, o draudimai nepadés. Svarbu spresti, kaip padéti girtaujanc¢iam jaunimui ir uzkirsti kelia savizudy-
béms, smurtui, vairavimui i$gérus.

Neseniai Skuode i$aiskintas narkotiniy ir psichotropiniy medziagy prekybos punktas, veikes stambiu
mastu. Nors bendruomenei buvo Zinomas, ta¢iau neisaiskintas kelis metus. Taigi negalima neigti ir narko-
manijos problemos.

1.3. JAUNIMO CENTRO LANKYTOJU STRUKTURA IR POREIKIAI

Jaunimo centras orientuotas j 1429 mety amziaus (kaip nustatyta Jaunimo politikos pagrindy, jstatyme)
Skuodo rajono jaunima. Visgi apsiriboti $ia amZiaus grupe negalima — jau Siuo metu Savivaldybés adminis-
tracijos darbuotojai, atsakingi uz Jaunimo centro koncepcijos jgyvendinima, pastebi, kad | Jaunimo centra
ateina jaunesni vaikai, be to, pagrindiniai lankytojai yra ir ateityje bus mokyklinio amzZiaus jaunimas.

Siuo metu jauni monés renkasi Jaunimo centre dél laisvalaikio uzimtumo galimybiu, Zaidimuy, kurie yra
jrengti Jaunimo centre. Véliau, pleciantis Jaunimo centrui, bus galima pasialyti kity galimybiy — jsitraukti
i jaunimo projektus, gauti profesionalia pagalbg ir konsultacijas jvairiais rapimais klausimais. Jaunimui
iki 16 mety svarbi galimybé ugdyti bendravimo jgudzius, suformuoti nuostatas dél alkoholio, narkotiniy
medziagy vartojimo, lytiskumo. Jaunimui iki 18 mety yra svarbi pagalba renkantis profesija. Jaunimui vir§
19 mety aktualios paslaugos ir pagalba, susijusi su jsidarbinimu, savanorisku darbu, $eimos karimu. Jau-
nimo vir§ 25 mety amziaus poreikiai panasis — $eimos karimas, jsidarbinimas, verslas, saves realizavimas,
jsitvirtinimas gyvenime.

Svarbu atskirti socialinés rizikos ir socialinéje atskirtyje esantj jaunima. Jiems reikalinga speciali socialiné
pagalba, kai kuriais atvejais psichologiné, taip pat galimybé ugdyti kasdieniniame gyvenime svarbius jga-
dzius — nuo darbo iki buities.

Visoms amziaus grupéms yra aktuali galimybé saugioje erdvéje susitikti ir bendrauti su draugais, jdomiai
ir turiningai leisti laisvalaikj (ypa¢ savaitgaliais ir atostogy metu, kada j Skuoda sugrjzta kituose miestuose
besimokantis jaunimas), taip pat sportuoti, pagal pomégius jsitraukti j jvairius saviraiSkos barelius (muzika,
kinas ir pan.).
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1.4. TARPZINYBINIO / TARPSEKTORINIO BENDRADARBIAVIMO PARTNERIAI IR
JAUNIEMS ZMONEMS TEIKIAMOS PASLAUGOS

Skuodo rajono savivaldybés jaunimo politikos formavime ir jgyvendinime dalyvaujancios institucijos
yra:

1. Skuodo rajono savivaldybés taryba.

2. Savivaldybés jaunimo reikaly taryba.

3. Savivaldybés administracijos skyriai (Svietimo, Vaiky teisiy apsaugos, Socialinés paramos, Kultiros ir
turizmo skyriai, Kano kultaros ir sporto centras).

4. Jaunimo reikaly koordinatorius.

Paslaugas jaunimui teikia ir dalyvauja jgyvendinant, kai kuriais atvejais formuojant jaunimo politika:

1. Savivaldybés jstaigos (Skuodo globos ir socialinés prieziaros centras; Skuodo V3] Skuodo informacijos
centras; Barsty¢iy vaiky globos namai; V3] Mosédzio parapijos vaiky globos namai; 3 gimnazijos; 2 vidu-
rinés mokyklos; 9 pagrindinés mokyklos; 6 kultaros centrai; meno mokykla, Skuodo kaimo versly, amaty
ir paslaugy mokykla).

2. Valstybés jstaigos arba ju padaliniai (Skuodo darbo birza, Klaipédos apskrities vyriausiojo policijos
komisariato Skuodo rajono policijos komisariatas.

3. Tarpsektorinio bendradarbiavimo partneriai — bendruomeninés ir nevyriausybinés organizacijos.

Toliau pateikiamas svarbiausiy instituciju, teikian¢iy paslaugas jaunimui ir galimy tarpZinybinio ben-
dradarbiavimo partneriy apraSymas, atsizvelgiant | vykdomas veiklas, kompetencijas, iSteklius. Remiamasi
diskusijos su Skuodo rajono institucijomis metu surinkta informacija, kitais duomenimis, kuriuos pateiké
jaunimo reikaly koordinatore.

Skuodo rajono savivaldybé

Savivaldybeés indélis | Skuodo mobilaus jaunimo centro steigima ir veikla yra patalpy Jaunimo centrui
skyrimas ir ilaikymas. Jaunimo centro i$laikymui 2009 m. Savivaldybé i§ Skuodo rajono jaunimo politikos
pagrindy programos skyré 30 tukst. Lt, taip pat i§ dalies remti jo veikla numatoma ir ateityje. Tac¢iau $ios
lésos néra pakankamos pilnai finansuoti Jaunimo centro veikla.

Skuodo rajono savivaldybéje yra sudaryta Jaunimo reikaly taryba (toliau — Taryba). Jos uzdaviniai yra:

— koordinuoti Skuodo rajono savivaldybés jaunimo politika ir dalyvauti jg inicijuojant bei formuojant;

— skatinti ir remti jaunimo organizacijy veiklos sritis, apibréztas Skuodo rajono savivaldybés jaunimo
politikos koncepcijoje.

Tarybg sudaro dvylika nariy:

— $esis narius deleguoja Savivaldybés institucijos, i$ ju tris atstovus deleguoja Savivaldybés administracija
(2009 m. — $vietimo ir vaiky teisiy apsaugos skyriai) ir tris — Savivaldybés taryba (2009 m. — meras, Svieti-
mo, sporto ir kultiros komiteto bei Kaimo reikaly komiteto nariai);

— Sesi nariai deleguojami Skuodo rajono nevyriausybiniy jaunimo organizacijy sajungos ir su jaunimu
dirbanciy organizaciju, $vietimo jstaigy, mokiniy tarybu, neformaliy jaunimo grupiy teikimu.

Savivaldybés jaunimo politika apibrézia Sie dokumentai:

— Skuodo rajono savivaldybés strateginis plétros planas iki 2013 m. (patvirtinta 2008 m. lapkricio 27 d.
Skuodo rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T9-215). 1.6.1.1. priemoné $io plano priemoné nu-
mato formuoti ir propaguoti rajono gyventoju, ypatingai jaunimo, uzimtumo gebéjimus, remiant ugdymo
vietos iniciatyvas ir tarptautinius mainy projektus. 1.6.1.2 priemoné numato jgyvendinti darbo jégos pa-
sitilos ir paklausos subalansavimo rajone programa, rengiant paklausiy profesijuy darbuotojus ir perkvalifi-
kuojant nepaklausiy specialybiy atstovus. Uz abiejy priemoniy jgyvendinima atsakinga Savivaldybé, Darbo
birza bei Jaunimo centras.

— Savivaldybés jaunimo politikos koncepcija (patvirtinta Skuodo rajono savivaldybés tarybos 2007 m. spa-
lio 25 d. sprendimu Nr. T9-186), kuri nustato jaunimo politikos jgyvendinimo Skuodo rajono savival-
dybéje principus, jaunimo politikos jgyvendinimo sritis, jaunimo politikos jgyvendinimo organizavima ir
valdyma.

— Jaunimo ir su jaunimu dirbantiy NVO projektinés veiklos finansavima reglamentuojantys dokumen-
tai (tvirtinami kasmet). LéSos skiriamos jaunimo informavimo, $iuolaikiniam zmogui batiny verslumo,
socialiniy, jgudziy ugdymui, jaunimo organizacijy plétrai, jaunimo laisvalaikio uzimtumo bei saviraiskos
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veikloms, sveikos gyvensenos propagavimui. Siekiama jgalinti sékmingai veiklai ir neformalias jaunimo
grupes, joms suteikiama galimybé gauti Savivaldybés finansavima, su jaunimo veikla bei galimybémis susi-
jusia informacija. Finansavimo apimtys didéjo nuo 15 takst. Lt 2004 metais iki 50 takst. Lt 2009 m.

Savivaldybés iniciatyva atliekami jaunimo situacijos tyrimai, kurie jvertina Skuodo rajono jaunimo nuo-
mones ir poziar | darba, moksla, migracija, dalyvavimg jaunimo organizacijy veikloje, bendruomenis-
kuma, laisvalaikio uzimtumag ir kitus svarbius klausimus. Numatoma juos atlikti kas 4 metus, paskutinis
atliktas 2007 m.

Savivaldybé yra pasirasiusi bendradarbiavimo sutartis ir plétoja rysius su Latvijos, Lenkijos, Norvegijos,
Svedijos savivaldybémis, tame tarpe ir jaunimo reikaly srityje.

Skuodo rajono savivaldybés administracijos Vaiko teisiy apsaugos skyrius organizuoja darba su socialinés
rizikos Seimomis ir jose auginamais vaikais. Skyriui aktualus bendradarbiavimas su Jaunimo centru pozity-
vaus uzimtumo socialinés rizikos jaunimui organizavimo srityje.

Formalusis Svietimas ir papildomas ugdymas. 2007 m. Skuodo rajono jaunimo situacijos tyrimo duome-
nimis, $vietimo sistemos teikiamus socialinius gebéjimus, pedagogu ir jaunimo tarpusavio santykius res-
pondentai jvertino vidutiniskai, nepalankiai jvertino $vietimo sistemos aplinkoje organizuojama uzklasing
veikla.

Bendrojo lavinimo mokyklos organizuoja moksleiviy popamokinj uzimtuma, kuruoja mokiniy savival-
da, organizuoja bureliy veikla (pavyzdziui, Ylakiy gimnazija, Skuodo Bartuvos viduriné mokykla). Ylakiy
gimnazija turi 21 barelj, pavyzdziui, kalbinés, meninés raiskos, saugaus eismo, techninés karybos. Tadiau
bareliy tematika priklauso nuo darbuotojy kompetencijos ir materialinés bazés, ir visy, poreikiy patenkinti
negali. Kai kuriose mokyklose dirba socialiniai pedagogai, kuriy pagrindiné funkcija — padéti integruotis
socialinés rizikos vaikams. Dél iStekliy trikumo néra organizuojamos jaunimo arba islyginamosios klasés.

Uzsienyje vykdomos bendrojo lavinimo programos yra individualizuotos, sudaromos pagal kiekvieno
moksleivio poreikius. Lietuvoje tai nevykdoma ir batina surasti alternatyva, kad jaunas Zmogus galéty pa-
zinti savo pomégius geriau ir save realizuoti.

Diskusijose i$sakyta problema, kad formalaus $vietimo sistema neugdo kritinio mastymo, verslumo, pi-
lietiskumo. Sia spraga gali padéti uzpildyti neformalus ugdymas bei darbas su jaunimu. Vienas pavyz-
dziy — Skuodo mokykly bendradarbiavimas su nevyriausybine organizacija , Drasinkime ateitj“ — mokyklos
organizuoja renginius, susitikimus, nukreiptus | moksleiviy pilietiskumo ir verslumo ugdyma. Nors ben-
drojo lavinimo mokykly ugdymo procesas uzdaras, bet galimas bendradarbiavimas pritraukiant mokslei-
vius | Jaunimo centra, dalijantis informacija su socialiniais pedagogais ir mokytojais.

Iniciatyvios mokytojos vadovaujama Valan¢iuky kuopa Mosédyje, veikianti nuo 2000 m. (nevyriausybi-
né organizacija) ir Mosédzio gimnazijos iniciatyviné grupé ,,Savi“. Organizuojamos vasaros poilsio ir uzim-
tumo, zalingy jprociy, prevencijos, nusikalstamumo prevencijos programos, tarptautiniai jaunimo mainai ir
kt. Kasmet rengiamas krep$inio turnyras, kuriame susitinka jmoniy, vadovy ir moksleiviy komandos.

Skuodo meno mokykla lanko motyvuoti vaikai, kurie ugdo profesionalius jgadzius. Taciau j mokykla jsi-
praso ir joje nesimokantis jaunimas — jie nori musti bagnus, groti gitara ir kt. net ir neturédami muzikinés
klausos, atranda i$rai$kos budus. Mokyklos atstovai mano, kad $ios mokyklos moksleiviai galéty perduoti
gebéjimus kitiems jauniems Zmonéms.

Bendradarbiavimo su Skuodo $vietimo jstaigomis galimybés:

— Keitimasis informacija apie jaunima, kuriam reikalinga pagalba.

— Naujy darbo su jaunimu metody, paieskos.

— Naudojimasis materialine baze — tiek mokyklos, tiek Jaunimo centro pagal kiekvienos institucijos po-
reikius.

Sveikatingumo jstaigos. Visuomenés sveikatos centras ir V] Skuodo pirminés sveikatos prieziaros centras;
Pirminés sveikatos priezitros centras neuzsiima $vie¢iamaja veikla ir sveikatos buklés stebésena. Visgi gy=
dytojai pataria, pamoko savo pacientus. Svietimo, sveiko gyvenimo biado propagavimo, informacijos apie
fizing ir psiching buseng analizés, duomeny apie sveikatos bukle rinkimu uzsiima Visuomenés sveikatos
centras. Pirminés sveikatos prieziiros centras bendradarbiauja su visuomenés sveikatos centru, mokyklo-
mis, mokyklose dirbanéiais visuomenés sveikatos specialistais.
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Skuodo policijos komisariato Prevencijos poskyris

Poskyrio darbuotojai lanko socialinés rizikos $eimas, vykdo prevencines programas. Sios programos — tai
supazindinimas su keliy eismo taisyklémis ir saugumu keliuose, nerakymo akcijos, renginiai prie§ smurta,
policijos réméjy barelio veiklos organizavimas.

Bendradarbiavimas su policijos komisariatu galéty bati vykdomas ne tik formaliais pagrindais, bet ir
policijos pareiginams jsijungiant j jvairius jaunimo renginius, akcijas be pareigiino uniformos. Tai padéty,
pasiekti:

— didesnio abipusio pasitikéjimo tarp policijos ir visuomenés;

— jaunimo ugdymo ir nusikaltimy prevencijos tiksluy;

— saugesnés aplinkos jaunimui karimo;

— jaunimo jsitraukimo | policijos réméjy veikla;

— dalijimosi abiems puséms naudinga informacija apie darbo su jaunimu formas, tikslines grupes ir kt.

Skuodo darbo birza sitlo dalyvauti konsultavimo grupése, kuriose mokoma, kaip rengti gyvenimo ap-
raSyma, motyvacinj laiska, pasiruosti pokalbiui su darbdaviu.

Darbo birza negali padéti neregistruotiems darbo birZoje ir tiems, kurie neturi motyvacijos.

Populiari yra Skuodo darbo birzos sitiloma profesinio mokymo programa ir darbo jgudziy jgijimo prie-
mongé. Prioritetiné iy programuy grupé — jaunimas. Problema su tais jaunais Zmonémis, kurie néra jgije
pagrindinio issilavinimo — jie negali dalyvauti profesinio mokymo programose.

Klaipédos darbo rinkos mokymo ir konsultavimo tarnyba organizuoja uzsiémimus 10-12 klasiy moks-
leiviams, taip pat jaunimui (tarp jy ir nekvalifikuotam). Mokyklos kvieciasi i§ $ios tarnybos psichologus.
Tadiau ne visus jaunus zmones gali jtraukti, nes ne visi ateina j darbo birza ir registruojasi; skelbiant per
senitinijas | $ias programas taip pat nepavyko surinkti grupés.

Tarnybos sialomos programos:

— Geb¢jimy ir jgudziy sékmingai konkuruoti darbo rinkoje ugdymas.

— Aktyvi pozicija profesinés karjeros planavime.

— Individualaus profilio sudarymas ir karjeros planavimas.

— Informacija apie darbo rinkos integracija ir darbo paieskos strategija.

— A§ ir profesijy pasaulis.

Bendruomeniy centrai ir kitos bendruomeniy organizacijos, kultiros centrai.

Skuodo rajone yra 9 senianijos (Aleksandrijos, Barsty¢iy, Ylakiu, Lenkimu, Mosédzio, Notény, Skuodo
(kaimiskoji), Skuodo miesto ir Sadiy), kuriose veikia 22 bendruomeninés organizacijos. Suaktyvéjus senit-
nijy bendruomeniy veiklai kuriy i$ viso 22, per jas aktyvinama ir jaunimo veikla. Tai turi keletg privalumuy;:
jaunimas gauna paramg ir palaikyma i§ suaugusiy Zmoniu, yra jtraukiamas j bendruomenés veiklg kartu
su tévais, kaimynais ir taip didéja ju jsipareigojimas bendruomenei, socialiniai rysiai, svarbas jaunimui
pritraukti ir iSlaikyti rajone. Skuodo bendruomeninés organizacijos vykdo veiklas jaunimui. Pavyzdziui,
Apuolés bendruomenés centras yra jrenges treniruokliy sal¢ mokyklos patalpose.

Pagrindinés problemos, kaip isaiskéjo susitikimo su Skuodo rajono organizacijomis metu, bendruomeni-
néms organizacijoms tritksta kompetencijy pritraukti lésas jaunimo uzimtumui.

Rajone ES struktariniy fondy léSomis steigiami daugiafunkciniai bendruomeniy namai, skirti bendruo-
meniy reikméms. Siuose namuose galéty atsirasti ir jaunimo uzimtumo veiklos.

Kult@iros centrai seniinijose taip pat organizuoja jvairias veiklas jaunimui. Pavyzdziui, Ylakiy kulttros
centras organizuoja diskotekas jaunimui, taip pat aukstos kultarinés vertés renginius. Rengiama dailés
stovykla, kurioje dalyvauja vaikai i$ visos Lietuvos. Organizuojamas sporto rungtyniy stebéjimas per tele-
vizija.

Skuodo rajono nevyriausybiniy jaunimo organizacijy sajunga (toliau — Sajunga) yra Skuodo rajono
jaunimo organizacijas vienijanti, interesus atstovaujanti ir nariy veiklg koordinuojanti organizacija. Jos
vizija — visapusiSkai palanki aplinka pozityviai ir kryptingai jaunimo veiklai Skuodo rajone. Sajunga vykdo
nuolating organizacijy informavimo, konsultavimo rengiant projektus, pasitlymy, vietos savivaldai rengi-
mo, bendros veiklos koordinavimo veiklas. Apskritasis stalas svariai prisidéjo prie Jaunimo centro jsteigimo
Skuodo rajone.
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Skuodo rajono nevyriausybiniy jaunimo organizacijy sajunga buria 18 jaunimo organizaciju. Tai regioni-
nés jaunimo reikaly tarybos funkcijas atliekanti organizacija. Pagrindinés problemos, su kuriomis susiduria
Sajunga — zmogiskujy iStekliy ir savanoriy trikumas. Padios jaunimo organizacijos Skuodo rajone néra
stiprios, ir joms badingos didelis veiklos kokybés, keiciantis lyderiams, svyravimas. Sioms organizacijoms
reikalingi nuolatiniai mokymai, norint, kad ju veiklos efektyvumas kuo maziau svyruoty,.

Ziniasklaida

Prane$imai apie jaunimo centro veikla, aktualijas jaunimui gali bati skelbiami Skuodo rajone leidZiamuo-
se laikras¢iuose ,,Misy zodis“ ir ,,Skuodas®.

Departamentas yra projekto ,Partnerystés tarp valstybinio ir nevyriausybinio sektoriy skatinimas jgy-
vendinant integruota jaunimo politika“, kurio viena i§ veikly yra Skuodo mobilaus jaunimo centro stei-
gimas, iniciatorius ir jgyvendinanti institucija. Projekto léSos skiriamos Savivaldybés administracijos dar-
buotoju, atsakingy uz Jaunimo centro koncepcijos jgyvendinima, darbo uzmokesciui, darbo priemonéms
(kompiuteriams) ir baldams. Departamentas taip pat teikia metoding, valdymo ir koordinavimo pagalba
Savivaldybei jgyvendinant jaunimo politikg ir yra svarbus partneris.

Papildomai svarbu paminéti $iuos tarpzinybinio bendradarbiavimo aspektus ir diskusijy metu isryskéju-
sias problemas:

1. Skuodo rajone vykdoma tarpZinybinio bendradarbiavimo veikla, nukreipta j konkrecias tikslines gru-
pes ir specifinius poreikius. Vienas i§ pavyzdziy — Savivaldybés prevencinio darbo koordinavimo grupe,
i kurig jeina Skuodo savivaldybés administracijos Vaiko teisiy apsaugos tarnybos, policijos, vaiky dienos
centro, mokykly ir kt. atstovai; komisijoje svarstomi minimalios priezitiros skyrimo, vaiky teisiy pazeidi-
mo klausimai. Bendradarbiavimas vyksta ir kitose srityse — pavyzdziui, kultaros, $vietimo, bendruomeniy
veikla.

2. Bendruomenéje, Savivaldybés ir valstybés institucijose vis dar pastebimas pozitris, kad viena institu-
cija gali i$spresti dauguma problemy ir patenkinti dauguma bendruomenés poreikiy. Problemoms spresti
ir poreikiams patenkinti institucijos naudoja savo turimus isteklius ir metodus, nors bendradarbiaujant su
kitomis institucijomis problemas galima i$spresti efektyviau ir karybiskiau.

3. Planuojant paslaugas ir veiklas, ne visada gilinamasi  tikslinés grupés poreikius. Poreikiy, ir problemy,
identifikavimas kartais stringa, nes problemos nematomos arba nepripazistamos (pvz., jeigu neriikoma
mokyklos teritorijoje, tai rikymo problemos néra).

4. Ne viena institucija (mokykla, kultaros centras ir kt.) i$saké, kad jiems truksta darbuotoju, galinciuy
prizitiréti jaunimo renginius, jranga, patalpas, arba gebéjimy pritraukti jaunima.

5. Institucijos, dalyvavusios diskusijose, dar ne visi$kai supranta jaunimo centro veiklos tikslus ir badus,
siedami Jaunimo centra su laisvalaikio uZimtumo jstaiga. Jaunimo centras, teikiantis mobilias paslaugas ir
organizuojantis atvira darba su jaunimu yra naujové Lietuvoje, kurios paskirtj ir funkcijas batina nuosekliai
iSaiskinti potencialiems partneriams ir palikti laiko suprasti bei priprasti.

Skuodo rajono tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo stiprybiu, silpnybiu, galimybiy ir grés-
miy apibendrinimas pateiktas 1 lentel¢je.
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1 lentelé. Tarpzinybinio bendradarbiavimo stiprybés, silpnybés, galimybés ir grésmeés

Stiprybés

Silpnybés

— Visame Skuodo rajone veikia kultaros jstaigu, moky-
kly, senitinijy ir bendruomeniy, organizacijy tinklas, pa-
lankus mobilioms paslaugoms teikti ir darbui su jaunimu
organizuoti.

— Iniciatyva, kylanti i§ jaunimo organizacijy, jaunimo rei-
kaly koordinatorés ir Savivaldybés; yra palanki politiné
valia.

— Socialiniy partneriy tinklas turi kultaros veiklos or-
ganizavimo, socialiniy paslaugy, vaiky teisiy apsaugos,
ugdymo (tame tarpe papildomo), jaunimo organizacijy,
veiklos kompetenciju, kurias galima pasitelkti darbui su
jaunimu.

— Socialiniams partneriams dirbant su jaunimu triksta per-
sonalo, dirbancio su jaunimu bei specialiujy kompetenci-
ju-
— Traksta prieinamos erdvés jaunimui, atviros jy savirais-
kai.
— Konsultavimo paslaugy jaunimui priimtinais badais tra-
kumas (sveikata, uZimtumas, darbas, mokymosi galimybés
ir kt.).

— Kompetencijy projekty valdymo, papildomo finansavi-
mo pritraukimo ir darbo su socialinés rizikos jaunimu sri-
tyje trikumas.

— Jaunimo centro veiklos pobudis ir tikslai dar néra gerai
suvokiami kitose institucijose.

— Mazos Savivaldybés galimybés uztikrinti nepertraukiama
ir pilng Jaunimo centro veiklos finansavima.

— Neéra giliy tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbia-
vimo tradiciju, vyksta nenuolatinis bendradarbiavimas dél
specifiniy problemy ar tiksliniy grupiu. Batina plétoti ben-
dradarbiavima senianijy lygmeniu.

— Ne visose institucijose matomos ir pripazjstamos jauni-
mo problemos, poreikiai.

Galimybés

Grésmés

— Finansavimo galimybés socialinés atskirties proble-
moms spresti, Jaunimo centro personalo kompetencijai
kelti, naujiems darbo su jaunimu metodams perimti ir
taikyti.

— Europos Sajungos ir kity fondy parama bendradarbiavi-
mui su kaimynine Latvija, kitomis Baltijos jaros regiono
$alimis siekiant spresti ekonomines ir socialines proble-

mas, skatinti regiono plétra.

— Prasta demografiné padétis, jaunimo emigracija | uZsienj,
iSvykimas j kitus Lietuvos miestus gyventi ir dirbti.

— Skuodo rajonas yra pasienyje, kur prastesné ekonominé
ir socialiné situacija.

Saltinis: sudaryta autoriy.

1.5. JAUNIMO CENTRO VIDINE APLINKA

Skuodo mobilus jaunimo centras yra registruotas
ma pasirinkta siekiant, kad Jaunimo centras galéty

nuo 2000 m., teisinis statusas — asociacija. Teisiné for-
gauti finansavimg i§ nevyriausybinéms organizacijoms

skirty fondy. Tadiau $iuo metu didesnés galimybés gauti finansavima yra i$ vieSajam sektoriui skirty fondu,
todél bendradarbiavimas su Savivaldybés ar kitomis valstybés institucijomis yra batinas.

Jaunimo centro veikly plétoja Savivaldybés administracijoje dirbantys 4 darbuotojai. Darbuotojai yra
atsakingi uz atskiras senitinijas bei pasiskirste kai kuriomis kitomis funkcijomis, kaip tarpzinybinio tinklo

plétra, informavimas, administracinis darbas. Mobiliu paslaugy teikimas reikalauja daugiau zmogiskujy

istekliu, nes veiklos vykdomos ne tik stacionariame

Patalpos ir priemonés

centre, bet ir senitinijose.

Jaunimo centras yra jkurtas suremontuotuose buvusiose pagrindinés mokyklos patalpose $alia Skuodo

miesto, Didziujy Rasupiy gyvenvietéje, Mokyklos g. 6. Patalpos yra tinkamos Jaunimo centro veiklai.

Jaunimo centre yra Sios patalpos:
1. laisvalaikio zona;

2. virtuve, valgomasis;

3. zaidimy kambarys;

4. mini skaitykla;

5. trys kabinetai, skirti personalui;

6. uzdaras vidinis kiemas su aikstele, krepsinio aikste, suoliukais;
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7. ukinés patalpos inventoriui laikyti.

Jaunimo centro personalas vyks | Skuodo rajono senitinijas ir organizuos veiklas atvirose erdvése, jauny,
zmoniy susibtirimo vietose — kiemuose, gatvése, vieSose sporto aikstelése, parkuose, prekyby centry priei-
gose ir pan.

Jaunimo centro priemonés:

1. Baldai: keletas minksty kampu, personalas aprapintas darbo stalais, kedémis.

2. Kompiuteriai: jaunimui skirta keletas kompiuteriy su interneto prieiga, taip pat kompiuterius turi
personalas.

3. Zaidimai: stalo futbolo jrenginys, biliardo stalas, stalo tenisas, stalo Zaidimai.

4. Lovos, patalyné, dusas, kurie sudaro galimybe teikti nakvynés paslaugas.

Jaunimo centre taip pat bus muzikos instrumentu, televizorius, vaizdo kamera, fotoaparatas ir kt.

Mobilioms paslaugoms teikti yra batina transporto priemoné — autobusiukas arba autobusas. Autobusiu-
ke veziojamos priemonés judriems, kirybiskuma, vaizduote ir mastyma lavinantiems zaidimams, sportinei
veiklai — nuo dviraciy iki baidariy. Priemonés parenkamos pagal sezona. Transporto priemoné pazymima
Jaunimo centro logotipu arba kitais skiriamaisiais zenklais, kurie bty patrauklas ir atpazjstami jaunimui.

Jaunimo centro mobilios paslaugos pagal poreikj gali bati teikiamos ir bendruomeniy centruose, kultaros
centruose, Svietimo jstaigose ir kt. Skuodo rajone yra platus tokiy jstaigy tinklas.

Jaunimo centro personalo patirtis, kompetencijos

Jaunimo centro personalas pasirenges organizuoti jaunimo uzimtuma, kalbétis su jaunuoliais apie ju pro-
blemas, konsultuoti, jei reikia rimtesnés pagalbos, nukreipti ir tarpininkauti. Personalas padeda jauniems
zmonéms susiformuluoti idéjas, paskatina ir padeda jas jgyvendinti, padeda aptarti jgyta patirtj. Pagrindi-
nés Jaunimo centro personalo funkcijos:

— mobilaus darbo su jaunimu organizavimas;

— priskirty Savivaldybés administracijos senitnijy jaunimo poreikiy analizé, situacijos vertinimas, rysiy
palaikymas su ten veikiandiais socialiniais partneriais;

— atviro, | jaunimo grupes ir bendruomeng¢ orientuoto darbo uztikrinimas;

— dalyvavimas jvairiuose mokymuose, seminaruose, kvalifikacijos kélimo kursuose, teminése konferen-
cijose;

— konsultavimo ir informavimo veikly jsidarbinimo, verslo, studiju, sveikatos ir kitais aktualiais klausi-
mais organizavimas jaunimui priimtinais metodais;

— projekty paraisky rengimas, projekty jgyvendinimas, finansiniy istekliy paieska;

— veiklos viesinimas;

— kita veikla, priklausanti nuo Jaunimo centro specifikos.

Vienas i§ Savivaldybés administracijos darbuotoju, atsakingy uz Jaunimo centro koncepcijos jgyvendi-
nima, turi jaunimo konsultavimo patirties (darbas su jaunimu kriziy centre). Kiti darbuotojai turi veiklos
jaunimo organizacijose patirties — organizuojant stovyklas, renginius ir panasiai.

Jaunimo centro personalui svarbis papildomi specialieji gebéjimai socialinio darbo ir darbo su jaunimu
srityse, taip pat svarbu nuolat kelti administracines kompetencijas (tarpzinybinis darbas, projekty valdymas).

2 paveiksle pateiktas Jaunimo centro logotipas, vaizduojantis autobusiuka, kaip pagrinding priemong
mobilioms paslaugoms teikti.

2 pav. Skuodo mobilaus jaunimo centro logotipas

Skuodo Muhllus Jay
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2. SKUODO MOBILAUS JAUNIMO CENTRO VIZIJA, TIKSLAI IR UZDAVINIAI

2.1. VIZIJA
Visapusiska Skuodo rajono jaunimo integracija ir uzZimtumas uztikrinant kiekvienam jaunuoliui galimy-
be save realizuoti patinkancioje veikloje, gauti informacija ir norimas paslaugas i§ bendradarbiavimo tinklo,
apjungiancio atviry jaunimui erdviy tinkla senitinijose, mobilias Jaunimo centro paslaugas bei visy rajone
veikian¢iy jaunimo ir su jaunimu dirbanciy organizacijy iSteklius ir veikla.

2.2. TIKSLAI
1. Pritraukti jaunimg | Jaunimo centra ir veiklas bei nuolat vertinti jy poreikius ir problemas.
2. Diegti bei plétoti jvairias veiklas, visame Skuodo rajone uztikrinanéias jauny Zmoniy turiningg lais-

valaikj, ugdyma(si) ir integracija | socialing aplinka, kurti jaunimo saviraiskai palankias erdves Skuodo
rajone.

3. Stiprinti bendradarbiavima tarp jaunimo ir su jaunimu dirban¢iy instituciju, jstaigy bei organizaciju,
skleisti atviro darbo su jaunimu principus ir metodus.

2.3. TIKSLINES GRUPES

Jaunimo centro tikslinés grupés yra:

1. jaunimas;

2. Jaunimo centro socialiniai partneriai;

3. Jaunimo centro darbuotojai, savanoriai ir stazuotojai (toliau — personalas), dirbantis su jaunimu.

Pirmoji tiksliné grupé — jaunimas. Atsizvelgiant | Skuodo rajono jaunimo situacijos analize, reikéty iden-
tifikuoti atskiras tikslines jauny Zmoniy, grupes. I$ viso 14-29 m. amziaus jaunimo galima isskirti tokias
charakteringas jaunimo grupes:

1. Aktyvus jaunimas, dalyvaujantis jaunimo ir su jaunimu dirbanéiy organizacijy arba neformaliy jauni-
mo grupiy (jaunimo iniciatyvy) veikloje. Siai grupei priklauso daugiausia 14—18 m. amZiaus moksleiviai
bei studentisko amziaus (18-23 m.) jaunimas, besimokantis kity miesty, / rajony, profesinése ir aukstosiose
mokyklose bei savaitgaliais ir $venciy dienomis griztantis | Skuoda.

2. Jokiose veiklose nedalyvaujantis jaunimas, kuriy tévai turi mazas pajamas. Dauguma sudaro 14-18 m.
mobksleiviai.

3. Problemisko elgesio, socialing rizika bei socialing atskirtj patiriancio jaunimo grupés — jauni asmenys
anksti iskrite i$ $vietimo sistemos, pateke j policijos jskaita, jauni bedarbiai, i§ jkalinimo jstaigy griz¢ asme-
nys ir t. t. Sia grupe sudaro jvairaus amZiaus jauni zmonés.

4. Jauni Skuodo rajone gime ir uzaugg jaunuoliai, i§vyke mokytis ir / ar dirbti j kitus miestus / rajonus ar
kitas valstybes. Dominuoja studentisko ir vyresnio amziaus jaunimas (18—29 m. amziaus).

Antroji tiksliné grupé — socialiniai partneriai. Jaunimo centro potencialls partneriai tai jaunimo ir su
jaunimu dirbancios organizacijos, tiek nevyriausybinés, tiek valstybés ar Savivaldybés institucijos, bendruo-
mené, verslininkai. Socialiniai partneriai buriami bendram tikslui — jaunimo uzimtumui ir gerovei didinti,
atsizvelgiant j identifikuotus jaunimo poreikius.

Tretioji tiksliné grupé — personalas, dirbantis su_jaunimu. Tai Jaunimo centro personalas, o taip pat su jau-
nimu Skuodo rajone dirbantys jaunimo ir su jaunimu dirbanéiy organizacijy darbuotojai.

I$vardytos tikslinés grupés néra vienalytés. Jas galima skirstyti | atskiras grupes pagal jvairius aspektus
(pvz., jaunimo grupe pagal amziy, socialinj aktyvuma, motyvacija, pajamas ir kt.).

Atsizvelgiant | $iy grupiy poreikiy specifiskuma, skiriasi ir veiklos kryptys bei darbo metodai, jgyvendi-
ant $ia koncepcija.

2.4. UZDAVINIAI
tikslo uzdaviniai:
. Kurti stacionary atviros erdvés Jaunimo centra Skuode, uztikrinantj turiningo ir karybisko laisvalaikio
tumo paslaugas Skuodo jaunimui.
endradarbiaujant su vietos bendruomenémis, senitinijomis ir kitais partneriais, Skuodo rajone orga-
i mobilias paslaugas, i$naudojant esancias vieSasias erdves bei pritaikant jas turiningam laisvalaikio
mui ir jaunimo veiklai.
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3. Sudaryti Skuodo rajono socialinj Zemélapj.

4. Identifikuoti papildomo ugdymo(si) galimybes.

2 tikslo uzdaviniai:

1. Organizuoti darba su socialing atskirtj patiriandiais, i$ $vietimo sistemos iskritusiais, problemiska elgesj
turindiais jaunais asmenimis ir ju grupémis, teikti socialines paslaugas.

2. Sudaryti salygas ugdyti jgidzius, reikalingus sé¢kmingai prisitaikyti prie Siuolaikiniy gyvenimo salygu,
ypa¢ darbo srityje, kuriant savo versla, Seima.

3. Teikti informavimo, konsultavimo paslaugas, siekiant uztikrinti jaunimo darbinj uZimtuma, skatinti
sveikq gyvenimo buda, jaunimo dalyvavimg ir saviraiska jvairiose dominanciose srityse.

4. Skatinti jaunimo ir vyresnés kartos zmoniy tarpusavio bendravima ir supratima, gerinti jaunimo jvaiz-
dj tarp suaugusiy Zmoniu.

5. Stiprinti Skuodo rajono jaunimo sasajas ir tapatybés jausma su bendruomene, skatinti realizuoti Zinias
ir kompetencija Skuodo rajone, o isvykusj Skuodo rajono jaunima sugrjzti.

3 tikslo uzdaviniai:

1. Kurti ir plétoti tarpzinybinio bendradarbiavimo tinkla tarp jaunimo ir su jaunimu dirban¢iy instituci-
ju bei organizacijy Skuodo rajone.

2. Stiprinti Skuodo rajono jaunimo ir su jaunimu dirbanciy organizacijy personalo kompetencija jgali-
nant juos taikyti efektyvius metodus darbe su jaunimu.

3. Kurti ir plétoti bendradarbiavima su Lietuvos ir uzsienio $aliy organizacijomis, siekiant uztikrinti efek-
tyvesnj jaunimo laisvalaikio uzimtuma, apsikeisti patirtimi, perimti ir diegti pozityvias inovacijas darbe su
jaunimu.

3. SKUODO JAUNIMO CENTRO VEIKLOS KRYPTYS

Atsizvelgiant | Skuodo rajono jaunimo situacija, Jaunimo centro vizijg ir tikslus bei aktualias tikslines
grupes, Jaunimo centro veiklas galima sugrupuoti j kelias atskiras veikly grupes pagal tikslines grupes:

1. Veiklos, nukreiptos j jaunimg siekiant uztikrinti turiningg jo laisvalaikj, ugdyma(si), jam aktualiy pro-
blemy sprendima.

2. Veiklos, nukreiptos i socialinius partnerius — partnerius, veikian¢ius Skuodo rajone, kurie gali prisi-
déti arba iSreiksti poreikj Zinioms, kompetencijai, darbuotojams, darbo metodams, priemonéms ir kitoms
materialinéms gérybéms, duomenims, rysiams, kitiems iStekliams. Kuriamas ir stiprinamas tarpZinybinio /
tarpsektorinio bendradarbiavimo tinklas visame Skuodo rajone.

3. Veiklos, nukreiptos j personalo, dirbancio su jaunimu, kompetencijy stiprinima darbe su jaunimu,
gerosios patirties sklaidg ir inovacijy diegima.

3.1. VEIKLOS, NUKREIPTOS ] JAUNIMA

3.1.1. Darbo su jaunimu principai

Darbo su jaunimu principai yra vienodi visoms jaunimo grupéms, su kuriomis dirbs Jaunimo centro ir
partneriy personalas i$ bendradarbiavimo tinklo. Zvelgiant i§ metodologinio aspekto, néra ypatingo porei-
kio turéti iSskirtinius tik konkre¢iam jaunimo pogrupiui taikomus darbo principus. Tai yra svarbu siekiant
efektyvaus darbo su jaunimu ir praktiskai pademonstruojant, kad visi jauni Zzmonés Jaunimo centre, nepai-
sant juy amziaus, lyties, socialinés padéties, interesy ar kitokiy skirtumy yra vertinami vienodai ir visiems
galioja tie patys principai.

Dirbdami su socialing atskirtj patirian¢iu, probleminio elgesio jaunimu Jaunimo centro personalas derina
darbo su jaunimu principus su socialiniy paslaugy teikimo principais’.

Informavimo — jaunimas yra informuojamas apie centro veikla, jaunimui aktualius klausimus bei galimy
bes jam labiausiai suprantama, priimtina ir prieinama forma ir badais.

Dalyvavimo — jaunimas jtraukiamas planuojant, organizuojant ir vertinant Jaunimo centro darba ir jo
veiklas, siekiant, kad Jaunimo centro veikla atitikty jauny zmoniy poreikius.

lgalinimo — jaunimui teikiamos informavimo, konsultavimo ir kitos paslaugos, siekiant padéti jiems jpa-
didinti ar atstatyti gebéjima susidoroti su savo problemomis arba poreikiais, sugyventi su kitais zmonémis,

7 Lietuvos Respublikos Socialiniy paslaugy jstatymas, 4 straipsnis (Zin., 2006, Nr. 17-589, Zin., 2008, Nr. 71-2702).
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augti sickiant maksimaliai panaudoti savo potencialg bei sukurti palankias bendruomenés / visuomenés
salygas tam tikslui pasiekti.

Savarankiskumo ir savanoriSkumo — jaunimas pats, niekieno neverciamas renkasi mégstama veikla bei
uzsiémimus, aktyviai joje dalyvauja, issikelia tikslus ir atsako uZ tiksly jvykdyma, gaudamas tam reikiama
informacijg ir pagalba.

Teisingumo, lygybés ir tolerancijos — visi jauni Zmonés yra vienodai gerbiami, vertinami, visiems skiriamas
reikiamas démesys ir pagalba, nepaisant ju amziaus, lyties, socialinés padéties ir kity ypatumy formuojant
jaunuoliy nuostatas, jog jvairové yra privalumas. Visiems jauniems zmonéms teikiamos paslaugos ir orga-
nizuojamos veiklos siilomos vienodomis salygomis, neziarint jy finansinés padéties.

Prieinamumo — Jaunimo centro paslaugos teikiamos jaunam Zmogui aplinkoje, kad jos baty lengvai
pasiekiamos laike ir erdvéje ir turi atitikei ne tik jauny Zmoniy poreikius, bet ir galimybes (laiko, vietos ir
finansiniu pozitriu).

Bendravimo ir bendradarbiavimo — jaunimas skatinamas bendrauti ir bendradarbiauti sprendziant jam
aktualius klausimus tarpusavyje, su Jaunimo centro personalu, su Seima, bendruomene, kurioje jis gyvena,
darbuotojais ir kitais asmenimis, galinéiais jiems pagelbéti. Skatinama tolerancija ir savitarpio pagalba tarp
skirtingo i$silavinimo, pozitriy, materialinés padéties, tautybés, religijos, politiniy pazitry ir kt. jaunimo.

3.1.2. Darbo formos

Atsizvelgiant | Skuodo rajono situacijos analize, Jaunimo centro vizijg tikslus bei uzdavinius, i$skiriamos
Sios darbo su jaunimu formos:

— Arviras darbas su jaunimu — turiningos veiklos ir saugaus laisvalaikio uzimtumo galimybiy suteikimas
savirealizacijos erdvés nerandantiems jauniems Zmonéms bei jy integracija vietos bendruomeng, sukuriant
erdve, kuri yra atvira toje teritorijoje — Skuodo rajono kaimuose ar miesteliuose — gyvenantiems asmenims,
nepriklausomai nuo jy amziaus, lyties, jsitikinimu, socialinés padéties. Svarbu uztikrinti jvairiy veikly pa-
sitilg pritaikant tam erdves — zonas laisvalaikiui, skaitymui, kompiuteriniams zaidimams ir nar§ymui inter-
nete, bendravimui, karybiniams ir meniniams uzsiémimams, sportui. Darbas organizuojamas su jaunimu
sutariant ir laikantis bendrujy taisykliy.

— Mobilios paslaugos jaunimui — jvairi veikla, projektai, vykdomi ne tradicinéje jaunimo veiklos aplinkoje,
o ten, kur jaunimas dazniausiai leidZia savo laisvalaikj. Veikla vykdoma jauny zmoniy susibarimo vietose:
kiemuose, gatvése, vieSose sporto aikstelése, parkuose, prekyby centry prieigose ir pan. Jaunimo centras
uzima aktyvy vaidmenj, ieSkodamas poreikio paslaugoms ir jas teikdamas ten, kur reikia. | senitnija, kaima
ar kita vietove atvykstama su visomis veiklai vykdyti batinomis priemonémis (nuo kamuoliy, palapiniu,
dviradiu, stalo zaidimuy iki baidariu ir t. t.).

Darbas su jaunimu organizuojamas derinant jvairias individualaus ir grupinio darbo formas (pokalbiai,
diskusijos, seminarai, simuliacijos, karybiniai uzsiémimai ir kt.).

3.1.3. Darbo metodai

Siekiant efektyviai organizuoti Jaunimo centro veikla, butina taikyti metodus, kurie tiksliai atliepty kie-
kvienos jaunimo grupés poreikius, motyvacija, poZiirj, patirtj, interesus ir kt. Zemiau pateikiamas metody
ir juy taikymo centro veikloje apraSymas.

Darbas su jaunais zmonémis gali bati individualus ir grupinis.

Individualaus darbo metodai taikomi tenkinti specifinius jauno Zmogaus poreikius. Jaunas Zmogus turi
turéti galimybe aptarti su Jaunimo centro personalu jam svarbius klausimus, kurie gali bati labai asmeniski,
gauti informacijg ir konsultacijas dél jam rapimy klausimy, problemu, kuriy jis nebaity linkes aptarinéti
grupéje, arba dél jvairiy priezasciy grupinis darbas nebaty konstrukeyvus.

Grupinis darbas yra veiksmingiausias Zinioms jgyti, jgidziams (pirmiausia — bendravimo) lavinti, moky-
tis suteikti ir perimti griztamajj ry$j. Todél labai svarbu organizuoti grupinj darbg pagal aktyvaus dalyvavi-
mo principa. Grupinis darbas yra specifiné darbo su jaunimu intervencijos forma. Tai — tokia intervencija,
kuriai jgyvendinti pasitelkiamas grupés procesas.

3.1.4. Darbo grupéje principai
a. Dirbama mazose, daZniausiai abiejy lyéiy ir sugebéjimy grupése. Tai leidzia pasiekti optimalius rezulta-
tus. Didesniy darbo grupiy kiarimas daznai sukelia socialinio dykinéjimo efekta, kai kiekvieno nario indélis
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i bendra rezultata mazéja, kaip ir pats grupinio darbo rezultatas / efektas. Todél rekomenduojama dirbti
nedidelémis (3—6 zm.) grupémis;

b. Siekiama, kad sektysi visiems grupés nariams. Todél organizuojant darbo grupes labai svarbu skirti pa-
kankama démesj procesams, vykstantiems grupés viduje (grupinio darbo procesai), kadangi jie jtakoja gru-
pinio darbo rezultatus. Svarbu suprasti ir susitaikyti su tuo, kad grupinio darbo procesas gali bati banguotas
ir ne visada gali sektis tiek atskiriems grupés nariams, tiek ir padiai grupei. Ta¢iau vienodai svarbu yra ne
tiek pacios grupés pasiekimai per apibrézta laika, kiek kiekvieno jos nario pazanga.

c. Kas naudinga vienam grupés nariui, naudinga ir kitiems. Jaunimo centro personalas turi sudaryti salygas
stiprinti visy grupés nariy pasitikéjima vieni kitais, motyvacija atsiskleisti, suformuluoti savo tikslus, siekti
ju mokantis i§ patirties. Vadovaujantis komandinio darbo principais, kiekvieno grupés nario kompetencijos
ar motyvacijos sustiprinimas gerina visos grupés darbo rezultatus ir efekta.

d. Akcentuojama bendra sékmé. Jaunimo centro personalas turi skatinti komandinio darbo principy taiky-
ma grupéje per praktinius pavyzdzius, simuliacijas, pratimus, uzduotis ir reflektavima skatinant visy grupés
nariy suvokima, jog grupés sékmei neuztenka atskiry jos nariy sé¢kmés. Grupés sekme lemia visy jos nariy
bendradarbiavimas, gristas gera komunikacija ir tarpusavio supratimu, atsizvelgiant j visy grupés nariy
asmenybes (charakterj, asmens savybes), jgidzius, vaidmenj grupéje, motyvacija, poreikius ir lakescius is
kity grupés nariu.

e. Jvertinama lyginant pasiektus rezultatus su nustatytais kriterijais. Vertinimas yra reikalingas tiek persona-
lui, kuris gauna griztamajj rysj apie uzsiémimy ir taikyty metody, pratimy, simuliacijy ir grupés procesy
efektyvuma, tiek ir grupés nariams, kurie ne tik gauna aisky atsakyma apie darbo rezultatus, bet ir tokiy
rezultaty priezastis ir gali mokytis i$ savo patirties, suvokti ka reikia keisti, bati motyvuoti siekti naujy zi-
niy, jgadziu, patirties, plésti savo akiratj.

Grupés procesas nemotyvuotam, socialinés rizikos grupei, socialing atskirtj patirian¢iam jaunam zmogui
gali bati naudingas Siais aspektais:

a) grupé gali asmeniui suteikti viltj;

b) grupé gali parodyti kad asmuo néra vienas su savo problema;

¢) grupéje galima gauti naudingos informacijos, patarimu;

d) grupéje asmuo gali ne tik imti, bet ir duoti;

e) teigiami santykiai grupéje gali koreguoti jos nariy neigiamas patirtis kitoje aplinkoje;

f) grupéje gali ugdyti savo bendravimo jgtidzius;

g) grupéje nariai ir vadovai gali bati pavyzdziu vieni kitiems;

h) grupéje stiprus emocinis iSgyvenimas atnesantis palengvéjima;

i) grupé gali padeéti susitaikyti su nepakeic¢iamais gyvenimo jvykiais.

Grupés darbui ypatinga salyga — stiprus grupinis rySys (santykiai tarp grupés nariu). Santykiai grupéje
yra ir veiklos priemoné ir tikslas, nes jie sudaro galimybe tarpasmeniniam mokymuisi. Jaunimo centro
personalo nariu, dirbanciy su grupémis tikslas jj skatinti. Taciau svarbu yra ne vien intensyviis santykiai,
bet ir suvokimas — kai jaunas Zmogus savo patirtj ne vien iSgyvena, bet tai suvokia ir jvardina. Todél tar-
pasmeniniam mokymuisi reikalingos dvi esminés salygos: a) intensyvi asmeniné patirtis; b) tokios patirties
refleksija, samoningas jvardijimas.

Vienas svarbiausiy dalyky ka gali suteikti jaunam Zmogui darbo grupé — kompetencijos suteikimas apie
atsakinga ir argumentuotg sprendimy priémima. Todél Jaunimo centro personalas didelj démesj turéty
skirti jauny Zmoniy jgalinimui priimti sprendimus darbo grupése. Grupiniai sprendimai yra geresni uz in-
dividualius, nes grupé sugeba generuoti ir apsvarstyti skirtingus poziarius j ta pacia situacija ar atskirus jos
aspektus, skirtingai vertinti ir interpretuoti informacija, skirtingai numatyti perspektyvas, turi nora uzimti
aStresne pozicija bei siekti ambicingesniy rezultaty.
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3 pav. Sprendimo priémimo grupéje etapai

ORIENTACIJA DISKUSIJA SPRENDIMO IGYVENDI- IVERTINI-
(problemos (info surinkimas, PRIEMIMAS NIMAS MAS
nustatymas, — alternatyvy —  (grupiniy @ — (sprendimoir — (sprendimo

proceso iSaiskinimas ir sprendimy igyvendinimo . ..
. N - o vertinimas)
planavimas) ivertinimas) priémimas) atlikimas)

Saltinis: sudaryta autoriy.

Siekdamas organizuoti grupés darbg komandinio darbo principais, Jaunimo centro personalas turi at-
kreipti démesj j keliy batiny salygy uztikrinima: skatinti visy grupés nariy dalyvavima grupés darbe (leisti
visiems i$sakyti nuomong, pasitlyti grupei jsivesti grupés taisykles ir t. t.), skatinti grupés nariy tarpusavio
pasitikéjima ir bendrumo jausma (susipazinimo, pasitikéjimo, bendravima skatinantys Zaidimai ir uzduotys,
pasipasakojimai apie reik§mingus jvykius gyvenime ir jy aptarimas), skatinti grupe susikurti formalias ir ne-
formalias pozityvias elgesio normas, skatinti bendradarbiavimo atmosferos sukarima (neformalus bendravi-
mas, iniciatyva rodanciy palaikymas ir skatinimas, atsakymai j visus kylané¢ius klausimus, nekritikavimas).

Organizuojant grupés darba labai svarbas yra keli aspektai:

1. Grupés dydis — 3—6 Zmones. Didesnése grupése vykstantys procesai reikalauja stipresnio Jaunimo cen-
tro personalo démesio, be to, silpnéja ir darosi sudétingesni tarpasmeniniai ry$iai, formuojasi frakcijos.

2. Grupés darbo trukmé. Grupés tokiomis paciomis gali likti jvairy laikotarpj. Taciau dirbant su pasy-
viais, nemotyvuotais, probleminio elgesio jaunais asmenimis pradedant grupinj darba, rekomenduojama
orientuotis j trumpos trukmés darbo grupes su nesudétingomis uzduotimis.

3. Aplinka. Grupiy efektyvumui labai didele reik$me turi ir aplinka, kurioje vyksta uzsiémimai, todél
rekomenduojama uzsiémimus rengti ten, kur nesunkiai sutelpa visi grupés nariai. Jei toje pacioje patalpoje
vyksta kelios darbo grupés, jos neturi kliudyti viena kitai. Dalyviai turi sédéti ratu arba taip, kad kiekvienas
matyty visus narius. Personalas, sickdamas didesnio efektyvumo, grupés uzsiémimo metu gali pasitlyti
keisti aplinka (pvz., pasialyti padirbéti lauke).

Metody grupéje taikymo eiliskumas:

1. Susipazinimo Zaidimai (pvz., vardy zaidimai, interviu poromis ir kt.).

2. Apsilimo Zaidimai (pvz., atomai ir molekulés, pilys ir karalienés, gyvatés uodega, tinklas).

3. Isijautimo Zaidimai (iSgyvenimo pasakojimai su aptarimu, jausmy piesimas, mano herbas).

4. Bendradarbiavimas, problemy sprendimo metodai, pratimai, uzsiémimai, veikla.

5. Refleksija, jvertinimas.

Grupinio darbo metu Jaunimo centro personalui sitloma taikyti refleksijos metoda. Refleksija yra inter-
vencija — grupés procesg atskleidziantys aptarimai, daromi grupés vadovui samoningai sustabdant grupés
procesy ir suteikiant galimybe grupei pazvelgti | save padia — savo veiksmus, mintis, jausmus, fantazijas.
Refleksija taikoma iki veiklos pradzios grupéje — planuojant veiklas, refleksija veiklos metu ir refleksija po
veiksmo — jvertinima. Refleksija yra butina, kad grupés dalyviai jsisamoninty savo ir kity iSgyvenimus,
jausmus, mintis — patirtj ir mokytusi i§ jos. Yra jvairiy refleksijos metody, taikomu grupéje, tadiau reko-
menduotina, kad Jaunimo centro personalas, prie§ taikydamas juos darbe su Jaunimo centro lankytojais,
i$bandyty juos patys, aptarty su kitais personalo nariais jgyta patirtj.

1. Darbas su aktyviu jaunimu, dalyvaujanciu jaunimo ir su jaunimu dirbanéiy organizacijy arba
neformaliy jaunimo grupiy (jaunimo iniciatyvy) veikloje ir jokiose veiklose nedalyvaujanciu jauni-
mu, kuriy tévai turi mazas pajamas.

Igyvendinant numatytus Jaunimo centro tikslus bei uzdavinius ir atsizvelgiant | tikslinés grupés porei-
Kius, sitloma taikyti Siuos metodus ir priemones:

— jaunimo informavimas panaudojant tradicines ir naujy informaciniy technologiju suteikiamas gali-
mybes (interneto svetainé ,virtualus centras®, grupés sukarimas interneto socialiniuose tinkluose, masinis
trumpujy zinudiy i$siuntimas ir kt.);

— praktiniy jgudziy lavinimo seminarai (mokymuy seminarai, lavinantys jvairius organizacinius ir sociali-
nius jgudzius, pilietiskumo, verslumo, praktinius darbo jgudzius);

—teminiai seminarai ir diskusijos;
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— patyrimo pedagogikos metodai (uzsiémimai, zygiai ir kt.);

— individualios konsultacijos (socialinés, psichologinés, profesinés);

— individualas pokalbiai;

— lavinamieji zaidimai;

— aktualiy filmy perziara (,kino vakarai®);

— vaidmeny Zaidimai;

— ,smegeny turmas’;

— ,namy darbai® (uzduotys, kurias savarankiskai atlicka Jaunimo centro lankytojai);

— grupinis darbas (darbas su maZomis grupémis);

— sportiniai ir judras zaidimai (nuo krep$inio iki riedlenciy);

— ekskursijos, i$vykos, kelionés;

— gatvés menas (breikas ir kiti gatvés Sokiai, Zongliravimas, grafiti piesimas);

— teatriné veikla (improvizacinis teatras ar teatrinis sportas);

— multimedija (kompiuteriai, vaizdomenas, radijas, fotografija);

— projektiné veikla (jaunimo jtraukimas j jvairiy projekty planavimg ir jgyvendinima);

— koncertai, $ventés, kiti masiniai renginiai.

2. Darbas socialinés rizikos, problemisko elgesio, socialing atskirti patirianéiais jaunuoliais ir jy
grupémis.

Reikéty atkreipti démesj j tai, kad daugiausia sunkumy, iskils ir daugiausia démesio (tiek resursu, tiek ir
metody taikymo prasme siekiant apciuopiamo efekto) teks skirti socialinés rizikos ir socialing atskirtj pati-
rian¢iam jaunimui. Socialiné atskirtis gali bati daugialypé (jaunas Zmogus gali bati vienu metu ir bedarbis,
ir neturintis i$silavinimo, ir esantis policijos jskaitoje), todél kuo didesn¢ socialing atskirtj jis patiria, tuo
daugiau pastangy reikés siekiant uztikrinti jo integracija.

Dirbant su $ia jaunimo grupe, be auks¢iau i$vardinty metody gali bati taikomi ir socialinio darbo me-
todai. Dirbant su $ia tiksline grupe baitinas profesionalaus specialisto (socialinio darbuotojo, psichologo,
socialinio pedagogo) dalyvavimas. Batina itin didelj démesj kreipti tiek j individualius, tiek | grupinio
darbo metodus.

Dirbdamas su $ios grupés jaunimu, Jaunimo centro personalas daug démesio turi skirti ne vien jaunimo
informavimui, konsultavimui ir ugdymui Jaunimo centre, bet ir aktyviam tarpininkavimui tarp jstaigu,
organizacijy ir specialistu, kur $ie jaunuoliai gauty reikalingg informacija, paslaugas ar kita pagalba:

— individualus socialinis darbas;

— tarpininkavimas ir atstovavimas (pagalba asmeniui ir $eimai sprendziant jvairias problemas, pirmiausia
integruojantis j $vietimo sistemg ir / ar darbo rinka);

— profesionali socialinio darbo ir psichologiné pagalba;

— asmens higienos ir priezitiros paslaugos;

— laikino apgyvendinimo paslaugos;

— savarankisko gyvenimo jgudziy ugdymas;

— parama per atstuma (galimybé pagal poreikj lankytis Jaunimo centre arba gauti konsultacijas telefonu,
dalyvauti isvykose ar kitoje veikloje);

— patyrimo pedagogika.

3. Darbas su jaunais Skuodo rajone gimusiais ir / ar uzaugusiais jaunuoliais, isvykusiais mokytis
ir / ar dirbti § kitus miestus / rajonus ar kitas valstybes.

Dirbant su $ia tiksline grupe svarbu jvertinti $iai grupei priklausanciy jauny Zmoniy, poreikj jgyti pakan-
kamai Ziniu, jgadziy reikalingy sékmingai realizuoti save darbo rinkoje, o taip pat realizuoti save mégsta-
moje veikloje, kuri uztikrinty optimalius gerovés standartus ir gyvenimo kokybe. Tuo tikslu batina taikyt
$iuos metodus:

— Per uzsiémimus ir diskusijas skatinti jaunimo identitets, rysius saves tapatumg su Skuodo rajonu.

— Palaikyti rysius per atstuma su | didZiuosius miestus iSvykusiais mokytis Skuodo jaunuoliais uztikrinant
ju informavima aktualiais klausimais.

— Bendradarbiaujant su Skuodo $vietimo jstaigomis ir Skuodo darbo birza, analizuoti veikiancia gamybeos
ir paslaugy sfera, daryti ilgalaikes darbo rinkos Skuodo rajone poreikio prognozes.
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— Derinti Skuodo rajono jaunimo informavima ir profesinj orientavima su rajono darbo rinkos porei-
kiais.

— Bendradarbiaujant su Skuodo darbo birza ir Skuodo rajono $vietimo jstaigomis bei privaciu verslu
rengti karjeros dienas ir muges.

— Skatinti moksleiviy jmoniy steigimasi $vietimo jstaigose, teikti joms jvairialype pagalba, ugdant jauny
zmoniy versluma.

— Skatinti studijuojancius kity miesty aukstosiose ir profesinése mokyklose jaunus skuodiskius atlikti
praktika Skuodo rajono jmonése bei organizacijose.

— Identifikuoti gabius jaunuolius, kaupti ,duomeny banka® ir teikti pasitlymus Savivaldybei ir privaciam
verslui dél stipendijy jsteigimo, studijy / darbo kontrakey sudarymo.

— Uztikrinti informacija, konsultavima ir efektyvy tarpininkavima tarp savo versla norinéiy, pradéti jauny
zmoniy ir parama verslui teikianciy institucijy.

— Analizuoti ir teikti pasialymus Savivaldybés institucijoms dél nacionaliniy ir tarptautiniy programu,
investuojanciy | zmogiskuosius isteklius galimybiy panaudojimo Skuodo rajone.

Jaunimo centro mobilumo aspektas dirbant su jaunimu. Atsizvelgiant | Jaunimo centro, teikiancio
mobilias paslaugas, specifiskuma ir veiklos galimybes, siiloma organizuojant Jaunimo centro veiklas, orien-
tuotis | individualaus ir grupinio darbo metodus, kurie labiau orientuoti ne j socialinj konsultavima (tam
nebus pritaikyta Jaunimo centro aplinka), bet | jaunimo informavima ir konsultavima aktualiais klausi-
mais, turiningg laisvalaikj, karybiskumo ugdyma per jvairius uzsi¢émimus, simuliacijas, zaidimus. Socialing
atskirtj patiriantis jaunimas, socialinés rizikos grupei priklausantys jauni Zmonés renginiy metu galéty bati
kvie¢iami apsilankyti Jaunimo centre, kur juos personalas galéty konsultuoti.

3.2. VEIKLOS, ORIENTUOTOS [ SOCIALINIUS PARTNERIUS

3.2.1. Darbo principai

Tarpzinybinis / tarpsektorinis darbas yra itin svarbus organizuojant Jaunimo centro veiklas dél keliy
priezas¢iu. Visy pirma jis leidzia pasiekti ir pritraukti daug platesnj ratg jauny zmoniy per jvairius sociali-
nius partnerius, teikianc¢ius jaunimui informavimo, ugdymo, laisvalaikio uzimtumo, socialines ir kt. pas-
laugas jvairiausiais metodais ir priemonémis. Antra, efektyvus tarpzinybinis / tarpsektorinis darbas leidzia
aiSkiau jzvelgti Jaunimo centro vaidmenyj, i$$tkius, imtis atsakomybés uz ty problemy sprendima, kuriy
nesprendzia kitos institucijos Skuodo rajone. Tre¢ia, tarpzinybinis bendradarbiavimas leidzia kooperuoti ir
efektyviau naudoti Zmogiskuosius, finansinius ir materialinius iSteklius darbe su jaunimu. Efektyvaus tarp-
zinybinio bendradarbiavimo rezultatas — apjungti iStekliai, kompetencijos, zinojimas bendram tikslui pa-
siekti. Ketvirta, tarpzinybinis / tarpsektorinis darbas skatina geresnj jaunimo situacijos ir poreikiy Zinojima,
geresnj jaunimo supratimg, ir savo ruoztu leidzia efektyviau dirbti su didesniu skai¢iumi jauny Zmoniy.
Tadiau tarpzinybinis / tarpsektorinis bendradarbiavimas turi ir trakumu: skirtingos partneriy nuostatos |
problemy sprendima, skirtingi prioritetai, skirtinga patirtis, dél bendradarbiavimo padidéjes darbo kravis.
Siuos tritkumus reikia turéti mintyje, organizuojant bendradarbiavimo veiklas.

Tarpzinybinj bendradarbiavimg reikéty plétoti remiantis $iais principais:

1. organizacijos partnerés privalo turéti bendry tiksly arba $ie tikslai turi bati suderinami tarpusavyje;

2. viena pagrindiniy partnerio institucijos veiklos tiksliniy grupiy yra jaunimas;

3. organizacijos ir ju vadovai turi siekti bendradarbiavimo — tam taip pat turi bati skiriama laiko ir iStekliu;

4. partneriai turi vadovautis panasiais ugdymo / darbo su jaunimu principais. Tuo atveju, jei Sie principai
yra skirtingi, jie turi neprieétarauti vieni kitiems;

5. darbiné atmosfera ir organizaciné kulttra turi bati suderinamos, turi buti stipri motyvacija bendradar-
biauti ir prisitaikyti prie kitos veiklos kulttiros;

6. svarbiausia, turi bati pasirinkti efektyviis komunikavimo kanalai, paskirtas tinkamas laikas aptarti,
planuoti, jgyvendinti ir jvertinti partneryste.

7. rinkti, kaupti, nuolat atnaujinti ir naudotis vieninga duomeny baze apie jaunus asmenis ir su jais dir-
bancias institucijas (informacijos kaupimas, pasidalinimas, sisteminimas);

8. derinti tinklo nariy veiklos prioritetus, telkti finansinius, Zzmogiskuosius ir materialinius i$teklius;

9. nuolat kelti reikalavimus savo veiklos efektyvumui ir kokybei.
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Kuriant ir plétojant tarpzinybinj / tarpsektorinj bendradarbiavima galima iSskirti kelias potencialiy, soci-
aliniy partneriy grupes:

— Valstybés ir Savivaldybés biudzetinés jstaigos, teikiancios Skuodo rajono jaunimui svietimo ir ugdymo,
neformalaus $vietimo, integracijos j darbo rinka, teisésaugos, vaikuy teisiy apsaugos, socialinés pagalbos ir
pan. funkcijas. Bendradarbiavimo karimas su $iomis jstaigomis padéty Jaunimo centrui tapti efektyviu
tarpininku tarp $vietimo ir darbo uzimtumo sistemu, padéti efektyviai vykdyti nusikalstamumo ir zalingy
iprotiy prevencijos priemones jaunimo tarpe, uztikrinti problemisko elgesio jauny zmoniy integracija. Sios
istaigos daznai turi gera materialiniy iStekliy baz¢ (ypa¢ patalpas) ir finansinius iSteklius veiklai, taciau ju
darbuotojy kompetencija ir motyvacija gali bati nepakankama.

— Nevyriausybinés jaunimo ir su jaunimu dirbancios organizacijos — vietos bendruomenés, asociacijos,
klubai, vieSosios jstaigos, religinés bendruomenés ir bendrijos. Bendradarbiavimo karimas su $iomis orga-
nizacijomis leisty pasialyti jaunimui daugiau jvairiy jdomiy veikly ir metodu, efektyviau uzimti jaunima
teritoriniu principu dirbant pagal principa ,,Jaunimas jaunimui®. Siy organizaciju privalumas — auksta dau-
gelio lyderiu, personalo nariy motyvacija.

— Privataus verslo jmonés ir verslininky asociacijos (klubai, konfederacijos, asociacijos, vienijancios vers-
lininkus ir atstovaujancios jiems). Bendradarbiavimas su jomis padéty i§ vienos pusés Siems potencialiems
socialiniams partneriams geriau suvokti jaunimo situacijg ir poreikius bei imtis atsakomybés uz jaunimo
situacijos gerinima. I$ kitos pusés tai padéty sukurti naudinga bendradarbiavima jaunimo profesinio orien-
tavimo, darbinio uzimtumo ir jauny skuodiskiy sugrazinimo j gimtajj rajong srityje.

— Religinés bendruomenés ir bendrijos. Sios organizacijos aktyviai uzsiima socialine veikla ir socialiniy
paslaugy teikimu. Bendradarbiavimas su jomis padéty Jaunimo centrui geriau teikti socialines paslaugas ir
pagalba socialinés rizikos, socialing atskirtj turin¢iam jaunimui. Bendradarbiavimas baty naudingas ir deél
potencialiy Zmogiskujy (savanoriai i§ parapijy jaunimo aktyvisty tarpo) ir materialiniy resursy Jaunimo
centro veiklos plétrai (erdvés jaunimo uZsiémimams, aparatiira).

— Politiniy partijy ir organizacijy skyriai. Bendradarbiavimas su $iomis organizacijomis Jaunimo centrui
neduoty kasdienio ap¢iuopiamo indélio j Jaunimo centro veikla, taciau baty labai naudingas pripazinimo,
Jaunimo centro veiklos plétros, finansy pritraukimo prasme. Bendradarbiavimas ir jo déka sukurtas jauni-
mo situacijos ir atviro darbo su jaunimu metody Zinojimas jtakoty atviro darbo su jaunimu, Jaunimo cen-
tro veikly plétros tema jtraukti j politiniy partijy rinkimy programas Savivaldybés tarybos rinkimuose, o
po rinkimy — Jaunimo centro administravimo, paslaugy ir veiklos plétros klausimus jtraukti j Savivaldybés
politing darbotvarke, veiklos planus.

— Ziniasklaida. Bendradarbiavimo sukirimas leisty jos atstovams geriau suvokti jaunimo situacija, pro-
blemas, poreikius, jy jvairialypiskuma, o Jaunimo centrui leisty efektyviau informuoti jaunimga apie Jau-
nimo centro ir socialiniy, partneriy vykdomas veiklas ir galimybes jaunimui, formuoti jaunimo pozitrj ir
vertybes.

3.2.2. Darbo formos ir metodai

Tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo formos ir budai:

— neformali grupé / grupés susitikimai;

— tarpzinybiné darbo grupé, komisija / posédziai;

— Savivaldybés jaunimo reikaly taryba / posedziai;

— bendradarbiavimo tinklas / susitikimai, kiti renginiai, projektai;

— bendrija, asociacija, koalicija / susitikimai, kiti renginiai, projektai.

Kuriant ir plétojant tarpzinybinj bendradarbiavima sialoma bent jau pradiniame etape nesistengti sti-
priai formalizuoti bendradarbiavimo — nesteigti asociacijy ar kity juridiniy asmenu, formaliai jtvirtinanciy
bendradarbiavimga. Rekomenduotina pradéti nuo bendradarbiavimo turinio aptarimo su potencialiais parz
tneriais ir jtvirtinimo i§ pradziy Zodiniu susitarimu, o véliau — oficialiai. Jaunimo centro tarpZinybinio//
tarpsektorinio bendradarbiavimo plétros tikslu turéty bati bendradarbiavimo tinklo jkarimas, kurio koot
dinatoriumi baty Jaunimo centras, o jo nariai turéty aiSkiai apibréztus vaidmenis ir atsakomybe.

Kuriant ir plétojant tarpzinybinj bendradarbiavima rekomenduotina taikyti $iuos metodus:

— jsitraukimas | tarpzinybiniy darbo grupiy / komisiju, kuriy tiksliné grupé yra jaunimas, veikla;

— informacijos apie jaunima rinkimas, kaupimas ir sisteminimas, uztikrinant $ios informacijos prieina-
mumyg ir platinimg su jaunimu dirbandioms organizacijoms ir personalui;
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— jsitraukimas | programy bei priemoniu, skirty jaunimui planavima, organizavima bei rezultaty verti-
nima;

— jsitraukimas | jaunimo situacijos ir politikos stebésenos sistema visuose lygmenyse;

— bendry projekty ir renginiy organizavimas su kitomis institucijomis;

— jsitraukimas | kity institucijuy vykdomus projektus / veikla, teikiant jiems paslaugas;

— kitokios nefinansinés pagalbos teikimas potencialiems socialiniams partneriams (aktuali informacija,
jranga, mokymai, darbuotojai);

— Jaunimo centro veiklos pristatymy organizavimas;

— naujy galimybiy Jaunimo centro ir socialiniy partneriy veiklai inicijavimas ir plétra (nacionaliniy ir
tarptautiniy resursy, pritraukimas veiklai);

— spaudos prane$imu, publikaciju, laisky redaktoriams rengimas;

— susitikimu, dalykiniy piety organizavimas su reik§mingais asmenimis;

— spaudos konferencijy organizavimas;

— atviry dury dieny Jaunimo centre organizavimas;

— neformalus bendravimas.

3.3. VEIKLOS, ORIENTUOTOS | PERSONALA, DIRBANT] SU JAUNIMU
3.3.1. Darbo principai

Kiekviena jstaiga, organizacija ar bendradarbiavimo tinklas, sickdamas efektyvaus veiklos organizavimo,
dalj savo resursy ir veiklos krypciy turi skirti ne vien j iSor¢ (visuomenés ar jos grupiy poreikiy tenkinimui),
bet ir j viding aplinka. Si kryptis yra nukreipta j Zmogiskujy iStekliu, reikalingy Jaunimo centro veiklai,
pritraukima, kompetenciju, reikalingy efektyviam darbui su jaunimu suteikima, kvalifikacijos kélima, mo-
tyvavima, pripazinima ir savirealizacijg darbe su jaunimu, apsikeitima patirtimi su kitais specialistais ir kt.
Aptariant darbo su personalu principus ir formas, butina identifikuoti du Sios tikslinés grupés pogrupius:

— Jaunimo centro personalas, tarp ju — savanoriai;

— tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo tinklo nariy specialistai.

Pirmame etape Jaunimo centro veiklos turéty buti nukreiptos j Jaunimo centro personalo komandinio
darbo stiprinima, kompetencijos didinima, motyvacijos palaikyma ir kitas panasias veiklas. Antrame etape
veiklos nukreipiamos ne tik | Jaunimo centro personalo, bet ir | socialiniy partneriy, bendradarbiavimo
tinklo nariy kompetencijy ugdyma, apsikeitima aktualia informacija ir patirtimi, pozityviy inovacijy die-
gima darbe su jaunimu.

Siy veikly organizavimas leisty suburti i$ pradziy Jaunimo centre, o véliau — visame bendradarbiavimo
tinkle motyvuoty kompetentingy specialisty grupe, laiku ir kokybiskai spresti zmogiskujy iStekliy pro-
blemas, pirmiausia — kaitos, kompetencijos trikumo ir ,perdegimo®, be to, diegti pozityvias inovacijas ir
plétoti veikla. Batina tam uZtikrinti tinkama démesj ir pastangas.

Darbas su personalu turi buti gristas komandiniu darbu, kurio efektyvuma lemia $ie principai:

1. Bendri tikslai (kiekvienas personalo narys gali pasakyti — ,,mes zZinome, kur einame®).

2. Awsakomybé uz sékme (kiekvienas personalo narys yra nusiteikes dirbti sekmingai).

3. Kolegialumas (personalo tarpusavio bendrumo jausmas, tarpusavio pagalba, poziaris | Jaunimo centro
veikla kaip j tarpusavyje susijusig ir saveikaujancia veikly sistema).

4. Nuolatinis tobulé¢jimas (,mes galime tai padaryti geriau® — kelti naujus reikalavimus darbo kokybei).

5. Visg gyvenima trunkantis mokymasis (nuolatinis Ziniy tobulinimas siekiant naujy veiklos baduy).

6. Rizika (ryztas iSbandyti naujoves).

7. Palaikymas (ne tik dalykinis, bet ir asmeniskas kolegy palaikymas, démesys).

8. Abipusé pagarba (kiekvienas gali ir turi ka nors pasialyti).

9. Atvirumas ir empatija (vieSumas — vengti informacijos, kuria Zinoty tik tam tikra personalo dalis).

10. Sventés ir humoras (galimybé atsipalaiduoti dirbant).

3.3.2. Darbo formos ir metodai

Vykdant veiklas, orientuotas | personala (tarp ju — savanorius), iSskirtinos kelios sritys, kuriose, siekiant
efektyvumo, taikomi specifiniai metodai:

1. Savanoriy pritraukimas j Jaunimo centro veikla, jgalinimas bei integracija i veiklas.

2. Veiklos Jaunimo centre organizavimas.
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3. Personalo mokymas, motyvavimas, skatinimas.

Aptariant personalo pritraukima j Jaunimo centro veikla, batina pazyméti, kad darbuotoju, gebanciy
veiksmingai bendrauti ir dirbti su jaunimu néra daug. Ta lemia kelios priezastys: visy pirma, aukstosios
mokyklos nerengia darbuotoju, kuriy kompetencija bty nukreipta j atvira darba su jaunimu. Ieskant per-
sonalo, kurio specialybé ir darbo profilis baty / galéty buti artimas atviram darbui su jaunimu, birty galima
i§skirti socialinio darbuotojo, socialinio pedagogo, psichologo specialybes. Siy sriciy profesijy atstovai yra
labiausiai susij¢ su socialiniu konsultavimu, kurio esminis tikslas — jgalinti zmoguy savarankiskai spresti savo
problemas ir aktualius klausimus. Taciau Siy specialybiy Zmonés turi pakankamai nedaug kompetencijos
dirbti su jaunimu atviro darbo principais, kadangi savo tiesioginiame darbe atviro darbo metody jie daz-
niausiai negaléjo taikyti. Dalj reikiamuy ziniy atviram darbui su jaunimu turi ir pedagogai, ypa¢ tie, kurie
po pamoky ir laisvalaikiu dirba su jaunimu formalaus ugdymo principais ir metodais. Todél pritraukiant
personalg j Jaunimo centro veikla, rekomenduojama orientuotis j auksciau i$vardinty specialybiy asmenis.
Kitas galimas personalas — vaiko teisiy apsaugos tarnyby specialistai, policininkai. Personalas pirmiausia
gali bati pritraukiamas j Jaunimo centro veikla i§ socialiniy partneriy tinklo arba per vidutinés ir ilgos tru-
kmés projektus darbe su jaunimu, kuriuose yra reikalinga kvalifikuota atskiry, sri¢iy specialisty pagalba.

Savanoriai — kita grupé asmenu, kurie yra svarbus zmogiskujy resursy, $altinis, galintis padéti jgyvendinti
Jaunimo centro uzdavinius be darbo uzmokes¢io. Savanoriai daugeliu atveju pasizymi auks$ta motyvacija.
I Jaunimo centra jie gali bati pritraukiami keliais budais: i§ socialiniy partneriy tinklo, dazniausiai vietos
bendruomeniuy, nevyriausybiniy organizaciju, religiniy bendruomeniy. Kitas savanoriy pritraukimo ba-
das — savanoriy priémimo programos, pvz., per ES programa ,Veiklus jaunimas®. Tre¢ias badas — paties
Jaunimo centro organizuojami savanoriy rengimo kursai aktyviems, jaunimo veikloje dalyvaujantiems jau-
niems zmonéms. Ketvirtas budas, placiai taikomas daugelyje $aliu, turin¢iy tvirtas atviro darbo su jaunimu
tradicijas — ruosti savanorius darbui su jaunimu i§ neformaliy jaunimo grupiu, subkultary, motyvuojant
ju lyderius ir suteikiant jiems kompetencija lyderystés, komandinio darbo srityje, o taip pat jgalinant juos
dirbti su jaunimu atviro darbo metodais. Sie savanoriai turéty daug didesnj tikslinés grupés pasitikéjima ir
gebéty dirbti su ja efektyviau nei kai kurie specialistai. Atsizvelgiant j ribotus finansinius ir Zmogiskuosius
iSteklius, tikslinga orientuojantis | savanoriy programy kiarima ir jgyvendinima, rengti tuos savanorius,
kurie planuoja bent jau artimiausius metus nuolat gyventi ir leisti laika Skuode. Dél to netikslinga rengti
savanorius i§ 11 klasés moksleiviy ir abiturienty, asmeny ketinanéiy artimiausius metus iSvykti mokytis
kitus miestus ar emigruoti  kitas $alis.

Kaip atskirg Jaunimo centro personalo dalj galima bty jvardinti Jaunimo centro stazuotojus. Stazuoto-
jai gali bati nukreipti | Jaunimo centro veikla per tarptautines ar nacionalines stazuoéiy, programas. Taip
pat rekomenduotina Jaunimo centrui sudaryti sutartis su universitetais ir auk$tosiomis mokyklomis, ruo-
sian¢iomis socialiniy moksly absolventus dél praktikos atlikimo Jaunimo centre, ypatingg démes;j skiriant
studentams, kilusiems i§ Skuodo rajono. Tai leisty tiek patiems studentams jtvirtinti savo Zinias ir jgyti
praktiniy gebéjimy dirbant su jaunimu, taip pat, tai galéty bati viena i§ priemoniu, padedanciy palaikyti
ry$ius su jaunais skuodiskiais, besimokanciais kituose miestuose.

Atsizvelgiant | Skuodo jaunimo centro tikslus ir uzdavinius, jo lankytoju specifika, rekomenduojama,
kad Jaunimo centro veikloje baty taikomi mentorystés principai — savanoriy ir stazuotojuy, darba nuolat
priziaréty specialistai, kurie nuolat dalintysi savo patirtimi su savanoriais ir stazuotojais, mokyty juos darbo
su jaunimu metody, daryty efektyvias intervencijas tada ir ten, kur savanoriy ir stazuotojy kompetencijy
nepakanka susitvarkyti su iSkilusia situacija. Rekomenduojama Jaunimo centre investuoti j mentoriy, ren-
gima i§ pradziy Jaunimo centro veiklos organizavimo ir plétros poreikiy tenkinimui, o véliau — plétojant
bendradarbiavimo tinklo veiklas ir uztikrinant veiklos kokybés ir paslaugy jaunimui gerinima.

Daugiau apie personalo nariy pritraukima, motyvavima galima rasti metodinése jzvalgose ir rekomendaz
cijose.

Dirbant su personalu, sialomi tokie metodai:

— nusimanantys zmongés i$ kiekvienos susijusios srities;

—nuo 4 iki 10 zmoniu;

— aiskus, dokumentuotas tikslas;

— atvira, maloni aplinka;

— dalinimasis idéjomis ir metodais;
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— gerai suplanuoti ir struktaruoti susirinkimai;

— pa$alinami visi barjerai efektyvumui pasiekti;

— vadovybés parama (palanki aplinka);

— svarbiy indéliy pripaZinimas;

— veiklos kokybés gerinimas yra tikslas.

Veiksniai, turintys jtakos personalo darbui Jaunimo centre:

1. Jaunimo centro jvaizdis bendruomenéje leidzia personalui suvokti Jaunimo centro veiklos privalumus,
galimybes realizuoti save.

2. Teisingas atlygis uz darbg (ne vien piniginis), jvairus ir individualus skatinimas.

3. Galimybiy mokytis ir tobuléti sudarymas. Tai naujy uzduociu, atsakomybiu, pareigy skyrimas, atsako-
mybés didinimas, galimybé vykdyti plataus profilio uzduotis, saviugda.

4. Komandinis darbas, kompetentingi bendradarbiai ir vadovas.

5. Autonomija. Svarbu leisti personalui be nurodinéjimy priimti sprendimus — tai kels juy oruma, savigar-
by ir verte nustatant protingos rizikos ribas.

6. Darbo turiningumas ir reikSmingumas. Svarbu personalui nustatyti vidutinio sunkumo uzduotis, kad
atlickamas darbas bty kaip isstkis ir leisty iSbandyti galimybiy, ribas.

7. Kiti veiksniai: ai$kiis Jaunimo centro tikslai, lanksc¢ios darbo valandos, tarptautiniy projekty galimybés.

3.3.3. Jaunimo centro mobilumo aspektas

Atsizvelgiant | Jaunimo centro mobilumo aspekta, sitloma didelj démesj skirti reguliariam veiklos pla-
navimui, veiklos kontrolei ir rezultaty aptarimui. Mobiliy paslaugy organizavimas reikalauja papildomy
laiko iStekliy ir pastangu, personalo nariai daznai susiduria su jvairiais i$$ukiais, ju galimybés isvyky metu
veiksmingai reaguoti ir spresti problemas (pvz., darbas su ,sunkiais®, konflikti$kais jaunuoliais ir kt.) yra
labiau ribotos, dél galimybés sulaukti kolegy ar socialiniy partneriy pagalbos, vietoje suteikti veiksminga
pagalba ar nukreipti kur ji baty suteikta. Todél rekomenduojama po kiekvieno Jaunimo centro apsilanky-
mo senilinijose rengti aptarimus, paprasyti personalo nariy pasidalinti jspadziais, patyrimais, aptarti tai-
kytus metodus, juy efekta, vykdyty veikly rezultatus, suformuluoti pasitlymus basimiems renginiams arba
uzsiémimams. Taip pat rekomenduotina taikyti mentorystés principus (t. y. labiau patyrusio specialisto ve-
dimas, pagalba). Pirmaisiais mentoriais galéty bati Jaunimo centro socialiniai partneriai arba konsultantai,
turintys patirties taikant atviro darbo su jaunimu metodus.

4. VEIKLOS PLETROS GALIMYBIU ANALIZE

Siame skyriuje aptariamos galimybés, susijusios su Jaunimo centro vizijos, tiksly ir uzdaviniy bei veiklos
krypciy jgyvendinimu, veiklos kokybés uztikrinimu. Pateikiamos rekomendacijos dél bendry Jaunimo cen-
tro plétros uzdaviniy bei aptariamos papildomo finansavimo galimybés Siems uzdaviniams jgyvendinti.

Jaunimo centro plétra orientuota j veikly ir paslaugy kairima, pasitelkiant tarpzinybinio bendradarbiavi-
mo partnerius ir atsizvelgiant j poreikius. Pavyzdziui, socialinés rizikos jaunimui rengiami psichologiniai
uzsiémimai grupése, iStvermés reikalaujancios turistinés isvykos, gyvany ir sodo priezitira, meno terapija;
jauniems tévams — vaiko prieZitiros uzsiémimai, jdarbinimas nuotoliniu buadu; bedarbiams — verslo pra-
dzios ir motyvacijos darbui stiprinimo uzsiémimai.

Jaunimo centro veikla be papildomy finansavimo $altiniy apimty daugiausia laisvalaikio uzimtumo veikly
organizavima, konsultavimg ir informavima, ir veikly apimtys sumazéty pasibaigus ES paramai. Siekiant
plétoti tarpZinybinio bendradarbiavimo veiklas, ir teikti papildomas paslaugas socialinés rizikos jaunimui
arba vykdyti ugdomajg veikla batini papildomi lésy saltiniai ir projektinés veiklos vykdymas.

Jaunimo centro veiklos plétros uzdaviniai:

1. Personalo kvalifikacijos tobulinimas darbo su jaunimu ir vadybos srityse.

2. Naujy tarpZinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo projekty arba programu, kompleksiskai ir
efektyviai sprendzianéiy jaunimo jsidarbinimo, verslumo, pilietiSkumo, Zalingy jprociy prevencijos, svei-
katos ir sporto, tolerancijos ugdymo ir kitas jaunimui aktualias problemas, inicijavimas.

3. Nauju darbo su jaunimu metody taikymas.

4. Materialinés bazés (patalpu, jrangos ir priemoniy) plétojimas geriau pritaikant jaunimo poreikiams.

5. Paslaugy prieinamumo jaunimui gerinimas.
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Diskusiju su Skuodo rajono organizacijomis ir Savivaldybés administracijos darbuotojais metu buvo ap-
tartos kelios strategijos, taikytinos plétojant Jaunimo centro veiklas:

1. Ateityje Jaunimo centras galéty jkurti filialus kiekvienoje Skuodo rajono senitnijoje, jdarbinant per-
sonalg darbui su jaunimu — arba daugiafunkciniuose bendruomeniy centruose, arba kultiros, $vietimo
istaigose, dienos centruose. Jaunimo centro paslaugos galéty bati i$pléstos iki Klaipédos apskrities masto
arba i8likti Savivaldybés mastu, teikiant paslaugas atokiose kaimo vietovése.

2. Kita galimybé yra i$skaidyti paslaugas, skirtas skirtingy poreikiy jaunimui. Darbo su skirtingomis tiks-
linémis grupémis plétojimas, pavyzdZiui, su nejgaliu jaunimu, jaunomis Seimomis, auginanciomis vaikus,
socialinéje atskirtyje esan¢iu jaunimu, sunkiai aukléjamais ir j nusikaltimus linkusiais jaunais Zmonémis,
kity grupiy jaunais Zmonémis. Kiekviena $iy grupiy reikalauja skirtingy priemoniy ir paslaugu, personalo
kompetencijos, todél specializuojantis gali buti pasiektas didesnis efektyvumas.

Jaunimo centras jam keliamus uzdavinius pasieks ne i§ karto — reikalingas pereinamasis laikotarpis. Vei-
klos plétra vyks etapais, kurie panasus j bet kurios organizacijos, paslaugos arba prekés gyvavimo etapus (zr.
4 pav.). Etapy trukmeé ir veiklos apimtys kiekviename etape nors yra hipotetiniai ir gali buti skirstomi tik
salyginai, taciau jie nustatyti remiantis nevyriausybiniy organizaciju vystymosi Lietuvoje patirtimi.

4 pav. Skuodo mobilaus jaunimo centro veiklos ciklo etapai

Branda Smukimas / naujos
galimybés

Veikla

Veiklos pradzia
\Augimas

—

v

. 0 1 2 3 4 5 Metai

Saltinis: sudaryta autoriy.

Pradios etapas. Sis etapas skirtas daugiausia Jaunimo centro paslaugy vartotojams, lankytojams pritrauk-
ti, nustatyti jy poreikius. Sis etapas susijes ir su tarpZinybinio bendradarbiavimo rysiy uzmezgimu, spren-
dziant konkrecias jaunimo problemas, bendradarbiavimo formuy ir taisykliy nustatymu, projekty iniciavi-
mu. Siame etape sulaukiama didZiausio bendruomengés ir ziniasklaidos susidoméjimo.

Augimo etapas susijgs su personalo kompetencijos iSaugimu, naujy projektu, paslaugy ir veikly iniciavi-
mu, naujy metody taikymu, paslaugoms reikalingy priemoniu, jrangos uztikrinimu, patalpy jrengimu,
papildomo finansavimo pritraukimu, bendradarbiavimo tinklo sukarimu.

Brandos etapas nusistovi Jaunimo centro veiklos turinys ir finansavimas, igyvendinami ankstesniuose eta-
puose pradeéti projektai. Svarbu, kad Siame etape buty inicijuojamos naujos veiklos, generuojamos naujos
idé¢jos, ieskoma naujy partneriy ir finansavimo galimybiy — tai gali padéti i$vengti arba susvelninti smukimg
— lankytojy, praradima, Jaunimo centro veiklos aktualumo mazéjima, socialiniy, partneriy praradima pasi-
baigus projektams. Smukimo etapas dar pavadintas kaip naujos galimybés, nes Siame etape sékmingai pritai-
kius naujus darbo su jaunimu metodus, inicijavus naujus projektus, pritraukiant naujas tikslines grupes ir
pradéjus spresti naujas aktualias problemas, galimas naujas Jaunimo centro veiklos augimo etapas.

Jaunimo centro plétrai uztikrinti svarbiausi yra finansavimo istekliai, naujy darbo su jaunimu metody
taikymas ir kompetencija, taip pat materialinés bazés stiprinimas (ypa¢ jeigu bus teikiamos paslaugos,
orientuotos | socialinés rizikos jaunima). Toliau aptariamos galimybés sukaupti kiekviena i$ iy resursu.

Skuodo rajono savivaldybé yra pasirasiusi bendradarbiavimo sutartis su Latvijos, Norvegijos, Lenkijos,
Svedijos savivaldybémis. Taigi viena i§ galimybiy — tarptautiniy projekty ir tinkly inicijavimas sickiant
stiprinti Jaunimo centro veiklas.

Finansavimo galimybés Jaunimo centro plétrai uztikrinti

Papildomo finansavimo veiklai pritraukimas — viena pagrindiniy Jaunimo centro stabilumo ir veiklos tva-
rumo salygy. Dauguma uzsienyje veikianciy jaunimo centry néra finansuojami visa apimtimi tik i$ vieno
saltinio, pavyzdziui, i§ Savivaldybés biudzeto, nes paprastai galimybiy visiskai ir nuolat islaikyti jaynime
centrus neturi nei viena institucija. I$ kitos pusés, jvairiy Saltiniy finansavimas padeda islaikyti jatinimeé
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centry veiklos dinamiskuma, naujoviy diegima, skatina atsizvelgti | paslaugy vartotojy (jaunimo) poreikius
ir sialyti efektyvius sprendimo badus.

Cia paminésime kelis finansavimo 3altinius, kurie atitinka Jaunimo centro prioritetus. Kaip jau minéta,
siekiant jsisavinti finansavimo Saltinius, daugeliu atvejy batinas bendradarbiavimas su Savivaldybe arba
valstybés institucijomis, veikian¢iomis Skuode, kadangi dauguma Lietuvoje prieinamy fondy skiriami vie-
sajam sektoriui.

Departamento Awiry jaunimo centry veiklos programy finansavimas. Konkurse gali dalyvauti asociacijos,
labdaros ir paramos fondai, vieSosios jstaigos ir religinés bendruomenés ir bendrijos, vykdancios atvirajj
darba su jaunimu.

2010 m. finansuojamos veiklos (esmé i§ esmés neturéty keistis):

— suteikiancios prasmingos veiklos ir saugaus laisvalaikio galimybes jauniems Zzmonéms, sunkiai randan-
tiems ir / ar nerandantiems savirealizacijos erdvés;

— sudarancios galimybes jaunimo konsultavimui ir informavimui;

— pritraukiancios paauglius, iSgyvenancius atskirtj savo socialinéje aplinkoje;

— skatinancios socialiniy jaunimo grupiy integracija;

— teikiandios jauniems Zmonéms kompetentinga pagalba probleminése ir krizinése situacijose.

Departamento Jaunimo veiklos kokybés gerinimo programa remia (pagal 2009 m. nuostatus):

— jaunimo lyderiu, darbuotoju, savanoriu, mokymuy vadovu, kity su jaunimu dirbanciy Zmoniy kompe-
tencijos kélima, iSmokant juos efektyviy darbo su jaunimu metody;

— neorganizuoto jaunimo jungimasi j jaunimo organizacijas skatinima;

— jauny Zmoniy socialinés kompetencijos, prisidésiancios prie ju sékmingos integracijos j visuomeng ir
darbo rinka, skatinimas, praktinis kompetencijy pritaikymas;

— jaunimo organizacijy, jauny Zmoniy grupiy bendradarbiavima su kitais viesaisiais juridiniais asmeni-
mis, bendradarbiavimo tinkly kairima, sprendziant vietos bendruomenés ar jaunimui aktualius klausimus;

Departamento Jaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo projekty rémimas. Konkursu siekiama skatinti jau-
nimo verslumo ugdymo programas ir priemones.

Svietimo ir mokslo ministerijos Pilietinio ir tautinio ugdymo projekty rémimo programa. Konkursu siekia-
ma remti projektus, kurie (pagal 2009 m. tvarkos aprasa):

— skatina ir remia $vietimo iniciatyvas, naujus metodus bei formas ugdant pilietiskuma, tautiskuma bei
tolerancija;

— stiprina demokrating mokyklos kultiira, savivalda;

— skatinti naujus pilietinés ir tautinés veiklos modelius ir inicijuoja jy sklaida;

— stiprinti asociaciju, mokykly, akademiniy bendruomeniy vaidmenj ugdant pilietiskuma ir tautiSkuma,
skatinant tautine raiskg ir pilietinj dalyvavima.

Projekty teikéjai ir vykdytojai gali bati visi juridiniai asmenys, veikiantys $vietimo, pilietinio ir tautinio
ugdymo srityse.

Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerijos Vaiky socializacijos programy rémimas. Konkursu
remiami projektai, kurie (pagal 2009 m. aprasa) plétoja vaiky socializacijos galimybes per mokslo metus ir
per mokiniy vasaros atostogas. Konkretesni uzdaviniai yra:

— skatinti vaikus dalyvauti neformaliojo $vietimo veikloje, Sios veiklos jvairove, saviraiskos poreikiy ten-
kinima;

— sudaryti salygas turiningai edukacinei veiklai vaiky vasaros poilsio metu.

Papildomo finansavimo jaunimo veiklai (taip pat ir tarptautinei) ir personalo kvalifikacijai kelti suteikia
ES programa ,, Veiklus jaunimas“ (pagal programos vadova, galiojantj nuo 2009 m. sausio 1 d.):

1.1 priemoné , Tarptautiniai jaunimo mainai“ suteikia galimybes vienai ar daugiau jaunimo grupiy buati
priimtoms kitos $alies grupés, siekiant kartu jgyvendinti bendra veiklos programa. Sie projektai siejasi su
aktyviu jauny Zmoniy dalyvavimu ir yra skirti tam, kad, turédami proga mokytis vieni i§ kity ir sustiprinti
suvokima, jog jie yra Europos pilieciai, jie galéty atrasti ir pazinti jvairias socialines ir kultarines realijas.

1.2 priemoné ,Jaunimo iniciatyvos“ remia projektus, kuriy metu jauni Zmonés aktyviai ir tiesiogiai da-
lyvauja veikloje, kuria jie patys sukaré, suplanavo ir jgyvendino. Siais projektais siekiama ugdyti jaunimo
iniciatyvuma, versluma ir karybiskuma.
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1.3 priemoné ,Jaunimo demokratiskumo projektai“ remia jauny Zmoniy dalyvavima atstovaujamosios
demokratijos struktarose, skatina ju aktyvy dalyvavima vietos, regiono ar savo $alies bendruomenés gyve-
nime arba tarptautiniu lygmeniu.

2 veiksmas ,,Europos savanoriy tarnyba“. Tikslas yra ugdyti jauny Zmoniy solidarumo jausma ir skatinti
ju aktyvy pilietiskuma bei tarpusavio supratima. Si priemoné Jaunimo centrui gali bati labai paranki pri-
traukiant savanorius padéti darbui su jaunimu Jaunimo centre, taip pat siunciant Skuodo rajono jaunima |
uzsienj dirbti savanoriais ir taip geriau pazinti save, jgyti praktiniy ir socialiniy gebéjimu, reikalingy darbe
ir gyvenime.

4.3 priemoné ,Jaunimo darbuotojy ir jaunimo organizacijose aktyviy asmeny mokymas ir bendradar-
biavimo tinkly karimas®, kuria siekiama remti dirbanciujy su jaunimu ir jaunimo organizacijy veikloje
aktyviy asmenu, o ypac jaunimo lyderiy, konsultantu, projekto vadovy mokymus. Priemoné taip pat remia
dalijimasi patyrimu, profesinémis ziniomis bei vertinga patirtimi, taip pat veikla, kuri galéty tapti ilgalai-
kiu, aukstos kokybés projekty, partnerystés ir bendradarbiavimo tinkly pradzia.

5.1 priemoné ,,Jauny Zmoniy ir uz jaunimo reikaly politikq atsakingy asmeny susitikimai“. Si priemoné
remia bendradarbiavima, seminarus ir jauny Zmoniu, jaunimo sektoriuje dirbanciy asmeny bei uz jaunimo
reikaly politika atsakingy asmeny struktirinj dialoga.

Latvijos ir Lietuvos bendradarbiavimo abipus sienos programa 2007-2013 metais.

Treciojo kvietimo metu teikiami prioritetai veikloms, kurios taip pat aktualios Jaunimo centro plétrai.
Konkrediau, jos yra:

[ prioriteto pirma paramos kryptis. Verslo, darbo rinkos ir tyrimy ir technologinés plétros palaikymas:

— Verslo paramos institucijy karimas.

— Jungtiniy strategiju ir planu, susijusiy su paramos verslui paslaugomis ir verslo infrastruktaros plétra.

— Profesinio rengimo institucijy ir verslo jmoniy bendradarbiavimas.

II prioriteto trecia paramos kryptis. Aktyviy ir tvariy bendruomeniy plétra (mazi projektai):

— Bendradarbiavimas tarp pasienio regiono savivaldybiu.

— Jungtiniai socialiniai projektai.

— Jungtiniai su jaunimu susij¢ projektai.

Trediasis kvietimas teikti parai$kas, numatomas skelbti 2009 m. gruodzio 9 d., paraisky teikimo terminas
—2010 m. vasario 10 d.

Paraiskas galés teikti vietos ir regioninés valdzios institucijos, nacionalinés institucijos, nevyriausybinés
organizacijos. Projektai turés jtraukti maziausia po viena partnerj i§ Lietuvos ir Latvijos, kuris yra jregis-
truotas ir aktyviai veikia Programos teritorijoje. Skuodo rajono savivaldybé j $ia teritorija patenka, norint
teikti paraiska, reikia surasti partnerj i§ Latvijos.

Daugiau informacijos interneto svetainéje www.ladlit.eu.

Baltijos jiiros regiono programa 2007-2013 m.

4 prioritetas. Patrauklas ir konkurencingi miestai ir regionai. Paramos sritys, aktualios Jaunimo centro
plétrai:

1. Didmiesciy apylinkiy, miesty ir miesto vietoviy, kaip ekonominés plétros varikliu, stiprinimas:

— Pasiruo$imas investicijoms ir jungtiniams praktiniams sprendimams, siekiant pagerinti aukstos koky-
bés socialiniy ekonominiy paslaugy teikima Baltijos jaros regione (pvz., sveikatos, $vietimo, jsidarbinimo
sektoriuose).

— Miesto ir kaimo vietoviu, susidurianéiy su bendromis plétros problemomis (pvz., didéjantis vazinéji-
mas | darbg j i$ kaimo, | miesta), partnerys¢iy karimas.

2. Strateginé pagalba integruotai Baltijos jaros regiono plétrai ir socialinei ekonominei bei teritorinei
sanglaudai:

— Bendro pritaikymo strategiju, susijusiu su jsidarbinimo galimybiy palaikymu ir didinimu, kaimo vie=
tovéms karimas ir jgyvendinimas.

Baltijos jaros regiono programos treciasis kvietimas teikti parai$kas numatomas 2010 m. sausio mgn.
I$samiau — programos puslapyje http://eu.baltic.net.

Papildomo finansavimo jaunimo veiklai (taip pat ir tarptautinei) ir Jaunimo centro personalo kvalifikaci-
jai kelti suteikia ES programa ,, Veiklus jaunimas®.
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ES struktiriniy fondy lésos 2007-2013 m. laikotarpiu daugiausia skirstomos valstybés arba regiony pla-
navimo budu. Siekiant gauti finansavima i$ valstybés arba regioninio planavimo badu finansuojamuy prie-
moniy, btina jtraukti Jaunimo centro inicijuojamus projektus i valstybés arba regiony projekty sarasus.
Regionuy projekty sarasus tvirtina regioninés plétros tarybos, kuriy veikloje dalyvauja apskrities savivaldy-
biy merai. Valstybés arba regioninio planavimo budu jgyvendinamos priemonés, kurios gali bati aktualios
Jaunimo centrui, yra:

— VP3-2.4-SADM-01-R , Nestacionariy socialiniy paslaugy infrastruktaros plétra®.

— VP1-1.1.-SADM-05-V ,Emigranty i§ Lietuvos sugrjzimo skatinimas®.

— VP1-4.1-VRM-04-R ,Savivaldybiy institucijy ir jstaigy dirbanciujy kvalifikacijos tobulinimas®.

Konkurso budu finansuojama priemoné:

VP1-1.3.-SADM-01-K , Diskriminacijos mazinimas ir socialiniy problemy prevencija darbo rinkoje“.
Sia priemone numatoma remti:

— prevencijos priemoniy kiirima ir jgyvendinima siekiant i$vengti diskriminacijos darbo rinkoje;

— socialiniy problemy (nusikalstamumo, priklausomybés nuo psichoaktyviuju medziagu, smurto $eimoje
ir kita) prevencijos priemoniy karimg ir jgyvendinima;

— ir kitas veiklas.

Paraiskas gali teikti jvairios organizacijos, tarp ju ir asociacijos.

Kita papildomo finansavimo galimybé — uzdarbis i§ mokamuy paslaugu, pavyzdZiui, nakvynés, seminary or-
ganizavimo ir pan. paslaugy. Pavyzdziui, Vokietijoje jaunimo centrai uzdirba i§ prie mokykly veikianciy jau-
nimo jmoniy gaunamy, pajamy uz jvairias paslaugas, pavyzdziui, interneto svetainiy kairima ir maketavima.

Kitos Jaunimo centro veiklos plétros galimybés

Neformaliojo ugdymo reforma. Siuo metu yra svarstoma neformaliojo ugdymo pertvarka, kuri galimai
jtvirtins neformaliojo ugdymo krepselj, kuris leis finansuoti ne jstaiga, bet vaika ar jaunuolj. Taip pat
numatoma, kad personalui, vykdan¢iam neformaliojo ugdymo veikla, reikés gauti licencijas neformaliojo
ugdymo veiklai. Jeigu $i reforma bus jgyvendinta, bus atvertos galimybés nevyriausybinéms organizacijoms
vykdyti neformaliojo ugdymo programas ir gauti finansavimg $iai veiklai i$ valstybés biudzeto. Tai viena i$
galimybiy jaunimo centrams gauti papildoma finansavima.

Bendruomené ir verslininkai. Viena i§ galimybiy — | Jaunimo centro palaikyma jtraukti vietos bendruo-
meniy atstovus ir verslininkus. Jie galéty prisidéti ir paremti (ne tik materialiai) Jaunimo centro $ventes ir
kitus didesnius bendruomenés renginius, padéti pritraukti jaunus Zmones i Jaunimo centra ir sialyti akeu-
aliy problemy sprendima. Verslininkai gali bati suinteresuoti bendradarbiauti su Jaunimo centru jvairiose
iniciatyvose, pavyzdZiui, jtraukiant Jaunimo centro jaunimg j darbo praktikos programas, verslininkams
dalyvaujant $vie¢iamojoje veikloje ir apskritai prisidedant prie didesnio rajono saugumo.

Ziniasklaida. Skuodo rajone leidziamas laikraitis ,Masy Zodis“. Tai viena galimybiy pozityviai pristatyti
jaunimo cento veikla ir renginius, siunciant parengtus pranesimus. Taciau $iais laikais Ziniasklaida neap-
siriboja vien tik reguliariai leidziamais laikras¢iais — vis labiau plinta, ypa¢ tarp jauny zmoniy, naujosios
ziniasklaidos priemonés — interneto svetainés, portalai ,facebook.com®, ,youtube.com®, kuriuos naudoti
galima be dideliy investicijy ar pastangy ir kurie gali efektyviai padéti pritraukti jaunus Zmones j Jaunimo
centra.

Savanoriai. Kitas svarbus paminéti iSteklius — savanoriskas darbas. Savanoriai gali bati tiek i§ Skuodo arba
visos Lietuvos, tiek i§ uzsienio, pasitelkiant ,,Veiklus jaunimas“ programa. Savanoriy pritraukimas turéty,
tapti vienu pagrindiniy, Jaunimo centro uzdaviniy organizuojant didesnio masto renginius, stovyklas, ku-
riems jgyvendinti reikalingi Zmonés terminuotam laikotarpiui.

5. VEIKLOS KOKYBES VERTINIMAS, PRIEZIURA IR UZTIKRINIMAS

Vertinimas turéty bati vienas i$ svarbiy Jaunimo centro veiklos aspektu. Vertinimas yra reikalingas dél
Siy priezasciu:

1. Skatina Jaunimo centro personalo mokymasi i$ patirties, kadangi jie patys dalyvauja vertinime.

2. Palaiko issukj ir prisideda prie personalo bei tikslinés grupés motyvacijos skatinimo.

3. Skatina priemoniu, formu, metodu, vietos ir tiksly poky¢ius.

4. Skatina geresnj veiklos planavima, todél padeda i$vengti neigiamy pasekmiy ir kompensuoti galimus
trakumus.
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5. Leidzia jvardinti ir pripazinti laiméjimus, pasinaudoti jy rezultatais.

6. LeidzZia identifikuoti rezultatus, juos aprasyti, dalintis su kitais ir naudoti ateityje.

7. Leidzia patikrinti, ar buvo patenkinti finansuojanciy institucijy interesai.

8. Sustiprina bendradarbiavima ir partneryste, jtraukus partnerius j vertinimo procesa.

Atsizvelgiant j Jaunimo centro veiklos pobudj (veikla, orientuota j vie$ujy interesy tenkinima), rekomen-
duojama Jaunimo centro veiklos kokybés vertinimo sistema susieti su vieSojo administravimo sektoriuje
naudojama vertinimo sistema. Si sistema pasizymi kiekybinio vertinimo metodais ir atsiskaitymu u? tam
tikrg laikotarpj (ketvirtinés, metinés veiklos ataskaitos). I$ kitos pusés, atsizvelgiant j Jaunimo centro vei-
klos turinj, taikomus atvirojo darbo su jaunimu principus bei siekiant identifikuoti ugdymo ir darbo su
jaunimu poveikj lankytojams, ugdomojo proceso lakesciu, tiksly ir rezultaty atitikima, sitfloma naudoti
kokybinius vertinimo metodus ir taikyti ugdomajj vertinima.

5.1. VERTINIMO METODAI
Kiekybinis vertinimas
Kiekybinio vertinimo tikslas — skaiciuoti ir iSmatuoti veiklos rezultatus. Matuojamas veiklos dalyviy /
lankytojy skaicius atskirose veiklose /uzsiémimuose, veikly / renginiy skaicius, dalyviy / lankytojy nuomo-
niy jvairiais Jaunimo centro veiklos klausimais pasiskirstymas. Kiekybinio vertinimo metodai — tyrimai /
apklausos, anketos, dalyviy sarasai.

Kokybinis vertinimas

Kokybinis vertinimas nagrinéja patirties reikéme, atsako j klausimus ,kaip? ir ,kodél?“ Kokybinio ver-
tinimo metodai — dalyviy / lankytojuy, stebéjimas, laiskas sau, refleksijos grupése, dienorasciai, gilumineés
apklausos / interviu.

Profesionalus vertinimas apima tiek kiekybinj, tiek ir kokybinj metodus. Tuo tikslu batina:

1. Nustatyti vertinimo kriterijus, pavyzdziui, ,Jaunimo centro lankytojy pasitenkinimas paslaugomis®.

2. Nustatyti kokybeés rodiklius. Rodikliams nustatomos auksciausia arba Zemiausia verté ar intervalas (pa-
vyzdziui, pasitenkinimas matuojamas nuo 1 iki 5, kai 1 yra nepatenkinti lankytojai, o 5 — labai patenkinti
lankytojai ir kiek jmanoma detaliau aprasoma auks¢iausia ir Zemiausia verté).

3. Nustatyti kiekybinius ir kokybinius vertinimo rodiklius, kurie rodyty, kada yra pasiekiama kokybé
(pavyzdziui, kokybé pasiekiama tada, kai lankytojai yra labai patenkinti Jaunimo centro teikiamomis pas-
laugomis, kuris vertinamas 4 balais).

4. Lyginti gautus rezultatus su normomis (pavyzdziui, vykdoma Jaunimo centro lankytojy apklausa, ku-
rios metu jie jvertina pasitenkinima paslaugomis nuo 1 iki 5).

Rekomenduojama vertinti tokius bendruosius veiklos kokybés kriterijus:

— kontekstas,

— ugdymo(si) procesas,

— turinys,

— naudojami metodai ir jy déka pasiekiami rezultatai,

— grupinis procesas,

— organizacing strukeira,

— dalyviy charakeeristika,

— veiklos rezultatai.

Ugdomasis vertinimas. Darbe su jaunimu yra sukurta nemazai vertinimo modeliy, vertinanéiy jvairias
sritis: vertinimas pagal tikslus (issikelty ir pasiekty rezultaty lyginimas), vertinimas pagal jgytas Zinias / ge-
béjimus / jgudzius, vertinimas pagal veiklos efektyvuma (kasty / naudos santykis), vertinimas pagal procesa
ir t. t.). Atsizvelgiant | Jaunimo centro veiklos specifika, tikslus ir uzdavinius, taip pat | Europos Tarybogs
rekomendacijas dél ugdomojo vertinimo metody, vertinimas turéty bati visuminis, t. y. apimti bendrg
patirtj. Vertinime dalyvaujantys veikéjai ne tik vertina, bet analizuodami vertinimo rezultatus inicijuoja/ir
diegia pokycius Jaunimo centro veikloje. Trumpai tariant — mokosi i§ patirties. Toks vertinimas vadinamas
ugdomuoju vertinimu. Vertinime turi dalyvauti veikéjai tokia eilés tvarka:

1. Lankytojai ir veikly dalyviai.

2. Personalas, atsakingas uz Jaunimo centro veiklos organizavima.

3. Socialiniai partneriai, kaip veiklos propaguotojai.
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4. Veiklos réméjai.

5. Sprendimy priéméjai, kaip asmenys, atsakingi uz veiklos rezultaty svarstyma tolesniuose sprendimy,
priémimo procesuose.

Labai svarbu vertinimo procese dalyvaujanc¢iam Jaunimo centro personalui i$sakyti griztamajj rysj jau-
nuoliams, kurie nori ne vien i$sakyti savo vertinimus, bet isgirsti kity vertinimus, jskaitant ir Jaunimo cen-
tro personala. Vertinimo kokybe lemia daug faktoriu, jskaitant aplinka, dalyviy nusiteikima, grupés vadovo
(moderatoriaus) pozicija. Todél svarbu vertinimo procesui parinkti tiek tinkama aplinka /erdve, jvertinti
jaunuolio nuotaika / grupés atmosfera. Svarbu kalbéti tik uZ save, savo vardu, nesiremti niekieno autoritetu
ar nuomone, pradéti nuo teigiamy dalyky, nevertinti / nesmerkti kity, bet pasakyti kaip asmeniskai ta su-
vokiate, neminéti praeities dalyku, bati konstruktyviam ir mokéti pagirti dalyvius, padariusius pazanga.

Sie veikéjai vertinimo procese turi skirtingus jsipareigojimus ir uzduotis. Jie turéty dalyvauti skirtinguose
vertinimo lygmenyse ir etapuose.

Visus vertinimo metodus dar galima suskirstyti j tris grupes:

1. Asmeniniai metodai. Tai metodai, kai vertinimo procese dalyvaujantys Jaunimo centro lankytojai patei-
kia savo nuomong ir daro savo i$vadas apie veiklos pazanga, mokymosi procesa, rezultatus, savo asmeninj
pozitrj, jsitraukima. Tai gali bati tyrimy anketos, laiskas sau, dienorastis.

2. Tarpasmeniniai metodai. Tai metodai, kai vertinimo proceso dalyviy poros ar grupés dalinasi savo nuo-
monémis, i§vadomis bei jas aptaria. Siy metody prasmé ir tikslas — dalytis ir priimti skirtingas nuomones
bei mokytis, nes dalyviai turi galimybe vertinti daugiau nei vienu poziariu. Metodas — diskusija grupése.

3. Grupiniai interaktyviis metodai. Sie metodai taikomi siekiant patikrinti grupés jspadZius ar nuomones
po kokio nors jvykio ar siekiant jvertinti uzsiémima. Ju metu taikomi ir metodai, uzZimantys maziau laiko ir
ne vien zodiniu ar ra$ytiniu badu. Taikant $iuos metodus galima vertinti gruping veikla, grupés atmosfera,
dalyviy bendradarbiavima. Tai — Zaidimai (lapeliai su lakesciais / baimémis, ,, Taikinys®, refleksija dienos
pabaigoje, ypa¢ uzsiémimuose, kurie trunka ne viena diena, pvz., Zygiai).

Verta atsiminti, kad duomeny interpretacija visada yra subjektyvus dalykas, todél norédami apriboti su-
bjektyvumo laipsnj, galite pajvairinti $altinius, j vertinimo interpretacij jtraukti kitus Zmones, patikrinti
alternatyvias interpretacijas. Bandant pritaikyti vertinimo rezultatus, visada svarbu jvertinti Zmoniy polinkj
priesintis pokyciams ir tai, kad jy jdiegimas pareikalaus laiko.

5.2. VERTINIMO PERIODISKUMAS IR ETAPAI

Vienas svarbiy aspekty uztikrinant kokybe yra ne tiek pati veiklos ir galutinio rezultato kokybé, kiek
procesu, kuriy eigoje kuriamas rezultatas, kokybés uztikrinimas. Rezultato kokybé tiesiogiai priklauso nuo
procesy kokybés. Todél ir vertinimas turéty buti nuolatinio pobudzio.

Rekomenduotina laikytis tokio daznumo vertinant veiklas:

1. Operatyvinis (einamasis) (1 diena — 1 savaité). Vertinimo metu naudojami kiekybiniai ir kokybiniai ver-
tinimo metodai. Vertinimga atlieka Jaunimo centro personalas. Analizuojami dalyviy sarasai, lankomumas,
i$ kitos pusés — reflektuojami uzsiémimu, renginiy rezultatai ir gautas griztamasis rysys. Vertinimo daznu-
mas priklauso nuo vykdomuy veikly apimties ir skai¢iaus. Vertinimo rezultatus naudoja Jaunimo centro
personalas veiklos plano jgyvendinimo priezitrai vykdyti.

2. Vidutinés trukmeés (3 mén. arba ketvirtis). Terminas nustatytas atsizvelgiant j vieSojo administravimo
praktika. Vertinimo metu naudojami tiek kiekybiniai, tiek ir kokybiniai metodai. Vertinimg atlieka Jauni-
mo centro personalas. Rezultatus naudoja personalas veiklos plano jgyvendinimo prieziarai, jie iSsiunciami
steigéjams ir socialiniams partneriams.

3. Metinis veiklos vertinimas (1 mety). Vertinimo metu lyginami metiniai veiklos plane numatyti ir gauti
rezultatai. Taip pat vertinami personalo nariy mokymo(si) rezultatai, tarpzinybinis / tarpsektorinis bendra-
darbiavimas, personalo veiklos rezultatai, nustatomas ju mokymosi poreikis, atliekami kiti Jaunimo centro
administracinés veiklos (pvz., vieSuju rysiy organizavimo, lé$y pritraukimo ir kt.) vertinimai. Vertinimg
atlicka Jaunimo centro personalas, pasikviet¢ socialinius partnerius, réméjus, | vertinima jtraukdami ir
dalyvius. Rezultatus naudoja Jaunimo centro personalas veiklos kokybés gerinimui, pokyciu valdymui,
jie iSsiunciami steigéjams, socialiniams partneriams, sprendimy priéméjams, skelbiami visuomenei (pvz.,
interncto svetainéje).
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4. llgalaikis (strateginis) vertinimas (2-3 m.). Atliekama ilgalaikiy tiksly bei uzdaviniy pasiekimo analizé,
Jaunimo centro brandumo vertinimas (Zr. lentele), istekliy bei aplinkos analizé, gauti duomenys naudojami
naujam Jaunimo centro ilgalaikiam veiklos planui (strategijai) rengti. Vertinimg atlieka jungtiné komanda,
i kuria jtraukiama Jaunimo centro personalas, tikslinés grupés atstovai, nepriklausomi tyréjai, Departamen-
to atstovai. | vertintojy komanda jtraukiami steigéju, socialiniy partneriy atstovai. Vertinimas gali buti ir
iSorinis (nepriklausomas). Rezultatai viesinami ir skelbiami réméjams, sprendimy priéméjams, socialiniams
partneriams ir visuomenei.

Parankus Jaunimo centro kokybés vertinimo metodas pateikiamas 2 lenteléje. Jo taikymas i$samiau pa-
aiskintas 54 psl. tre¢iame pavyzdyje.

2 lentelé. Skuodo mobilaus jaunimo centro brandumo vertinimo forma

Sritys Brandumo pjiviai Brandumo lygiai
< = - o=
3 =& 2 z S
Tikslai
Strategija Planai
Stebésena
Vertybés
Gyvybingumas Lyderysteé
Komunikacija
Pritraukimas
Personalas Kompetencija
Skatinimas
Finansai
Sistemos Procesai
Tiksliné grupé

Saltinis: ELM projektai http://www.elm.lt/It/vadybos_konsultacijos/brandumo_vertinimas.php

Vertinimo etapai:

1. Pasiruo$imas vertinimui (kam reikalingas vertinimas, kas jj atliks).

2. Vertinimo plano karimas (kg reikéty vertinti, rodikliy pasirinkimas, vertinimo laikas).

3. Informacijos rinkimas ir tvarkymas (kaip atlikti vertinima, vertinimo metodai (kiekybiniai, kokybi-
niai), kokia seka vyks vertinimas ir metody vartojimas, kokio pobudzio informacija naudojama, i§ kokiy
Saltiniy renkama informacija, kaip ja rinksite ir tvarkysite?).

4. Surinkty duomeny interpretavimas (nustatyti kriterijus, nustatyti kas jvyko, identifikuoti ir atskirti
atsitiktinumus nuo désningumu, jvertinti subjektyvumo fakrtoriy).

5. Isvady darymas (iSdéstyti pasiektus rezultatus atskiriant faktus nuo nuomonés, identifikuoti bendr
pozymius ar pasikartojimus).

6. Ataskaitos apie rezultatus pateikimas (kokioms tikslinéms grupéms, kas joje akcentuojama).

7. Rezultaty pritaikymas (ka reikia patobulinti Jaunimo centro veikloje, ka reikéty islaikyti).

4 svarbus dalykai apie vertinima:
1. Vertinimas neturéty, biti pasiteisinimas dél trakumuy.
2. Vertinimas neturéty bati pasipelnymo strategija.
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3. Vertinimas neturéty, tapti politinio manevro jgyvendinimo priemone.
4. Vertinimas neturéty bati vieSujy rysiy priemone.

5.3. VEIKLOS KOKYBES PRINCIPAI
Siekiant uztikrinti kokybiska Jaunimo centro paslaugy teikima, vadovaujamasi orientavimosi j poreikius,
gero valdymo, lygiy galimybiy ir nediskriminavimo bei darnios plétros principais.

Orientavimasis j poreikius — tai vienas svarbiausiy vie$asias paslaugas teikianciy $iuolaikiniy organi-
zacijy, veiklos kokybés principy. Principas apima Jaunimo centro tiksliniy grupiy ir visos bendruomenés
poreikiy identifikavimg ir tenkinima:

— Kiek aktualios Jaunimo centro paslaugos, atsizvelgiant j konkrecius jaunimo poreikius ir sprestinas
problemas.

— Ar Jaunimo centro veikla nedubliuoja kity organizacijy vykdomos veiklos?

— Kaip yra parenkamos priemonés / metodai poreikiams tenkinti ir problemoms spresti?

— Ar pakankama kompetencija problemoms spresti?

— Kiek ir kaip palaikomas grjZztamasis rysis su Jaunimo centro lankytojais / veikly dalyviais?

— Ar atitinka jaunimo poreikius Jaunimo centro priemonés, jranga ir patalpos?

Gero valdymo principas

Jaunimo centre gero valdymo principas turéty bati jgyvendinamas per $iuos aspektus:

— Atsakomybés, kai Jaunimo centro vadovai jaucia atsakomybe uz veiklos rezultatus, veiklos kokybe ir
personala. Personalas taip pat prisiima jsipareigojimus uz veiklos rezultatus.

— Lyderystés, kai vadovai bei lyderiai siekia sukurti gera klimata personalo komandoje, skatinti personala,
ikvépti savo darbu ir pavyzdziu, jtraukti visus personalo narius j Jaunimo centro tiksly siekima.

— Skaidrumo, tai yra, kad organizacijos veikla yra skaidri, ypa¢ finansine prasme ir atskaitinga réméjams,
visuomenei.

— Bendradarbiavimo ir pasikeitimo informacija, sudarant salygas kokybiskam griztamajam rysiui. Keicia-
masi ta informacija, kuri yra reik§minga Jaunimo centro paslaugy teikimui bei jaunimo problemy spren-
dimui. Informacija kei¢iamasi tarp specialistu, socialiniy partneriy, réméjy, Savivaldybés, Skuodo rajono
bendruomenés, Departamento. Pasikeitimas turéty vykti efektyviausiu badu (elektroninémis rysio priemo-
némis, organizuojant susitikimus, siunc¢iant dokumentus pastu ir kt.).

— Ekonomiskumo ir efektyvumo, Jaunimo centro paslaugy teikimas grindziamas racionaliu ir efektyviu
iStekliy paskirstymu ir panaudojimu, efektyviy naujoviy taikymu.

— Procesy ir veiklos tobulinimo, vykdomi realis poky¢iai, susije su geresniu veikly valdymu.

— Personalo jtraukimo | Jaunimo centro valdyma ir veiklos gerinima, jsiklausant j ju nuomone, tobulinant
reikiamus jgudzius, formuojant personalg ir pasiskirstyma vaidmenimis.

Lygiy galimybiy ir nediskriminavimo principas

Siekiama sudaryti vienodas salygas visiems jauniems Zmonéms, nepriklausomai nuo lyties, jsitikinimu, so-
cialinés ir materialinés padéties, gyvenamosios vietos ir kity pozymiy lankytis Jaunimo centre ir dalyvauti
veiklose, i$sakyti sialymus ir nuomong, gauti informacija. Teikiant paslaugas jaunimui, bus atsizvelgiama jy
poveikj atskiroms socialinéms grupéms (merginoms ir vaikinams, socialinés rizikos grupés jaunimui ir kt.).

Darnios plétros principas

Siekdamas prisidéti prie darnios plétros principy jgyvendinimo, Jaunimo centras turéty atsizvelgti j toly-
gaus socialinio, ekonominio ir aplinkosauginio Skuodo rajono vystymosi aspektus. Todél turéty saikingai
ir atsakingai naudoti turimus i$teklius, pavyzdziui, vengti nereikalingo biuro prekiu, energijos, vandens,
priemoniy naudojimo.

Veiklos kokybés vertinimo pavyzdziai.

1 pavyzdys. Jaunimo centro veiklos kokybés vertinimas

Analizuojant Jaunimo centro veiklos kokybe, galima analizuoti vieng i§ Siy kokybés kriterijy — veiklos
dalyviy / lankytojy tarpusavio bendravimg.

Kokybés norma: 5 (labai gerai) — Jaunimo centre bendravimas vyksta tarp visy jo lankytoju, per visa Jau-
nimo centro veikla, jgyvendinant jvairius renginius / veiklas ir bet kuriuo Jaunimo centro darbo metu.
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Kokybés kriterijai (kokius bendravimo aspektus vertiname, tikrindami bendravimo kokybe):
dalyviy bendravimas laisvalaikiu;
dalyviy bendravimas uzsiémimu, renginiy metu;
iniciatyvos, siekiant jveikti bendravimo barjerus;

Neverbalinés komunikacijos taikymas;
Kita.

2 pavyzdys: Personalo nariy mokymy vertinimas

1. Jaunimo centro planai. Vertinamas Jaunimo centro strateginis veiklos planas, metinis veiklos planas,
iSkelti tikslai, planuoti ir pasiekti rezultatai, personalo mokymo planai.

2. Jaunimo centro jsipareigojimas. Jaunimo centro steigéjy / vadovy jsipareigojimas mokyti ir ugdyti per-
sonala ir personalo tikéjimas jsipareigojimy vykdymu.

3. Jaunimo centro tiksly Zinojimas tarp personalo. Jaunimo centro tikslai turéty bati ne tik Zinomi tarp per-
sonalo, bet personalas gali paaiskinti savo konkrety indélj juos jgyvendinant, ir kaip jis kartu su kolegomis
kaip personalas prisideda prie tiksly siekimo.

4. Darbo atlikimas ir personalo ugdymas. Vertinami personalo paaiskinimai kaip mokymai padeda jiems
siekti individualiy ir organizacijos tikslu, kaip jie supranta kodél jie dalyvauja mokymuose ir ar zino kokiy
rezultaty tikimasi po mokymu.

1.
2.
3.
4. supratimo / nesupratimo lygis i$kilus nesutarimui ar konfliktui;
5.
6.

5. Lygios galimybés. Vadovai turéty pateikti pavyzdziy apie lygias galimybes visiems mokintis ir parodyti
kaip tai atsispindi Jaunimo centro veiklos planuose, kokiais veiksmais uztikrinamos lygios galimybés. Per-
sonalas turéty tai patvirtinti.

6. Vadovavimo efektyvumas. Vertinama, ar Jaunimo centro steigéjai suteikia vadovams reikiamy ziniy bei
igudziy dirbti su personalu, be to, ar vadovai supranta personalo nariy ugdymo svarba. Tikrinama, ar per-
sonalas supranta ir gali pateikti pavyzdziy kaip vadovai padeda jiems tobuléti.

7. Organizacijos tobuléjimas. Vertinama kaip Jaunimo centre yra organizuojami mokymai, ar tai vyksta
efektyviai, kokia yra mokymuy jvairové ir kaip personalas vertina jy kokybe.

3 pavyzdys: Jaunimo centro brandos vertinimas

Yra 4 organizacijos brandumo sritys, analizuojamos dalinant kiekviena i$ sri¢iy po 3 pjavius:

1. Strategijos sritis, kuri yra analizuojama $iais pjaviais: tikslai, planai, stebésena (monitoringas).

2. Gyvybingumo sritis, kuri analizuojama vertybiu, lyderystés ir komunikacijos pjaviais.

3. Personalo sritis, kuri analizuojama pritraukimo, kompetencijos, skatinimo pjaviais.

4. Sistemuy sritis, kuri analizuojama finansy, procesu, tikslinés grupés pjaviais.

Kiekvienas i§ 12 pjaviy jvertinamas pagal brandumo lygj nuo stichiskumo (1 balas arba labai blogai) iki
optimizavimo (5 balai arba labai gerai). Pjavis vertinamas analizuojant daug kiekvieno pjavio kriterijuy.
Pavyzdziui, vertinant finansy pjivj sitloma nustatyti ir vertinti tokius kriterijus:

— buhalteriné apskaita ir jos vykdymas,

— auditas,

— projekty biudzety iSskyrimas ir apskaita bendroje apskaitos sistemoje,

— projekty islaidy kontrole,

— finansiniy srauty planavimas metams j priekj,

— finansavimo $altiniy skaicius ir jvairove,

— savalaikis finansiniy ataskaity pateikimas,

— savalaikis mokesc¢iy mokéjimas.

Ivertinus visus kriterijus, gaunamas ir kiekvieno pjavio bendras vertinimas pagal brandumo lygj. Susu-
mavus visy, trijy srities pjaviy vertinimus, iSvedamas bendras srities brandumo vidurkis. Pvz., jei strategijos
srityje tikslai buvo jvertinti 3, planai — 3, o stebésena — 2, srities vidurkis bus 2,7).

Kitu Zingsniu, o vertintojy komanda atlikusi sri¢iy ir pjaviy vertinima, pasirenka kokio poky¢io Jaunimeo
centras turéty siekti konkreciose srityse ir pjaviuose per ateinantj strategijos laikotarpj (pavyzdziui, i$vedusi
strategijos vidurkj 2,7, organizacija siekia, kad 2014 m. jis baty ne maziau nei 3,3) ir identifikuoja i§ pra-
dZiy tuos pjavius, kuriuose vyks pokyciai, o analizuodama juos — poky¢ius kriterijuose. Si analizé tampa
puikiu pagrindu rengiant strateginio plano trumpalaikius tikslus / uzdavinius su aiSkiai apibréztu galutiniu
rezultatu.
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6. METODINES REKOMENDACIJOS

6.1. REKOMENDACIJOS DEL JAUNIMO CENTRO STEIGIMO

Savivaldybés, norincios steigti jaunimo centrus, pirmiausia turéty suburti bendruomeng (nevyriausybiniy
organizaciju, senianijy atstovus, verslininkus, savivaldybés atstovus bei politikus) ir nustatyti aktualiausius
jaunimo poreikius bei problemas. Taip pat labai svarbu jtraukti jaunimo ir su jaunimu dirbanéias organiza-
cijas. Iniciatyva, kylanti ,,i$ apacios® yra labai svarbi kuriamo Jaunimo centro tgstinumui.

Dar pries$ kuriant jaunimo centrus savivaldybése, svarbu prie vieno stalo susodinti su jaunimu susijusias
zinybas ir institucijas, veikianéias rajone. Tai yra svarbu siekiant aptarti, kokios paslaugos jau yra teikiamos
ir kokiy paslaugy triksta jauniems Zmonéms. Jaunimo centras neturéty dubliuoti $iuo metu teikiamy pas-
laugy, taciau siekti, kad buty teikiamos kokybiskos ir jaunimui prieinamos, priimtinais metodais pagrjstos
paslaugos ir sprendziamos problemos.

Pagrindziant jaunimo poreikius ir problemas, vien kiekybinio tyrimo — anketiniy apklausy, rezultatu,
statistikos — nepakanka, nes ji paprastai neparodo esminiy i$$ukiu, poreikiy ir galimy sprendimo bady. Pa-
vyzdziui, alkoholio vartojimas, bendravimo jgadziai, tévy ir vaiky santykiy problemos, vietos, kur renkasi
jaunimo grupuotés ir kt. Siuos klausimus padéti atsakyti gali diskusija, jtraukianti patyrusius pedagogus,
policijos darbuotojus, kultiiros, sporto, sveikatos darbuotojus, bendruomeniy centry atstovus.

Svarbu atkreipti démesj, kad jaunimo centrai negali bati i$laikomi vien i§ savivaldybés biudzeto — svarbu
pries steigiant jaunimo centra numatyti kitus finansavimo $altinius, bendruomenés rezervus. Finansavimo
galimybés gali Zenkliai pakoreguoti Jaunimo centro veiklos kryptis, pvz., jeigu bus pritraukiamos ES struk-
tariniy fondy socialinei atskiréiai mazinti skiriamos léSos arba naudojamos programos ,,Veiklus jaunimas®
galimybés.

6.2. REKOMENDACIJOS DARBUI SU JAUNIMU

Siekiant veiksmingo darbo su socialing atskirtj patirian¢iu jaunimu, organizuokite veikla tam tikrais prin-
cipais.

Pirmas Zingsnis:

Apsilankykite tose vietose, kuriose galite sutikti Jasy tikslinei grupei priklausancio jaunimo. Susipazinkite
su $iy Zmoniy aplinka ir neformaliai pasikalbékite su jaunimu apie jo poreikius ir norus, nepamirskite su-
rinkti informacijos apie ,nematoma” jaunimg (t. y. tuos jaunus Zmones, kuriy nesutiksite gatvéje). Atidziai
isklausykite, bet nezadékite to, ko negalésite iSpildyti. Stenkités nebuti globéjiski.

Antras Zingsnis:

Bendraujant su maziau galimybiy turin¢iu jaunimu svarbu uzmegzti tarpusavio santykius, pagristus pa-
sitikéjimu Neteiskite ir nepamokslaukite, iSklausykite jauny Zmoniy pasakojimuy apie jy praeitj. Rodykite
susidoméjimg tuo, kuo jie uzsiima, uzsiémé ar planuoja uzsiimti. Tokiu atveju Jus uzsitikrinsite, kad Sis
jaunimas ateityje dalyvaus Jasy organizuojamoje veikloje.

Trecias Zingsnis:

I$analizuokite informacija, kuria surinkote bendraudami su savo tikslinés grupés jaunimu. Identifikuo-
kite, su kokiais sunkumais $ie Zmonés susiduria kiekvieng diena, kokie sunkumai jiems kyla dalyvaujant
jaunimo veikloje, kokie yra ju pomégiai, ko jie nemégsta ir t. t. Sia informacija véliau galésite sékmingai
panaudoti ruosdami projektus ir veiklg jaunimui.

Ketvirtas Zingsnis:

Panaudokite visg savo surinktg informacija, nuo pat pradziy stenkités aprépti jaunima ruosdami ir jgy-
vendindami Jaunimo centro veikla. Veikla turi bati lanksti ir joje turi bati nemazai erdvés improvizacijai,
taciau ypa¢ dirbant su pazeidziamais jaunais Zmonémis nereikia pamirsti veiklos plano. Kai vykdome pla-
ninga veikla, nepamir§tame savo tiksly ir uzdaviniy. Skaidriai pateikite ir siekite uzsibrézty, tikslu.

Sis modelis vadinamas ,, Trys s¢kmingo dalyvavimo C*“*(angliskai: Challenge — isSikis, Connection — rysys;
Capacity — kompetencija). Veikla turi kelti susidoméjima, tuo paciu reikalauti pastangy, jaunimga reikia pa-
skatinti savo kartele pakelti Siek tiek auk$éiau ir persokti per ja. Taciau $i kartelé neturi bati nejveikiama,
antraip jaunimas nusivils tokia nemotyvuojancia veikla, susierzins ir kit karta ilgiau dvejos prie§ pradéda-
mi dalyvauti Jaunimo centro veikloje. Kita vertus, uzduotys turi bati reikalaujancios pakankamai pastan-

8 Flamandy jaunimo tarybos (angl. Flemish Youth Council) leidimas — JeP. Informacija internete www.vlaamsejeugdraad.be.
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gu, kad jaunimas nenuobodziauty arba savo laiméjimy neimty suvokti kaip savaime suprantamu. Todél
Jaunimo centro personalas turi gerai i$analizuoti savo tikslinés grupés jaunimo galimybes bei jgudzius ir
atitinkamai pritaikyti savo veiklas prie ju. Jaunimui veikla turi tapti mazy laiméjimy ir sékmiy seka. Taip
pat svarbu nepamirti, kad jaunimas turi jaustis glaudiai susijes su vykdoma veikla. Si veikla turi bati taip
adaptuota, kad visiskai atitikty jauno Zmogaus gyvenimo buda. Kai savo veikloje s¢kmingai derinsite ir
ilaikysite balansa tarp , Trijy C%, galésite vertai didZiuotis sekminga veiklos pradzia.

Kitas s¢kmingos jaunimo veiklos su maziau galimybiy turinéiu jaunimu principas — tai $io jaunimo daly-
vavimas veiklos organizavime nuo pat jo pradzios. Jaunimas, su kuriuo jaunimo centro personalo nariams
tenka dirbti, tikriausiai gali daug papasakoti apie savo pomeégius, apie tai, ko nemégsta, kodél $iy jauny
zmoniy draugams ar $eimos nariams nepatinka jy dalyvavimas tokioje veikloje arba priesingai — kada, juy
manymu, dalyvavimas yra sveikintinas. Butina, kad Jaunimo centro veikloje visuomet baty jaunimas, kad
jis pajustu, kad $i veikla yra skiriama jam. Planuodami, jgyvendindami ir vertindami veikla, visada ben-
draukite su jaunais zmonémis kaip su lygiaveréiais partneriais, teiraukités ju nuomoneés, tarkités.

Verta prisiminti, kad kartais sékmingy veikly pakartoti nepavyksta. Veiklos, kurias sékmingai Jaunimo
centras vykdé jau metus, kitais metais gali bati visiskai nes¢kmingos. Todél nuolat reikia reaguoti j besikei-
¢iandia situacija, i$siaiskinti kliatis, gilintis j tikslinés grupés poreikius, perziaréti tikslus ir uzdavinius, ana-
lizuoti Jaunimo centro personalo ir jaunimo tarpusavio santykius. Dirbant su maziau galimybiy turinciu
jaunimu daugiausia malonumo teikia tai, kad $is jaunimas néra prognozuojamas.

Jaunimo motyvavimas kartais gali bati sudétinga ar net labai sunkiai jveikiama uzduotis. Tam reikia
kruopsdiai ruostis, turéti teigiama pozitrj. Tik tokiu badu jaunima galima jtraukti j veiklos organizavima.
Pagrindiniai ,varikliai“ tokiose situacijose yra Jaunimo centro personalo nariy energija ir entuziazmas. Net
ir blogiausioje situacijoje jie turi likti ramas, sugebéti pasakyti: ,Na, bent jau mes su tavimi esame ¢ia.“ Kai
personalo nariai patys yra motyvuoti, tai skatina ir kitus.

Jaunimo motyvavimas yra lyginamas su masiu uz jaunimo ,E jégas“ (angl.: Energy — energija, Excitement
— susidoméjimas, Enthusiasm — entuziazmas, Efforts — pastangos). Jaunimas sutelks savo ,E jégas“ tik tuo
atveju, jei Jaunimo centras patenkinsi juy poreikius. Jauni Zmonés gali nuveikti daug jvairiy dalyku, kad
patenkinty savo poreikius.

— Socialiné nauda: jaunimas iesko linksmybiu, jiems batinas socialinis statusas, pripazinimas, buvimas
grupés nariu.

— Pragmatiné nauda: jaunimas nori pajusti savo veiklos prasme (nepaisant to, ar tai yra projekto metu
suteikiama galimybé nemokamai lankytis sporto saléje, ar tai — nauji jgudziai, kuriuos jie galés jrasyti i savo
gyvenimo aprayma, ar tai — kelioné j uzsienj).

— Psichologiné nauda: jauni Zzmonés nuolat iesko saves. Jie nori surasti savajj gyvenimo buda. Tam, kad
atsiskleisty tikrosios ju savybés, jiems buitinas pasitikéjimas savimi.

— Materialiné nauda: jaunimui daznai patinka tokios mielos smulkmenos kaip marskinéliai, nemokami
vaisvandeniai ar nedidelés dovanélés. Tai neturi atrodyti kaip kysis, ta¢iau tai gali paskatinti juos pradéti da-
lyvauti Jaunimo centro veikloje. Tikétina, kad véliau jie atras sau ir kitokios naudos. Jaunimui psichologiné
analizé reiskia nedaug, todél pagrindiné Jaunimo centro personalo uzduotis — ,isversti“ tai j tikslinés grupés
kalba. Jaunimo centro personalas, uzuot ,skatings tarptautinj bendradarbiavima®, gali ,sitlyti keliong | uz-
sienj“, pvz., dalyvauti breiko varzybose. UzZuot kalbéje apie ,,organizaciniy jgudziy lavinima®, gali pasialyti,
pvz., ,pastatyti naujg rampg vazinéti riedlente®.

[traukdami jaunuolius j aktyvia veikla, Jaunimo centro personalas taip pat gali praplésti ju pomégiy skai-
¢iy ir pritaikyti juy turimus jgudzius. Leisdami nuspresti, kokios veiklos jie pageidauja ir kaip to pasiekti,
Jaunimo centro personalas skatina jaunimo atsakomybés jausma, tad gaunama dar daugiau naudos. Perso-
nalo uzdavinys yra nusakyti gaires, motyvuoti, remti, patarti ir, esant reikalui, likti nuosaléje, kai jaunimas
gali savarankiskai susidoroti su uzduotimi. Sékmé daznai priklauso nuo atsakomybés ir savarankiskume
jausmo.

Vykdydami veikla, siekime, kad jaunimas aktyviai dalyvauty, ir i§ to pasisemty vertingos teigiamos patit-
ties. Kad taip jvykeu, reikia jvykdyti tam tikras salygas:

— [ jaunimq reikia Zinréti rimeai. Jauni zmonés turi bati motyvuojami dalyvauti veikloje. Reikia isklau-
syti ju nuomong. Taip pat i$sakykite jiems savo nuomong ir idéjas, siekite uzkirsti kelia nepateisinamiems
lakes¢iams.
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— Jaunimo centro personalas ir maziau galimybiy turintis jaunimas turi dalytis atsakomybe. Dalj pareigy
reikia patikéti jaunimui. Tik tada jaunimas pasijus, kad Jasy veiklos yra skirtos jam. Taciau negalima palikti
jaunimo, kad jie vieni jgyvendinty veiklas. Personalas visu veiklos vykdymo metu turi bati atsakingas uz
jaunima, su kuriuo jie dirba, veiklos procesa ir veiklos vykdymo metu sukuriamg produkta. Pries pradedant
veikly vykdyma visus Jaunimo centro personalo narius reikia mokyti.

— Veikla turi biti jvairiapusé. Jaunimo centro personalas turi stengtis jtraukti visus jaunuolius. Veikla turi
bati tinkama visiems jauniems Zzmonéms, nepaisant tautybés, pomégiy ar jgudziu. Reikia skatinti jaunima
ir remti jy siekj uzsiimti tokia veikla, kuri geriausiai atitinka jy interesus ir galimybes.

— Reikia skirti pakankamai laiko ir pinigy. Maziau galimybiy turintis jaunimas i§ karto nejsitrauks j
Jaunimo centro veikla. Tam reikia investuoti laiko ir pastangu. Todél veikla, personalg ir finansus reikia
nuosekliai jvertinti.

— Reikia jvertinti patirti ir maksimaliai iSnaudoti savo laiméjimus. Kiekviena veikla ir veikloje dalyvaujan-
tys asmenys (dalyviai, Jaunimo centro personalas, kiti su projektu susij¢ Zmonés — tévai, mokytojai, sporto
mokytojai ir t. t.) turi bati tinkamai jvertinami. Atsizvelkite | ju pasialymus ir juos panaudokite kituose
ateities projektuose.

— Vykdykite integruotus projektus. Viena konkreti veikla tikrai i§ pagrindy nepakeis pasaulio. Net jeigu toje
Jaunimo centro veikloje dalyvaujantis jaunimas pasisémé daug vertingos patirties, svarbu ir toliau eiti j prie-
ki, nesustoti. Vienas veiksmas — tai tik vienas Zingsnis ilgame kelyje. Jaunimo centro personalas yra atsakin-
gas uz tai, kad $is kelias testusi, ir jaunimas juo eity j ten, kur horizontas labiausiai atitinka jo poreikius.

— Darbas su jaunimu neturi buti atskirtas nuo visuomenés. Jaunimo veikla retai apsiriboja tik jaunimui
skirtomis veiklomis. Kiekviena tokia veikla turi glaudziai sietis su bendruomene. Vykdydami projektus su
vietine bendruomene, jaunimas ir visuomené dazniausiai sparciau suartéja, grei¢iau dingsta tarp $iu grupiy
vyraves nepasitikéjimas ir jtarumas.

Idomios veiklos pavyzdziai

— Muzikiné veikla. Suraskite jaunimui salg arba kartu ieskokite ir i$sirinkite tinkamiausia, jei tokios patal-
pos neturite Jaunimo centre. Skatinkite jaunuolius ieskoti vietiniy talenty, rengti mokyklinius vakarélius,
vietines amaty muges. Padékite jaunimui sukurti muziking grupe, bendradarbiaukite su kitais projektais,
rinkite lésas muzikiniams instrumentams arba kelionéms.

— Sportas. Bendradarbiaukite su sporto centrais, issiderékite i§ treneriy ar Savivaldybés nuolaidy, jauni-
mui. Paprastai jaunimas labai mégsta kovas ir islikimo sportines rungtis. Pasistenkite surasti savanoriu, ku-
rie galéty treniruoti jaunima. Dél lauko sporto $aky — futbolo, vazinéjimo riedudiais ar riedlente, dviraciy
sporto, krep$inio — tarkités su Savivaldybe dél vietos ir jrangos. Jaunimo centro personalas gali pasitlyti
jauniems Zmonéms suorganizuoti varzybas su panasiomis jaunimo grupémis i§ kaimyniniy rajonu.

— Gatvés menas. Dauguma jaunimo Zavisi breiku ir kitais gatvés Sokiais. Jaunimo centro personalas gali
surasti vieta repeticijoms, susisiekti su Sokiy mokyklomis ir suorganizuoti bendrus projektus, pavyzdziui,
su klasikiniy $okiy grupe. Kitos gatvés meno formos, kurios yra jdomios ir reikalaujancios pastangy, yra
zongliravimas, grafity piesimas. Taip pat galima sujungti kelis projektus ir bendradarbiauti, tarkim, su ga-
tvés muzikantais (muzikinés veiklos projektas), riedutininkais, riedlentininkais (sporto projektas) ar gatvés
teatro trupe, ,gyvomis skulptiromis® (teatriné veikla).

— Teatriné veikla. Teatras suteikia galimybe¢ pabuti kitu Zmogumi ir nors trumpam pabégti i§ savo pa-
saulio. Pabuvus kito Zmogaus kailyje daznai galima sugalvoti karybisky savo problemy sprendimo baduy.
Dirbant su jaunimu tinkamiausios yra tos teatro formos, kurios nereikalauja daug teksto mokymosi, tai
— improvizacinis teatras ar teatrinis sportas. Jaunimo centro personalo pareiga rapintis, kad jaunimas pa-
sickty savo tiksla — surengty, spektaklj.

— Multimedija. Kompiuteriai, vaizdomenas, radijas, fotografija yra taip pat jaunimo labai mégstamos
meno kryptys. Jos gali bati placiai panaudotos ir kartu turi savo didZiulg vaizduojamajg verte. Projekto
dalyviai gali sukurti filma, interneto svetaing, imti interviu, fotografuoti ar kitaip atvaizduoti savo ir artimy,
zmoniy gyvenimus. Jie galéty bendradarbiauti arba juos galéty remti vietiné radijo stotis, televizijos kanalas
ar laikrastis. Kita galimybé — rengti kompiuteriy kursus, kuriuose déstyty bendraamziai. Sj projekta galima
jgyvendinti ir internetu.

Pirmoji aplinka — tai tie Zmonés, kurie tiesiogiai artimiausiai bendrauja su jaunimu, tai — jy Seima. Itin
svarbu gerai sutarti su Sia grupe. Daznai jaunimo dalyvavimas Jaunimo centro veikloje visi$kai priklauso
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nuo to, ar $eima teigiamai vertina Jaunimo centro veikla. Geriausiai susidraugauti su tévais galima organi-
zuojant atviry dury dienas, apsilankymus ju namuose ar rengiant konsultacijas. Nepamirskite, kad kartais
riekia $iek tiek iStvermingumo, nes tévai dél jvairiy priezas¢iy (pvz., laiko trakumo, kalbos nemokéjimo,
sudétingos situacijos namuose, nepasitikéjimo valstybinémis institucijomis) galbat nenorés ar negalés ben-
drauti su Jaunimo centro personalu. Vienas i§ budy, kaip iSspresti $ig situacija, yra pasialyti susitikti, pa-
vyzdziui, bendruomenés centre, pasikalbéti gatvéje, visuomet buti netoli. Svarbu, kad tévai susipazinty su
Jaunimo centru ir suvoktuy, kad siekiate pasitikéjimu pagristy santykiu.

Rysius su visuomene galite vystyti bendradarbiaudami su vietine radijo stotimi, televizijos kanalu ar lai-
kras¢iu. Kuo daugiau Zmoniy (ne tik jaunimo) zinos apie Jaunimo centro veikla, tuo geresniy rezultaty Jus
galite tikétis.

Konsultavimas — tam tikromis taisyklémis paremti santykiai tarp Jaunimo centro personalo nario (kon-
sultanto) ir jauno Zmogaus, turincio problemu, priklausancio socialinés rizikos grupei, patiriancio atskirtj,
ar turincio aktualiy klausimy (toliau — kliento). Konsultantas skiria laika, démesj, pagarba, naudojasi savo
ziniomis, jgudZiais ir gyvenimo patyrimu siekiant jaung Zmogy jgalinti — padéti jam tyrinéti galimybes,
i$siaiskinti, iSplésti jo supratima, suteikti reikalingos informacijos bei Ziniy aktyviam veiksmui, kuriuo jis
pagerins savo gyvenima. Konsultavimas Jaunimo centro veikloje i$ esmés yra individualaus ir grupinio
darbo metodas.

Konsultavimo tikslai priklauso nuo kliento poreikiy ir nuo konsultanto kompetencijos. Tai gali bati:

— Konkreciy problemy sprendimas (negali jsidarbinti, nori studijuoti uZsienyje, nezino kur turiningai
praleisti laisvalaikj pagal pomégius ir t. t.).

— Sprendimy, priémimas (sunku apsispresti).

— Raidos sutrikimy issiaiskinimas (darbas su problemisko elgesio, socialing atskirtj patirianéio, smurta ir
prievarta patyrusiu jaunimu);

— Kriziy jveikimas, vidiniy konflikty sprendimas, sunkiy jausmy iSgyvenimas (artimy Zmoniy netektis,
skyrybos, nelaiminga meilé, darbo praradimas ir t. t.).

Pagrindinis konsultavimo tikslas — skatinti keisti elgesj, kad klientas galéty gyventi produktyviau, baty
patenkintas gyvenimu net esant tam tikriems apribojimams (pvz., nejgalus jaunuolis). Konsultavimas turi
lavinti jgadzius, padedancius jveikti problemas, iskylancias susidarus su naujomis gyvenimo situacijomis
ir reikalavimais, turi uztikrinti, kad baty priimami efektyvas sprendimai. Tam konsultavimo eigoje reikia
iSmokdi jvairiy dalyky. Batent:

— jvertinti poreikius, laiko ir energijos sanaudas, rizikos padarinius, pazinti savo asmenybés ypatybes,
emocinius sunkumus, nuostaty jtaka sprendimams ir pan.;

— lavinti gebéjima uzmegzti ir palaikyti tarpasmeninius santykius;

— padéti realizuoti, plétoti asmenybés potenciala;

— ugdyti naujus jgudzius reikalingus sé¢kmingai integracijai j visuomeng.

Visi konsultantai savo veikloje turéty vadovautis nuostatais, reikalingais efektyviam konsultavi-
mui:

1. Visi klientai ir situacijos yra skirtingos. Problemos gali atrodyti panasios, bet yra unikalios, nes patiria-
ma unikalaus Zmogaus ir vyksta nepakartojamame jo gyvenimo kontekste.

2. Konsultavimo procese klientas ir konsultantas nuolat keiciasi ir konsultacija kiekvieno laiko momentu
vis kitokia. Zmogus keidiasi kas minute.

3. Klientas geriau negu bet kas kitas Zino savo problemas, todél konsultuojantis reikty vertinti jo pozitrj
i problemas ir padéti jam imtis atsakomybés uz jo sprendima.

4. Kliento saugumo jausmas yra svarbus konsultavimo sékmés laidas. Negalima siekti tiksly bet kokia
kaina, nepaisant kliento pasirengimo Zengti pirma ar kita zingsnj. Siekdamas jtikti konsultantui, klientas
gali simuliuoti ir pritarti tam tikram veiksmui.

5. Svarbu, kad konsultantas nesiimty atsakomybés uz kliento gyvenima. Klientai to nori, bet reikia steng-
tis, kad klientas veikty pats.

6. Nereikéty tikétis akivaizdaus efekto po kiekvieno uzsiémimo. Pageréjimas yra banguotas procesas/Ilga
laika gali nebuti jokios dinamikos pageréjimo.
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7. Konsultantas turi Zinoti savo asmeninés ir profesinés kompetencijos ribas ir privalo jy laikytis.

8. Kai kurios problemos praktiskai nei$sprendziamos. Tada konsultantas turi padéti klientui priimti si-
tuacija tokia, kokia ji yra ir dirbti tam, kad sumazinti tos problemos destruktyvy poveikj (netekeiu, ligos,
negalios atveju).

Sékmingo konsultavimo etapai:

1. problemos suvokimas — svarbu, kad klientas pripazinty problemg ir suvokty ja turintis;

2. problemos jvertinimas — kliento pasakojimas, antriniai informacijos Saltiniai, psichologiniai testai,
neverbalinis elgesys, apsilankymas kliento namuose, bendravimas su susijusiais asmenimis;

3. kliento santykis su konsultantu — kurti tarpusavio pasitikéjima keliant reikalavimus savo elgesiui;

4. kliento motyvacijos palaikymas — ,noriu ir galiu®, motyvuoti klientg siekti pokyciu;

5. problemos konceptualizavimas — padéti suvokti, jog problema sudaro sudétinés dalys — komponentai,
kuriuos galima keisti;

6. sprendimo strategiju numatymas — matomos kelios veiklos kryptys, kurias galima isbandyti;

7. strategijos pasirinkimas — parinkimas konkretaus veikimo budo;

8. strategijos vykdymas;

9. vertinimas — aiskintis ar konsultavimas buvo naudingas, kas konsultantui pavyko, kokie trikumai, kas
gali baiti pagerinta, ar reikia papildomo konsultavimo.

Vienas svarbesniy dalyky konsultavimo pradzioje — konsultanto ir kliento susitarimas dél konsulta-
vimo tiksly. Siekiant efektyvaus konsultavimo, svarbu, kad $ie tikslai baty pozityvios krypties, konkretus,
realts (jmanomi pasiekti kliento jégomis), bati kliento valioje (jo, o ne kity Zmoniy problemy sprendimas),
tikslai turi atitikei kliento vertybiy sistema, tikslai turi bati motyvuojantys ir jgalinantys, bet ne zlugdan-
tys.

Konsultavimas yra nutraukiamas, kai abu dalyviai dél to sutaria. Konsultavimo pabaigoje konsultantas
padeda jvertinti konsultavimo eigg ir pasiektus rezultatus.

Kiti Jaunimo centro personalo vaidmenys, susij¢ su konsultavimu:

— Savanoriska pagalba. Pavyzdiiui — buitiné. Draugiskas pagalbininkas — visada pasiekiamas, yra nors ir
neturi specialaus pasirengimo, gali teikti prakting pagalba, jsitraukia j asmeninj kliento gyvenima. Tam
vaidmeniui labai tinka savanoriai ir stauotojai, dar neturintys pakankamai kompetencijos savarankiskai
dirbti taikant atviro darbo su jaunimu metodus.

— Mokymas ir ugdymas. Konsultantas suteikia naujas zinias, moko naujo poziario, socialiniy jgadziu, pa-
sitikéjimo savimi. Cia mokymasis yra netiesioginis, bet paremtas asmeniniu patyrimu, atradimais.

— Psichologiné pagalba. Aptariant §j vaidmenj verta atskirti tokius aspektus kaip bendravima, isklausyma,
grupinius uzsiémimus (savigalbos grupiy metodas) nuo situacijy, kurioms spresti reikalinga profesionaliy,
specialisty intervencija. Atkreiptinas démesys, jog tarp Jaunimo centro lankytojy gali pasitaikyti asmenys,
kurie turi priklausomybe ir vartoja alkoholj ir narkotikus, serga nervinémis ir psichikos ligomis (pvz., de-
presija), yra prarad¢ emocing pusiausvyra, i$gyvenantys stipry stresa dél jvairiy priezasc¢iy (smurtas, prievar-
ta) ir galvojantys apie savizudybe. Tokiais atvejais Jaunimo centro personalo nariy kompetencijos konsulta-
vimo ir atviro darbo su jaunimu srityje nepakaks, todél sialoma gavus lankytojo sutikimg skubiai uztikrinti
jam profesionaliy specialisty (gydytojo, psichoterapeuto) pagalba.

Pageidautinos Jaunimo centro personalo savybés:
— empatija;

— psichologiné kompetencija;

— profesiné kompetencija;

— taktiskumas;

zmogiskumas ir jautrumas;

komunikabilumas;

rganizaciniai gebéjimai;

stravertiSkumas ir atvirumas;
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— didelis socialinis intelekras;

— neformalumas;

— konfidencialumas;

— doméjimasis kity Zmoniy interesais ir ju vidiniu pasauliu;
— novatoriskumas;

— pasitiké¢jimas ir atvirumas;

— savirealizacijos siekimas;

— siekimas augti profesine prasme;

— saziningumas;

— mokéjimas ir siekimas bendradarbiauti;

— gera psichiné sveikata ir emocinis stabilumas.

Nepageidautinos Jaunimo centro personalo savybés:
— menkas pageidautiny savybiy lygis;

— nekompetencija;

— abejingumas, kito nesupratimas;

— nepagarba lankytojams, partneriams, réméjams;

— grubumas, chamizmas;

— emocinis nestabilumas, psichiné nesveikata;

— agresyvumas, Ziaurumas, pastovus pyktis;

— pavydas;

— neatsakingumas;

— nesaziningumas;

— formalizmas ir biurokratija;

— greitas profesinis perdegimas;

— zitréjimas | kitus i$ auksto, cinizmas;

— dygéjimasis skurdu, kity nesveikata, fiziniais trakumais;
— nesugebéjimas spresti konflikeu;

— konfliktiskumas;

— stiprus ir pastovus konformizmas.

Darbas su Jaunimo centro personalo nariais
Verta pazyméti, kad jaunimo centrai Lietuvoje neturi stipriy veiklos tradiciju, paciy jaunimo centry vei-
klos kontekstas tikslai, tikslinés grupés ir kylantys i$sakiai yra skirtingi. Teikiant metodines rekomendacijas
darbo su Jaunimo centro personalo nariais srityje remiamasi uzsienio Saliy jaunimo centry patirtimi bei
klasikinémis metodinémis rekomendacijomis Zmogiskuju istekliy vadybos ir veiklos organizavimo srityje.
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5 pav. Zmoniskujy iStekliy planavimo procesas Jaunimo centre

Esamy iStekliy
fvertinimas

Direktorius, bendraudamas su personalu nustato, kiek Zzmoniy jau yra
uzimti, kokia ju darbo kokybe, kiek yra ,,laisvy®, t.y. Siuo metu
neturinciy svarbiy atsakomybiuy, specialistu, savanoriy. Kai kurios
organizacijos yra sukiirg personalo jgidziy ir Ziniy inventorizavimo
sistema. Ji leidZia fiksuoti personalo jglidzius tam, kad sekty
darbuotojy tobul¢jima ir Zinoty, ar jis tinka tam tikrai uzduociai
atlikti.

Reikalingy
iStekliy numatymas

Planavimas, kada ir kurie Zmonés bus reikalingi ateities
trumpalaikiams ir strateginiams tikslams igyvendinti. Pavyzdziui, jei
organizacija nusprendé pradéti nauja programa, tai ji turi nustatyti,
kiek nauju zmoniy jai reiks pritraukti, kas i§ jau esan¢iy zmoniy imsis
vadovauti Siai programai, kt.

Programa,

: . _ Jei poreikis —tikslas, tai programa turi bti to tikslo jgyvendinimas.
patenkinanti poreikj

Programa turi konkrecius darbuotoju ir savanoriy pritraukimo,
atrankos, paruosimo ir kvalifikacijos kélimo, motyvacijos ir kitus
veiksnius.

Saltinis: Lietuvos jaunimo organizacijy taryba. Kompaktinis diskas ,,Praktinis jaunimo vadovas.

Personalo pareigybiy aprasymas

Pareigy analizé ir aprasymas sudaromi kiekvienai pareigybei — tai pagrindiniai reikalavimai Zmogui, ies-
komam konkreciai pozicijai ir trumpas basimos veiklos aprasymas. Pareigybiy aprasymo detalumas ir su-
détingumas turi tiesiogiai priklausyti nuo atsakomybés lygio organizacijoje. Vadovo ir personalo aprasymas
turi bati detalus ir i$samus, kad tiek pa¢iam zmogui, atliekanciam tas pareigas, bty aisku, uz ka jis / ji atsa-
kingas ir ka turi daryti, tiek ir kitiems Zmonéms baty aisku, kas kuriuos klausimus organizacijoje sprendzia
ir kas uz kg atsakingas. Savanoriy ir stazuotojy pareigybiu aprasymai gali buti maziau detalas. Pareigybiy
apraSymai padeda visiems, turintiems ar jgyjantiems pareigas:

— I$analizuoti juy uzduotis ir vaidmenj organizacijoje.

— Perziuri ir papildo uzduotis ir darbus, kurie turi bati atliekami organizacijoje, siekiant iskelty tikslu.

— Uztikrina, kad visi darbai ir atsakomybés burty efektyviai paskirstyti tarp personalo nariy.

— Pagerina veiklos tgstinuma,.

— Padeda nustatyti personalo mokymosi poreikius.

— Paskirsto Zmonéms uzduotis, kuriose jie geriausiai gali iSnaudoti savo sugebéjimus.

— Jvertina, kaip vidiniai bei i$oriniai poky¢iai gali jtakoti individualias atsakomybes.

Personalo pritraukimas ir integracija. Personalo nariy pritraukimo strategija susideda i$ trijy pagrin-
diniy etapy;: tikslinés auditorijos nustatymo, organizacijos pozicionavimo ir pritraukimo plano. Personalo
nariy atrankos metodg Jaunimo centras turéty pasirinkti atsizvelgdamas j savo viding situacija, jvaizdj.
Kandidaty atrankos proceso etapus turéty nulemti organizacijos situacija ir jos jvaizdis. Priémus nauja
personalo narj, pirmiausia batina surengti jam detalig organizacijos prezentacijg kuriame i$samiai prista-
tyti Jaunimo centro veiklas ir aiSkiai apibrézti jo kompetencija, atsakomybés ribas, bendradarbiavima su
kolegomis, atsiklausti dél mokymosi ir kity poreikiy. Rekomenduotina naudoti ,,asmeninio vystymo po-
kalbius®, kaip priemon¢ palengvinti naujy personalo nariy, ,susivokimo® etapa. Batina rapinti naujoky
jvedimu  organizacija, taciau verta jsidémeéti, kad to nereikéty paversti globa.

Personalo motyvavimas ir skatinimas. Sickiant, kad efektyvaus personalo darbo, turi bati palaikoma jo
motyvacija, personalas turéty buti skatinamas uz savo indélj j Jaunimo centro veikly ir konkrecius veiklos
rezultatus. Néra teisinga manyti, kad materialinis skatinimas i$spres visas problemas. Motyvuoti taip pat
gali nauji draugai, is$ukis, tobuléti ir realizuoti save skatinanti veikla, pripazinimas, pagarba, naudingi rysiai
ir t. t..Motyvacija — tai tikslingo elgesio, veiklos ar pavieniy veiksmy skatinimas, kurj sukuria individualas
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motyvai. Jaunimo centre, kuris veikia siekdamas tenkinti aktualius jaunimo poreikius ir spresti problemas,
pagrindinis jvertinimas ir motyvuojantis veiksnys veikti toliau yra gerai atlikta uzduotis ir kylantis atsako-
mybés lygis po gerai jvertinto darbo. Sis atsakomybés augimas yra vienas motyvuojanéiy veiksniu.

Motyvuojant personala, patariama nubrézti jiems aiskius ir konkrecius tikslus — tai didina ju motyvaci-
ja. Svarbu jteigti, kad jis sugebés ir galés pasiekti §j tiksla. Svarbu taip pat sudaryti salygas tikslams sieki.
Tikslai Siek tiek turi vir$yti sugebéjimus. Rekomenduotina nenurodinéti kokiomis priemonémis jie turi
buti sickiami — tai skatina reikstis personalo kiirybingumui ir, be abejo, motyvuoja darba. Vadovui batina
uztikrinti atliekamo darbo stebésena, palaikyti rysj su personalo nariu dialogo forma ir nepriekaistauti,
nebausti personalo, ypa¢ — naujy uz nesékmes. Butina jvertinti, kad jei gaunama asmeniné nauda nedidelé
ir nenumatoma, kad ji augs, personalo narys tampa abejingas darbo rezultatams, o kartais ir vengia jo. Eko-
nomija motyvavimo srityje gali sukelti nuostoliy dél nedidéjanéio arba net mazéjancio darbo nasumo, todél
sitilytina ne taupyti motyvavimo saskaita, bet atkreipti démes;j i visy personalo nariy asmeninius poreikius
ir Jaunimo centro veikloje taikyti jvairias nefinansines motyvavimo ir skatinimo formas. Atlyginimas per-
sonalui (materialinis arba moralinis) turéty priklausyti nuo rezultaty. Jaunimo centre turéty bati nustatyti
aiskas jvertinimo kriterijai, leidZiantys palyginti konkreciy personalo nariy veiklos rezultatus.

Remiantis uzsienio mokslininky atliktais tyrimy duomenimis, uzimant tas pacias pareigas ir nesikeic¢iant
atsakomybés lygiui po 1-2 mety personalo pasitenkinimas darbu ima labai spar¢iai mazéd ir tai lemia
jo veiklos rezultaty blogéjima. Rekomenduotina organizuojant Jaunimo centro veikla, sukurti sisteminga
veiklos laiko vienoje pareigybéje trukmés kontrole ir uztikrinti personalui horizontalia, butinai prestizine,
rotacija.

Skatinant personala, rekomenduotina taikyti ne kolektyvinj, bet individualy skatinimg (pvz., deleguoti
pasitikéjima, patikint vis kitokj, atsakingesnj darba, i$skirtinis démesys, saZiningas ir teisingas pazadéto at-
lygio atidavimas, premija, padéka ar apdovanojimas atlikus darba, o ne per Kalédas). Labai svarbu jtraukti
personalo narius | diskusijas, sprendimy priémimo procediras jo kompetencijos klausimais, palaikyti jo
laiméjimus palaikymas. Rekomenduotina nuolat suteikti visiems personalo nariams griztamajj rysj apie
ju pasiektus rezultatus, veikloje iSryskéjusius privalumus ir trakumus drauge ieskant sutarimo kaip gerinti
veiklos kokybe. Butina kolektyve uztikrinti adekvaty darbo kriivi kiekvienam personalo nariui, siekiant
i$vengti nevengiandiy prisiimti papildomy darby kolektyvo nariy pervargimo, is kitos pusés — neleisti su-
klestéti socialiniam dykinéjimui (darby savanoriskai neprisiimantys neturéty turéti gerokai mazesnj darby
krivj ar aplamai sédéti be darbo). Rekomenduotina Jaunimo centre kurti aplinka, sukuriancia palankig
darbui atmosfera — pradedant pozityvia nuotaika, baigiant visa veiklai reikalinga jranga / priemonémis. Tuo
paciu, batina uztikrinti tiek formaluy, tiek ir neformaly bendravima kolektyve ir draugiska atmosfera tiek
senbuviy, tiek naujy kolektyvo nariy atzvilgiu.

6 pav. Personalo mokymas ir ugdymas

Iniciatyvos
uztikrinimas

Kompetencijy
auginimas

Komandos Efektyvi veikla

orientacija

Investicijos j personala

MOKYMAS, Ziniy ugdymas

Veiklos pradzia

VEIKLOS kokybé, aktyvumas
Saltinis: Lietuvos jaunimo organizacijy taryba. Kompaktinis diskas ,,Praktinis jaunimo vadovas®.
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Personalo orientacijos stadijoje, kuri yra veiklos pradzioje (zr. 6 pav.) Jaunimo centro Personalo nariai turéty,
buti apmokytas apie organizacijos identiteta bei veiklos ypatumus. Tokiu badu veiklos kokybé po truputj
auga. Siuo metu rekomenduojame personalui susikurti ir jgyvendinti ju padiu savarankiska mokymosi kelia
Jaunimo centre. Kompetencijy auginimo stadijoje yra sukuriama personalo mokymo programa, susidedanti
i$ seminary, konferencijy bei kity renginiu, atitinkanti organizacijos poreikius bei uztikrinanti organizacijos
augima. Sprendziant kvalifikacijos (kompetenciju) kélimo ir perkvalifikavimo problema, batina panaudoti
tiek organizacijos, tiek iorinés kvalifikacijos augimo sistemos (partneriu, réméju, kity organizacijy rengia-
muy mokymu) potenciala. Iniciatyvos uztikrinimo stadijoje rekomenduojama kurti organizacijos vidinius
mokymo resursus — informacijos ir metodikos bibliotekéle, esamy ar buvusiy Jaunimo centro personalo,
socialiniy partneriy darbuotoju, galin¢iy vesti mokymus, baze. Padéti personalui savarankiskai tobulét,
naudojantis jvairiomis priemonémis: internetu, bibliotekomis, rekomenduotinomis knygomis ir kt.

Yra isskiriamos 3 personalo mokymo formos:

1. Sgmoningumo ugdymas. Personalo samoningumo ugdymas yra svarbus, kad jie galéty geriau suvokti
Jaunimo centro veiklos prasme, asmeninés veiklos prasme joje bei Jaunimo centro viduje ir visuomenéje
vykstancius procesus, susijusius su ju veikla. Priemonés personalo samoningumui ugdyti yra strateginis
planavimas, atvejo ar situacijos analizé ir pan.

2. Ziniy ir jgidziy lavinimas. Cia yra pats jvairiausias temy spektras, pradedant profesinémis Ziniomis ir
igtdziais, reikalingais darbu su tiksline grupe, baigiant ziniomis ir jgadZiais, reikalingais geresniam Jaunimo
centro veiklos administravimui — viesieji rysiai, vadovavimas, darbas su savanoriais ir t. t. Tai labai svarbi ir
maziausiai laiko sanaudy reikalaujanti mokymuy, forma, nes pakanka mokyti personalg ir nereikia nutraukti
bendros veiklos.

3. Emocinis lygmuo. Si mokymo forma yra skirta personalo asmeniniy santykiy gerinimui bei veiklos
motyvacijos kélimui. Emocinis lygmuo apima personalo formavima, konflikty sprendima, bendravimo
atmosferos karima ir t. t. | $ig sritj rekomenduotina atkreipti daugiau démesio, kadangi ji dazniausiai nej-
vertinama, pirmenybe teikiant samoningumo ir jgadziy ugdymui. Be to, didelé kliatis yra ir laiko sanau-
dos, nes gerinti bendravimo atmosfera ar formuoti personala galima tik pa¢iame Jaunimo centre.

Personalo veiklos vertinimas

Personalo darbo vertinimas savyje apjungia tris tikslus:

1. Administracinj tikslg. Jaunimo centras turéty vertinti savo personalo darba, kad galéty priimti adminis-
tracinius sprendimus: padidinti atsakomybe, sumazinti, pervesti j kitas pareigas.

2. Informacinj tikslg. Tai rinkti informacija apie stipriasias ir silpnasias veiklos puses, jas perteikti perso-
nalui. Veiklos rezultaty vertinimas reikalingas ir tam, kad baty galima informuoti Zzmones apie ju darbo
rezultatus. Personalas suzino ne tik ar gerai, ar blogai dirba, bet ir kokios konkreciai yra jo stiprios ir silpnos
vietos, kokia linkme jis gali tobuléti.

3. Motyvacinj tikslg — nustates sekmingai dirbancius personalo narius, vadovas gali tinkamai juos jvertinti
ir paskatinti — padéka, premija, paaukstinimu. Nuolatinis elgesio skatinimas, kuris susijes su auks$tu darbo
nasumu, skatins personala taip elgtis ir ateityje.

Visi $ie tikslai persipyne tarpusavyje. Pavyzdziui, vertinimo rezultatai, vedantys prie administracinio
sprendimo paaukstinti pareigose, taip pat atlieka ir motyvacinj vaidmenj.

Vertinimo atlikimas:

1. Suplanuokite procesa, vertinimo procediiras, daznuma, kas tai darys.

2. Vertinkite teisingus dalykus. Stenkités atsakyti j $j pagrindinj klausima: ar personalo narys dirba taip,
kaip buvo numatyta ir ar pasiekia iskeltus tikslus? Svarbiausia i$siaiskinti, ar personalo narys savo veikla
padeda Jaunimo centrui siekti uzsibrézty, tiksly ir jgyvendinti savo strategija.

3. Atsilyginkite atitinkamai. Sugalvokite motyvacija, kad nariai laukty vertinimo ir norétu, jog jo rezul-
tatai jiems buty palankas — tai gali bati metiniai apdovanojimai uz veikla, dovanos, kelionés, delegavimas j
seminarus, paaukstinimas pareigose ir kita.

4, Stebékite ir uzsirasinékite pastebéjimus apie narius nuolatos — kad vertinimas vykty ne pagal keliy pa-
skutiniy dieny atsiminimus ar kazkieno neobjektyvias pastabas, ta¢iau dokumentuotais reguliariais veiklos
stebéjimais.

Vertinimo diskusija turéty susidéti i$ $iy pagrindiniy temu;:
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1. Pareigybés aprasymas, atsakomybeé.

2. Ar tikslui jgyvendinti buvo visos reikiamos galimybés ir priemonés?

3. Personalo elgsena ir darbas vertinamuoju periodu. Lyginti pasiekimus ir planus, kuriuos reikéjo jgy-
vendinti.

4. Kaip tai jgyvendino? Kokia jtaka jo(s) darbas turéjo visam Jaunimo centrui, kitiems personalo na-
riams?

5. Personalo karjeros ir tolimesnés veiklos planai, tikslai. Aptarti, kaip jis / ji mato savo ateitj organizaci-
joje, kaip noréty to siekti.

6. Ko tikéjosi personalo narys i$ organizacijos, kolegy?

7. Ar tai buvo pasiekta? Jei ne, tai kodél?

8. Kuriose srityse galima tobuléti ir gerinti savo veikla?

9. Veiklos gerinimo planas. Kai tik jmanoma, sudaryti personalo veiklos gerinimo plana, kartu aptariant
veiksmus, galimybes ir poreikius.

Norint pasiekti maksimaliy vertinimo rezultaty, rekomenduotina, kad pokalbiai tarp vadovo ir personalo
uztikrinty griztamajj rysj, dél kokiy priezasciy jo darbas neatitinka standartu, kokios to priezastys ir kas
bus daroma, kad bty pataisyta padétis. Vadovas turi vertinti personalo darba kaip galima objektyviau, nes
jei ju vertinimai bus netinkami, tai dar labiau sumazins veiklos vertinimo tiksluma ir naudinguma. Todél
rekomenduotina vertinant naudoti kiek jmanoma daugiau duomeny — atsiliepimai i$ Jaunimo centro lan-
kytoju, darbo grupiy, personalo, socialiniy partneriy ir kt. Rekomenduotina Jaunimo centro direktoriui
stebéti personalo nario problemines veiklos sritis dazniau nei kitas ir dazniau i$sakyti jam konstruktyvias
pastabas, leisiancias efekeyvinti veikla. Taip pat svarbu atskirti vertinima nuo kasdieninio darbo—vertinimas
néra kasdieniniy uzduodiy analizé, vertinant orientuojamasi daugiau | rezultatus, jy pasiekima, o ne j pa-
vieniy uzduodiy atlikimg ar smulkias klaidas.

Jaunimo centro veiklos taisyklés, personalo etikos normos

Jaunimo centro personalui batina diskutuoti tarpusavyje ir priimti susitarimus ar taisykles, kurie véliau
tapty pagrindu Jaunimo centro etikos kodeksui, kuriame baty numatyta etiné personalo nariy atsakomybé
Jaunimo centro lankytojams dél $iy aktualiy klausimuy, iskylanéiy organizuojant Jaunimo centro veikla:

— atsidavimas klientams;

— apsisprendimas dél darbo Jaunimo centre, atsakomybiy prisiémimo, darbo metodu;

— Jaunimo centro lankytojy sutikimas gauti konsultavimo paslaugas, kuris pagristas ju informavimu;

— personalo darbui reikalinga kompetencija ir jos keélimas;

— interesy konfliktai;

— privatumo ir konfidencialumo islaikymas;

— duomeny apie Jaunimo centro lankytojus prieinamumas;

— seksualiniai rysiai, seksualinis priekabiavimas;

— fiziniai kontakrai su lankytojais;

— Zeminimas ir konfliktai;

— lankytojai, kurie patys negali priimti sprendimu;

— paslaugy teikimo pertraukimas;

— paslaugy teikimo nutraukimas.

Dazniausiai kylancios etinés problemos ir dilemos organizuojant Jaunimo centro veikla:

— pagarba klientui ir kolegoms;

— konfidencialumas;

— tarpzinybinis bendradarbiavimas;

— sutarimas tarp kolegu;

— konsultacijos su kolegomis, kvalifikacijos kélimas;

— klienty nukreipimas pas kolegas ar socialinius partnerius;

— seksualiniy ry$iy ir seksualinio priekabiavimo vengimas / toleravimas;

— koleguy nesugebéjimas efektyviai dirbti arba nekompetencija;

— pranesimas apie Jaunimo centro lankytojo ar personalo nario elgesj, pazeidziantj taisykles ar jstaty
Jaunimo centro personalo nariy etiné atsakomybé darbo vietoje:
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— supervizijos ir konsultacijos;

— darbo jvertinimas;

— informacija apie klientus;

— klienty perdavimas;

— ry$iai su Jaunimo centro administracija;

— atsidavimas darbdaviui;

— testinis mokymas ir personalo nariy ugdymas.

Perdegimas darbe

Perdegti gali visi nuo didelio darbo kravio, ypa¢ bendraujant su Zmonémis. Tampama $altais, ciniskais.
Perdegima gali salygoti daug faktoriy — nepatenkinti lakesciai, vidinés asmeninés problemos, tarpusavio
santykiu problemos su kitais Zmonémis (personalu, artimaisiais), nuovargis, greity ir dideliy rezultaty dar-
be nematymas, klienty problemy prisiémimas sau ir kiti faktoriai.

Perdegimo fazés:

1. Entuziastingas darbas, net vir$valandziai, po darbo mastymas apie darba.

2. Nuovargis, mazéjantis atsidavimas, pasitraukimas nuo kolegu, aplinkos, klientu, galiausiai — darbo.
Didéja pretenzijos, kad esi iSnaudojamas, neigiamas pozitris | darba, pazeidinéjama darbo drausmeé, atsiri-
bojama nuo klienty, atsiranda $altumas, cinizmas.

3. Konflikto fazé. Pradedama konfliktuoti, ieskoti priekabiu, niekuo nepasitikima, neadekvati reakcija, atsi-
randa depresija, vargina kaltés jausmas, nebéra humoro, suvokia, kad elgesys kenkia, bet negali valdyti saves.

4. Personalo narys negali susikaupti, dirba pagal instrukcijas, silpnéja atmintis, priesinasi pokyciams,
abejingas, $alinasi, jsigilines  save, atsisako pomégiu, stengiasi po darbo pabuti vienas, bendrauja tik su
tais, kuriais baitina.

5. Neviltis. Sutrinka miegas, sapnuojami klientai, nebeatsipalaiduojama, galvos skausmai, padidéjes krau-
jospudis, sutrikes virSkinimas, neigiamas poziuris | gyvenima, uzsisklendimas, mintys apie savizudybe.

Umus perdegimas. Perdegimas neatsiranda staiga. Tai — ilgalaikiy, intensyviy ir besikartojanéiy emociniy,
apkrovy pasekmé. Zmonés turi stipry atsakomybés jausmg ir ne taip staigiai pasiduoda, bet vieng diena
jvyksta kazkas, kas perpildo taure.

Chroniskas perdegimas — zmonés, kurie linke uzmirsti savo fizinius ir dvasinius poreikius. Perdegimas
progresuoja ilgainiui ir sukelia ligas bei situacija, kai Zmogus sau jau nebegali padéti.

Kiekvienam personalo nariui svarbu savo darbe suvokti keleta dalyku:

— Neegzistuoja , teisingu” psichologijos mokykly ar ,auksiniy“ darbo metodu, kuriy pagalba baty galima
i$spresti jaunimo, jaunimo grupés ar dalies jauny zmoniy, problemas. Bet kuris metodas gali tiek pasiteisin-
ti, tiek ir ne. Tas pats metodas dirbant su ta pacia grupe skirtingu metu gali duoti skirtinga ar net priesinga
efekta. Metody sarasas darbe su jaunimu néra baigtinis, o nuolat pasipildantis. Metody efektyvuma lemia
daug fakroriu, jskaitant ir subjektyvius, o sékmé yra veikiau intuityviy sprendimu, nei racionaliy ir logisky
veiksmy plany pasekme.

— Nebus jmanoma i$spresti ne tik visy Skuodo jaunimo, bet ir besikreipianéiy | Jaunimo centrg jauny
zmoniy, problemy. Daug bandymuy bandyti jgalinti jaung Zmoguy spresti savo problemas gali baigtis nesé-
kme. Ir daugeliu atveju dél to bus kaltas ne personalo narys. Sékminga problemy sprendima lemia ne tik
personalo kompetencija, bet ir paties asmens tvirtas apsisprendimas siekti poky¢iy savo gyvenime ir nepra-
rasti motyvacijos ju siekti kryptingai ir nuosekliai, padedant konsultantui.

— Savo darbe konsultantas privalo buti nataralus, atviras ir nuosirdus kliento atzvilgiu, vengti iSankstinio
nusistatymo, stereotipu, vengti pamokslauti, emocingy, reakciju, i§ kitos pusés — vengti konformizmo,
pataikavimo klienty norams tikintis, pavyzdZiui, geresnio savo darbo jvertinimo i§ jo pusés. Nepaisant
to, klaidy isvengti nepavyks. Taciau savo klaidas reikia garbingai pripazinti ir kliento akivaizdoje (kitaip
nepavyks buti nuosirdziam kliento akyse), susitaikyti su tuo, kad darbas su jaunimu bus banguotas — sé-
kmes lydés ir nesékmés, ir tai yra nataralu. Todeél svarbu issikelti realius ir pasiekiamus uzdavinius darbe su
jaunimu.

— Sieckdamas neperdegti, kiekvienas personalo narys turi skirti pakankamai laiko konsultavimo patir¢iai
aptarti su kolegomis tuo paciu islaikant konfidencialumg kliento atzvilgiu. Svarbu skirti pakankamai déme-
sio-nuolatiniam saves tobulinimui, buti atviram naujovéms ir pazinimui, kitokiems metodams, teorijoms,
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nuolat kelti savo kvalifikacija, Ziniy lygj ir suvokti, kad darbas su jaunimu yra procesas, kuriame mokinasi
tiek jaunimas, tiek ir pats konsultantas ir $is mokymosi procesas nesibaigs visa konsultavimo laikotarpj.

— Konsultantui prie$ pradedant darbg su jaunimu reikéty ir pa¢iam pabiti klientu, siekiant save labiau
pazinti, susikonstruoty savo teorija — kaip jis vertina pasaulj, save ir savo vieta jame, jaunus zmones, atei-
nancius pas jj kreiptis pagalbos, atsakyti | problemiskus klausimus, bati be vidiniy konflikty. Pasak psicho-
terapeuto R. Kocitno ,su klientu realiai negali nueiti toliau, nei pats esi nuéjes savo gyvenime®.

— Personalo nariai turi rasti sveika balansg tarp darbo ir poilsio laiko — nedirbti vieniems ir neprisiimti
per didelio darbo krvio, dalintis atsakomybe, sugebéti atskirti svarbius darbus nuo skubiu, bet antraeiliy,
neparsinesti darbo ir darbiniy problemy j namus, rasti laiko bendravimui $eimoje, laisvalaikiui, artimie-
siems, keisti savo jprocius, trukdancius harmoningam gyvenimui, turi patenkinti savo intymaus gyvenimo
poreikius.

Supervizijy taikymas Jaunimo centro veikloje

Supervizijy taikymas baty prasmingas jvairiais Jaunimo centro kritiniais veiklos atvejais:

— kai darbo efektyvumas stringa dél personalo tarpusavio santykiy ir nebepadeda nei pokalbiai, nei ne-
formalas vakaréliai, nei jspéjimai;

— kai pradedamas vykdyti naujas projektas ir personalas ar dalis jos nariy nesusitvarko su darbo apimtimis
ar naujais issukiais;

— kai personalo narys nori suvokti savo vaidmenj, atsakomybés ribas organizacijoje, bet nelabai turi su
kuo tai aptarti;

— kai gresia perdegimo sindromas darbe ir apie jokia motyvacija dirbti nebesinori kalbéti.

Supervizoriumi turéty bati neutralus, nesusijes jokiais hierarchiniais santykiais, su Jaunimo centru ar jo
personalo nariais asmuo, ateinantis | Jaunimo centra sutartos trukmeés laikotarpiui. Kaip su Jaunimo cen-
tru ir jo veikla nesusijes asmuo, jis todeél turi galimybe bati tiesus, atviras, skaidrus. Pokalbio su personalo
nariu ar su visu Jaunimo centro personalu metu supervizoriui kylantys jausmai ir savijauta padeda isiais-
kinti Jaunimo centre kylan¢iy problemuy, priezastis. Supervizorius refleksijos budu atspindi ty Zmoniy ar
personalo situacija, atskleisdamas ir savo savijauta. Supervizijos tikslas — iSgryninti situacija ir parodyti jg
supervizuojamajam, kad véliau jis pats galéty nuspresti, kokj sprendima priimti susiklosciusioje situacijoje.
IZvalga ,,i$ $alies” suteikia galimybiy personalo nariams objektyviau jvertinti situacija ir priimti tinkamus
sprendimus. Rekomenduojama kviesti supervizoriais kompetentingus specialistus, turinéius supervizoriaus
patirties i$ kity jaunimo centru, i$§ konsultavimo paslaugas teikiandiy organizaciju, pateikiant atitinkama
prasyma Departamentui.

6.3. TARPZINYBINIS / TARPSEKTORINIS BENDRADARBIAVIMAS
Tarpzinybinj bendradarbiavima apibadina penki salyginiai etapai: informacinis, aptarimo, sprendimo
priémimo, veiksmo ir jvertinimo. Etapai aptariami Zemiau.

6.3.1. Informacinis etapas

Prie$ pradédami bendradarbiavima, nuspreskite, kodél siekiate bendradarbiavimo su kitomis organiza-
cijomis ir profesionalais. I$analizuokite savo motyvus, konkrecius poreikius ir turimus isteklius, kuriuos
galite skirti partnerystei. Atsakykite j $iuos klausimus (Jasy partneriai taip pat gali atsakyti j juos).

Klausimai:

— Kokio partnerio ieskote — su kokiomis kompetencijomis ir kokiu tikslu?

— Kokia yra Jusy valdybos ar kitos valdymo institucijos pozicija ir rekomendacijos $iuo klausimu?

— Kokios naudos tikités i$ $ios partnerystés? Kokia bus Sios partnerystés nauda tikslinei grupei? Organi-
zacijai?

— Kokia yra ankstesné Jasy bendradarbiavimo patirtis? Kokios yra Jasy, stipriosios ir silpnosios savybés?

— Kokius isteklius (Zmogiskuosius, laiko, patalpu, materialinius, finansinius) galite skirti?

— Kokie iSoriniai veiksniai skatina Jus ieskoti partneriy ar atvirk$¢iai — veréia likti nuosaléje (rémimas,
politika ir t. t.)?

— Ar Jasy partnerysté bus lygiaverté (vienodas abiejy $aliy indélis, vienoda nauda, vienodas dalyvavimo
lygis)?
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6.3.2. Aptarimo etapas

Kai Jas ir Jasy organizacija partneré jau pateikéte $ig informacija, turite palyginti gautus duomenis ir
apsvarstyti bendradarbiavimo galimybes. Visi partneriai turi panasiai jsivaizduoti galimos partnerystés pers-
pektyvas. Deryby metu reikia numatyti ateities bendradarbiavimo gaires. Jas galima i$vardyti bendrame
dokumente, kuris ir taps bendradarbiavimo pagrindu. Pateikiame klausimus, kurie turéty bati nagrinéjami
siame dokumente.

Klausimai:

— Kokie yra Jasy bendri tikslai?

— Kokia bus bendradarbiavimo forma (neformalis, bendri projektai, darbo grupés, dalijimasis informa-
cija)?

— Kokia bendra veikla gali bati plétojama? Kokie buty sios veiklos etapai?

— Kokiais vertinimo kriterijais galima remtis vertinant partneryste? Kada ir kaip turi bati atliekama par-
tnerystés stebésena ir jvertinimas?

— Kokie yra partnerystés terminai (kiek laiko ji truks, kaip daznai susitiksite ir pan.)?

— Kaip pasiskirstysite veikla (kas bus uz tai atsakingas)?

— Kaip organizacijy personalas galéty susipazinti?

— Ar yra bendry mokymuy, poreikis? Ar planuojate organizuoti seminarus, mokymus, pasikeitima infor-
macija, susitikimus ir pan.?

— Kokia komunikacijos strategija naudosités (kokiu budu bendrausite vieni su kitais, apie ka ir kaip in-
formuosite vieni kitus)?

— Kas koordinuos ir priziarés bendradarbiavimo plany jgyvendinima?

— Koks yra planuojamas $ios partnerystés biudZetas (pajamos ir islaidos)?

Patarimai:

— Idryskinkite partnerystés pranasumus.

— Bendradarbiavimo gairés turi buti tikslios, taciau jose turi bati palikea ir Siek tiek laisvés juy koregavi-
mui.

— Kiekviename etape turi biti numatyti aisks ir ap¢iuopiami rezultatai. Tai itin motyvuoja partnerius.

— Nustatykite realistiskus tikslus ir veikla.

6.3.3. Sprendimo priémimo etapas

Personalas, dirbantis su jaunimu ir Zmonés, su kuriais vyksta derybos ,Aptarimo etape“, dazniausiai néra
atsakingi uz sprendimo dél partnerystés priémima. Paprastai tai nutinka, kai abi alys siekia finansinio ben-
dradarbiavimo ir bendradarbiavimo Zmogiskujy istekliy srityje. Idealiu atveju visos organizacijos, kurios
siekia partnerystés, turéty aktyviai dalyvauti visame derybu procese. Tuo atveju, kai Sio principo nesilaiko-
ma, paprastai ateina laikas priimti oficialy sprendima dél partnerystés. Si sprendimo priémimo procedira
priklauso nuo jvairiy organizacijy struktiiros ypatumuy. Vienose organizacijose personalui, dirbanc¢iam su
jaunimu, yra suteikti jgaliojimai patiems nuspresti dél tokios partnerystés. Kitose organizacijose toks spren-
dimas bus priimamas prie$ tai jj apsvars¢ius jvairiuose hierarchinés struktiros lygmenyse. Toks sprendimo
priémimo budas, be abejo, reikalauja daugiau laiko. Jei ketinate partneryste jteisinti formaliu dokumentu,
pateikiame keleta klausimu, kurie galéty Jums padéti rengiant tokj dokumenta.

I ka reikéty atkreipti démesj priimant sprendima dél partnerystés su konkrecia organizacija:

— Kokia bendra veikla ketinate vykdyti? (Kokie bus $ios veiklos tikslai, veiksmy planas ir etapai?)

— Koks yra Jusy bendros veiklos i$sidéstymas laiko atzvilgiu? Koks yra Jasy organizacijy vaidmenu, iste-
kliy pasiskirstymas? Kaip vyks veiklos koordinavimas, stebésena, jvertinimas?
— Kiek konkreciai truks Jasy partnerysté? Kokiu badu bus leistini pakeitimai? Aptarkite, pavyzdziui, kaip
artneriai galés pasitraukti i§ bendros veiklos ir kas nutikey tokiu atveju.

atarimai:
Pristatydami darbinius pasialymus sprendimo priéméjams, stenkités bati konkretts, taciau per daug
ileiskite j detales. Nors partnerystés dokumentas (sutartis) turi bati tikslus, jame reikia palikti $iek tiek
es tam atvejui, jei prireiks koreguoti atitinkamas sritis.
klausykite sprendimg priimanciy asmeny nuomong ir pagal ja parenkite partnerystés sutartj. Stenki-
oti partneryste atsizvelgdami j Jasy organizacijoje sprendima dél jos priémusiy Zmoniy nuomone.
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Pavyzdziui, jei vienam i§ partneriy svarbu, iSryskinkite numatomg teigiama perspektyva. Jei dirbant su tiks-
line grupe svarbiausia ilaikyti ly¢iy lygybés principus, parodykite, kaip su tuo dirbsite bendradarbiavimo
su organizacija partnere metu.

— Partnerystés projekta pristatykite taip, kad kuo daugiau Jasy ir kitos organizacijos kolegu paremty jj.
Bukite skaidris, tiksliai informuokite apie tai, ko tikétis i$ Sios partnerystés.

— Uztikrinkite, kad partnerystei plétoti skirsite tinkamai istekliu. Pasirasius sutartj bus sudétinga pakeisti
nusistovéjusia situacija, jei $i situacija nebus aptarta nuo pat bendradarbiavimo pradziy. Rekomenduojame
pradzioje prasyti daugiau, o véliau, jei iskils sunkumu, sumazinti zmogiskuosius ir finansinius iSteklius (be
abejo, tokiu atveju Jums teks i§ naujo apsvarstyti partnerystés formas pagal pasikeitusj skiriamy resursy

kiekj).
6.3.4. Veiksmo etapas

Kai bus priimti visi atitinkami sprendimai dél partnerystés, galésite pradeéti tikrajj savo bendradarbiavima.
Didzioji dalis Jasy bendros veiklos jau bus suplanuota apzvalgos etape, todél i§ pradziy gali pasirodyti, kad
ja igyvendinti bus nesudétinga. Taciau norime pateikti keleta patarimu, kaip neisklysti i§ pasirinkto kelio.

Patarimai:

— Suplanuotas uzduotis suskirstykite j smulkesnius uzdavinius. Taip galésite lengviau sekti, kokia veikla
siuo metu vykdote, | veikla jtraukti asmenys turés didesn¢ motyvacija, galés nuolat greitai ir aiSkiai matyti
pasiektus rezultatus.

— Apie $ios veiklos rezultatus nuolat informuokite organizacija partnere, visus susijusius asmenis, savo
kolegas, vadovybe. Sie Zmonés visuomet 7inos apie vykstandius procesus ir bus jtraukti j bendradarbiavimo
procesa.

— Veiksmo etape atsiskleis visy partneriy gebéjimai dirbti kartu ir jgyvendinti partnerystés sutartyje numa-
tytus veiksmus konkrecioje aplinkoje. Nepamirskite uzrasinéti teigiama tokio bendradarbiavimo patirtj. Ji
Jums pravers ateityje teikiant pasialymus dél partnerystés su Sia (Siomis) ar kita (kitomis) organizacijomis.

— Siekdami, kad partnerysté baty plétojama reikiama linkme, vykdykite nuolating veiklos stebésena.
Nustatytu metu organizuokite susirinkimus, aptarkite, ar veikla vyksta taip, kaip Jus to siekéte.

6.3.5. Veiksmo etapas

Kai bus priimti visi atitinkami sprendimai dél partnerystés, galésite pradeéti tikrajj savo bendradarbiavima.
Didzioji dalis Jasy bendros veiklos jau bus suplanuota apzvalgos etape, todél i§ pradziy gali pasirodyti, kad
ja igyvendinti bus nesudétinga. Ta¢iau norime pateikti keleta patarimu, kaip neigklysti i$ pasirinkto kelio.

Patarimai:

— Suplanuotas uzduotis suskirstykite | smulkesnius uzdavinius. Taip galésite lengviau sekti, kokia veikla
siuo metu vykdote, j veikla jtraukti asmenys turés didesn¢ motyvacija, galés nuolat greitai ir aiskiai matyti
pasiektus rezultatus.

— Apie Sios veiklos rezultatus nuolat informuokite organizacija partnerg, visus susijusius asmenis, savo
kolegas, vadovybe. Sie Zmonés visuomet 7inos apie vykstanéius procesus ir bus jtraukti j bendradarbiavimo
procesa.

— Veiksmo etape atsiskleis visy partneriy gebéjimai dirbti kartu ir jgyvendinti partnerystés sutartyje numa-
tytus veiksmus konkrecioje aplinkoje. Nepamirskite uzrasinéti teigiama tokio bendradarbiavimo patirtj. Ji
Jums pravers ateityje teikiant pasialymus dél partnerystés su $ia (Siomis) ar kita (kitomis) organizacijomis.

— Siekdami, kad partnerysté buty plétojama reikiama linkme, vykdykite nuolating veiklos stebésena.
Nustatytu metu organizuokite susirinkimus, aptarkite, ar veikla vyksta taip, kaip Jas to siekéte.

6.3.6. Jvertinimas

Ivertinimas pats savaime néra etapas, tai — procesas, kuris tesiasi visuose minétuose etapuose. Partnerystés
kokybés stebésena biutina visuose etapuose (informaciniame, aptarimo, sprendimy, priémimo ir veiksmo).
Partnerystés pradzioje nusistatykite vertinimo kriterijus, rekomenduojame juos apibrézti partnerystés su-
tartyje. Po veiksmo etapo, partnerystés pabaigoje, visi susij¢ asmenys ir institucijos (tiksliné grupé, pat-
tneriai, Savivaldybés, valstybés institucijos) turi pateikti galutinj $ios partnerystés jvertima. Nepamirskite
akcentuoti veiklos kokybeés ir rezultaty, nes tai gali paskatinti partnerius tolesniam bendradarbiavimui,
galbuit net jtraukiant vieng ar kelis papildomus partnerius.
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K3 rekomenduojame jvertinti kiekviename etape?

— Informaciniame etape — ar musy informacija yra patikima? Ar netraksta informacijos? Kas galéty su-
teikti trikstamos informacijos?

— Aptarimo etape — ar bendri sprendimai skatina grupés motyvacija? Ar pasialymai partneriams yra pa-
kankamai aiskas ir lankstis? Ar juose pateikiami visi elementai?

— Spendimy priémimo etape — ar partneriy lakesciai deramai pateikiami pasitlymuy, projekte? Ar tikslai
ir veiklos planai yra realistiski ir pasiekiami? Ar bendras sprendimy priémimo procesas yra tinkamas? Kaip
bus priimtas sprendimas dél veiklos stebésenos ir koordinavimo mechanizmy? Ar | partnerystés sutartj
jtraukdi visi sutarti dalykai?

— Veiksmo etape — ar veiklos stebésenai ir koordinavimui skiriami pakankami iStekliai? Ar vykdoma veikla
tenkina visus susijusiy organizacijy darbuotojus? Kaip tiksliné grupeé ir kiti kolegos vertina Jisy partneryste?
Ar jie yra pakankamai informuoti apie ja? Ar jie jai pritaria? Kaip vyksta pasikeitimo informacija procesas?
Ar veikla, kuria vykdote, norétuméte pratesti? Ar vykdote veikla, kuria uzsiimdami ateityje, norétuméte kai
ka koreguoti? Ar visi susij¢ asmenys ir organizacijos gerbia partnerystés sutartj?

— Vertinimo etape — ar misy pasirinkti vertinimo mechanizmai atitinka besikei¢iancia partnerystg? Ar
visi partneriai gali pareiksti savo nuomong dél vykstanciy procesy? Ar pagal masy priimtas nuostatas jie pri-
valo tai atlikti? Ar bendradarbiaudamos organizacijos partnerés pasieké uzsibrézry tiksly? Kokiu geriausiu
budu galétume pasidalyti informacija apie pasiektus rezultatus? Kaip galétume pagerinti bendradarbiavima
ateityje?

Keli papildomi patarimai organizacijoms, kurios ketina bendradarbiauti ateityje:

— Nuo pat pradzios aiskiai pasakykite, ko sickiate $ia partneryste ir ko norétuméte iSvengti.

— Nuo pat pradzios puoselékite gerus santykius su savo partneriais. Suburkite personalg (surenkite vaka-
rélj, kartu nueikite j ekskursija, apsilankykite vieni kity organizacijose, darbe ar namuose ir pan.). Nuolat
prisiminkite, kad dirbate su Zmonémis, o ne su organizacijomis.

— Kartu su partneriais organizuokite informacinj ir apzvalgos etapus.

— Nebukite pernelyg optimistiski ar nerealistiski dél savo tiksly, ir veiklos, kuria $iuos tikslus planuojate
pasiekti. Bakite pragmatiski. Visuomet galite plétoti bendradarbiavimg ir jj i$plétoti iki solidzios ir stiprios
partnerystes.

— Atminkite, kad visuose etapuose svarbu subalansuoti partneriy uzduotis ir atsakomybe. Venkite ty
situaciju, kai vienas partneris prisiima daugiau atsakomybés nei kiti.

— Nenustebkite, kad Jisy partneriai taiko kitokius nei Jusy veiklos budus. Bukite pasiruosgs tam, kad gali
skirtis Jasy organizacinés kulttiros. Daugiau informacijos apie tarptauting veikla ir i§ jos kylancius klausi-
mus rasite ,, T-kit“ apie tarpkultirinj mokymasi.
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ISVADOS

1. Jaunimo situacija ir teikiamos paslaugos jauniems Zmonéms Skuodo rajone, kaip ir daugelyje kaimo
tipo rajony Lietuvoje, pasizymi $iais bruozais:

1.1. Skuodo rajone jaunimui yra mazesnés laisvalaikio uzimtumo ir jsidarbinimo, saves realizavimo gali-
mybés negu didesniuose Lietuvos miestuose, ypac atokesniuose Skuodo rajono kaimuose, kur néra kulta-
ros jstaigu, gimnazijy ar viduriniy mokykly,.

1.2. Socialiai paZeidziamam, neaktyviam jaunimui traksta uzimtumo ir socialiniy paslauguy; taip pat
Skuodo jaunimui truksta patrauklios erdvés ir galimybés save realizuoti. Jaunimo organizacijy ir $vietimo
istaigy popamokinéje veikloje dalyvauja tik nedidelé dalis jauny zmoniu.

1.3. Aktualiausi is$ukiai Skuodo rajone dirbant su jaunimu: pozityvaus uzimtumo galimybés ir erdve,
ypac atokesniuose kaimuose, galimybiy save paZinti ir geriau realizuoti gerinimas, socialiniy, darbo, verslu-
mo ir pilietiSkumo jgudziy ugdymas, zalingy iprociy prevencija, sveiko gyvenimo propagavimas, reikalingi
kiekvienam jaunam Zmogui gyvenime ir darbe.

1.4. Jauni zmonés linke i$vykti i§ Skuodo rajono i kitus Lietuvos miestus arba uzsienj, kur yra geresnés sa-
lygos rasti darba, mokytis, realizuoti save, geresnés laisvalaikio uzimtumo galimybés. Todél batina stiprinti
jaunimo socialinius ir emocinius rysius su vietos bendruomene ir kitais jaunais Zzmonémis, ugdyti verslumo
gebéjimus.

1.5. Jvairios institucijos jgyvendina programas, aktualias jaunimui, taciau tarpzinybinis / tarpsektorinis
bendradarbiavimas, tenkinantis ir orientuotas j jaunimo poreikius ir problemuy sprendima, fragmentiskas.
Institucijoms, vienaip ar kitaip dirbanc¢ioms jaunimo srityje, tritksta finansiniy bei Zmogiskuju resursu,
specialiy jgudziy ir patirties taikant darbo su neaktyviu arba socialinés rizikos jaunimu metodus. Paslaugos
jaunimui ne visada teikiamos patraukliais jauniems Zzmonéms metodais.

1.6. Mobiliy paslaugy teikimas reikalauja daugiau Zmogiskujy istekliy ir priemoniu. Taip pat mobiliy
paslaugy teikimas reikalauja glaudesnio tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo su Skuodo rajono
senitnijy lygmeniu veikianc¢iomis organizacijomis.

2. Jaunimo centro veiklos kryptys yra nukreiptos i tris tikslines grupes: 1) jaunima, siekiant uztikrinti tu-
riningg jo laisvalaikj, ugdyma(si), aktualiy problemy sprendima; 2) socialinius partnerius, siekiant sukurti
platy tarpzinybinio /tarpsektorinio bendradarbiavimo tinkla, kuris siekty aukstos jaunimui teikiamy pas-
laugy kokybés, apjungty kompetencijas bei isteklius; 3) personala, dirbantj su jaunimu, (visy pirma — Jau-
nimo centro, véliau — viso tarpzinybinio / tarpsektorinio bendradarbiavimo tinklo), jy pritraukima, darbo
organizavimg, motyvavimg ir kvalifikacijos kélima.

3. Jaunimo centro veiklos plétra nukreipta i paslaugy gerinima, kad jos atitikty jaunimo poreikius ir ge-
riau spresty jaunimui aktualias problemas. Paslaugy gerinimas susijes su paslaugy prieinamumo didinimu,
naujy darbo su jaunimu metody, taikymu, materialinés bazés gerinimu, personalo kvalifikacijos tobulinimu
tiek Jaunimo centre, tiek tarp tarpzinybinio /tarpsektorinio bendradarbiavimo partneriy organizacijose.
Plétros galimybés daugiausia susijusios su gebéjimu pritraukti papildoma finansavimg i§ jvairiy fondu, taip
pat bendruomenés ir verslininky jvairiapuse parama, savanoriy pritraukimu bei pozityvaus Jaunimo centro
jvaizdzio per ziniasklaida karimu, neformaliojo ugdymo krepselio jsisavinimu.

4. Jaunimo centro veiklos kokybés vertinimas vykdomas atsizvelgiant j Jaunimo centro juridinj statusa,
pavalduma ir veiklos specifika, kompleksiskai vertinant kiekybinius ir kokybinius veiklos rodiklius. Ver-
tinant darbo su jaunimu kokybe, atlickamas ugdomasis vertinimas. Vertinimas skirstomas j operatyvinj,
vidutinés trukmés, metinj ir strateginj. Vertinimo rezultatai turi bati naudojami Jaunimo centro veiklos ir
teikiamy, paslaugy kokybés gerinimui bei Jaunimo centro veiklos plétrai.

5. Organizuojant Jaunimo centro veikla, sialoma taikyti individualius ir grupinio darbo metodus. Efek-
tyvy darba su jaunimu lemia keli svarbas aspektai. Pirmas — aplinka, kurioje vyksta individualus ir grupinis
darbas. Antras — grupés emociné busena ir dinamika, kuriai didelés reik$més turi grupés vadovo veiksmai.
Trediasis, vienas svarbiausiy veiksniy — personalo nariy pasirengimas darbui su jaunimu. Atsizvelgiang §
Siuos aspektus, turi buti nuolat siekiama pritraukti personalo narius j Jaunimo centra, kelti kvalifikacijg ir
motyvuoti. Didelj vaidmenj vaidina prevenciné veikla, siekiant apsaugoti personalo narius nuo perdegimeo.
Taip pat svarbios personalo darbo taisyklés (Jaunimo centro etikos kodeksas), kuriose apibrézti reikalavimai
bei etikos standartai personalui, nurodytos siektinos vertybés, etiné atsakomybé pries kolegas ir Jaunimo
centro lankytojus bei socialinius partnerius.
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