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TYRIMO PAGRINDAS

Jaunimo savanoriskos tarnybos (toliau JST) tyrimas buvo planuojamas atlikti ir atliktas
siekiant 18tirti jauny suaugusiyjy motyvacijg ir mokymosi perspektyvas savanorystéje. Tyrimo
tikslas keliamas jvardinti pirmus metus Lietuvoje jgyvendinant §ig programg ir siekiant suprasti
mokymosi reikSme ir vieta savanoriy grista jauny suaugusiyjy-savanoriy vertinimu. 2019
metais JST programoje dalyvavo viso 200 jauny suaugusiyjy i$ jy tyrime dalyvavo 51 %. Nors
tyrimo dalyviy imtis néra didelé skai¢iumi, ta¢iau procentais yra atspindinti realig situacijg ir
tyrimas yra validus bei atspindintis mokymosi perspektyvas JST programoje.

Motyvacijos klausimai tyrimui buvo formuluojami pasirenkant E. G. Clary ir M.
Snyder (1997) Funkciniy motyvy grupiy pristatyma ir siekiant jvardinti savanoriy motyvacija
savanorystei. Tie patys mokslininkai jvardina svarbius motyvacijai aspektus — 1. Funkcinés
motyvy grupés (toliau FMQG) yra visos kiekviename asmenyje pasirenkan¢iame savanoriauti,
tik vienos FMG i8reiSkiamos tam tikru laikotarpiu stipriau, kitos silpniau ir 2. FMG kei¢iasi ir
kaitaliojasi savanorystés procese, jei vieny FMG savanoriai pradeda savanoriauti, tai dél kity
iSkylant sunkumams licka savanorystéje arba pasitraukia i$ jos. Pasitelkiant FMG tyrime
formuluojami uzdari klausimai apima kiekvieng FMG ir pridedama Lietuvoje jgyvendinamai
programai is$skirtiné motyvacija — 0,25 balo stojant j formalias auks$tojo moksli studijas.

Mokymosi perspektyvos jvardintos remiantis Kurapkaitienés (2019) disertacijos
tyrimu ,,Jauny suaugusiyjy mokymosi savanorystéje patirtys* ir Jaunimo paso kompetencijy
skale. Mokymuisi jsivertinti buvo formuluojami klausimai ir jiems parinkti teiginiai,
leidziantys jvardinti santykio svarbg su klientais, kitais savanoriais, mentoriumi ir kuratoriumi.
Pasitikéjimo santykis kaip esminé mokymosi sglyga jvardinta ,,Jauny suaugusiyjy mokymosi
savanorystéje patirtys* tyrime (Kurapkaitien¢, 2019). Kita mokymosi savanorystéje sglyga —
laisvai pasirenkamas autoritetas savanorystés metu taip pat iSreikstas tyrime klausimais ir
teiginiais atsakant  §j klausimg. Mokymasis JST programoje atliekant tyrimg buvo siejamas ir
su profesijos pasirinkimu kaip mokymosi lauku atei¢iai. Visi tyrimo klausimai pateikiami
priede Nr.1

Tyrimas buvo atliktas dviem Zingsniais. PradZioje nebuvo keliami klausimai apie
tyrimo dalyviy lytj, gyvenamg vietg. Pradéjus tyrimg ir 24 tyrimo dalyviams atsakius j
klausimus tyrimo klausimai buvo papildyti duomenimis apie dalyviy specifika ir todél btent
duomenys apie tyrimo dalyvius stokoja informacijos. Taciau likusieji tyrimo dalyviai
pakankamai atspindi Lietuvos Jaunimo savanoriSskos tarnybos situacija — savanoriy
pasiskirstyma lytimi ir savanorystés bei gyvenamomis vietomis.

Tyrimo ribotumai
Tyrime dalyvaveg jauni suaugusieji visi JST programoje savanoriska veikla uzsiéme tiek
laiko, kiek buvo numate¢ programos pradzioje, t.y. 6 ménesius po 40 val. per 1 ménesj. Pacioje



programoje buvo dalis jauny suaugusiyjy, kurie JST programoje dalyvavo pradzioje ir
pasitrauké i$ programos jos nebaige, kaip buvo planuota. JST programg nutrauke jauni
suaugusieji tyrime nedalyvavo ir jy patirtis programoje tyrime néra pristatoma, déka to tyrimas
atspindi tik pilnai programoje dalyvavusiy jaunuoliy mokymosi perspektyvas ir nutraukusiy
dalyvavimg programoje jauny suaugusiyjy mokymosi vertinimo neatspindi. Taip pat tyrime
dalyvaujantys jauni suaugusieji gali biiti tur¢j¢ ankstesnés, prie$ pradedant JST programa,
savanorystés patirties arba gali biiti neturéje jokios savanorystés patirties ir tai gali jtakoti
mokymosi vertinimg dalyvaujant JST programoje. Taciau tyrimo rengimo metu klausimas apie
ankstesnes savanorystés patirtis buvo jvardintas kaip perteklinis ir tai néra tyrime jtraukiama,
kaip reikSminga tyrimui patirtis.

DUOMENYS APIE TYRIMO DALYVIUS

Savanoriy lytis

Valid | Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid vyras 21 21,2 28,0 28,0
moteris 54 54,5 72,0 100,0
Total 75 75,8 100,0
Missing  System 24 24,2
Total 99 100,0
Savanoriy amzius, kai pildé anketas
Frequency
Valid 27
14 1
15 2
16 2
17 9
18 15
19 35
20 1
22 2
23 3
25 1
27 1
Total 99
Gyvenama vieta, kurioje savanoriavo tyrimo dalyviai
Valid | Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid mieste (daugiau kaip 3000 gyventoju) 65 65,7 86,7 86,7
miestelyje (500-3000 gyventoju) 10 10,1 13,3 100,0
Total 75 75,8 100,0
Missing  System 24 24,2




Total 99 100,0
Vietoviy pavadinimai
Valid | Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent

Valid Klaipeda 17 17,2 18,5 18,5
Vilnius 30 30,3 32,6 51,1
Kaunas 18 18,2 19,6 70,7
Siauliai 2 2,0 2,2 72,8
Telsiai 1 1,0 1,1 73,9
Marijampole 1 1,0 1,1 75,0
Panevezys 1 1,0 1,1 76,1
London 2 2,0 2,2 78,3
Mazeikiai 1 1,0 1,1 79,3
Gargzdai 3 3,0 3,3 82,6
Radviliskis 3 3,0 3,3 85,9
Madrid 1 1,0 1,1 87,0
Bremen 1 1,0 1,1 88,0
Amsterdam 1 1,0 1,1 89,1
Druskininkai 1 1,0 1,1 90,2
Palanga 1 1,0 1,1 91,3
Gillingham 1 1,0 1,1 92,4
Bury 1 1,0 1,1 93,5
Pagegiai 1 1,0 1,1 94,6
10400 1 1,0 1,1 95,7
Zurich 1 1,0 1,1 96,7
Butrimonis 1 1,0 1,1 97,8
21340 1 1,0 1,1 98,9
Uzusaliai 1 1,0 1,1 100,0
Total 92 92,9 100,0

Missing  System 7 7,1

Total 99 100,0

Savanoriy pasiskirstymas tarp Klaipédos, Vilniaus ir Kauno
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JST programoje ir tyrime dalyvave savanoriai atspindi realig savanoriy pasiskirstymo
situacijg 2019 mety laikotarpiu. Vyry dalyvavo 28% ir motery 72%. Daugiausia savanoriy
Lietuvos didmiesc¢iuose — Vilniuje, Klaipédoje ir Kaune, ki§ kuriy Vilniuje 32,6% savanoriy,
Kaune 18.2% savanoriy ir Klaipédoje 17.2%savanoriy. Visose kitose Lietuvos vietovése nuo
1% iki 3% visy JST programos savanoriy. Savanoriai JST programoje daugiausiai yra 18-19
mety, ryskiai iSsiskirdami i§ kity 14-29 mety jaunuoliy, kuriy JST programoje 2019 metais
dalyvavo nuo 1 iki 3.

Savanoriskos veiklos sritis

» 22 tyrimo dalyviai - su 14-29 m. jaunimu, pvz.: atviras jaunimo centras, jaunimo
erdvé, prevenciné programa jaunimui ir kt.;

« 21 tyrimo dalyvis - kultirinése organizacijose, pvz.: muziejus, biblioteka, teatras,
kulturos centras, kt.;

» 20 tyrimo dalyviy — su vaikais iki 14 m., pvz.: vaiky dienos centras, darzelis,
mokykla, prevenciné programa, pagalba nejgaliems vaikams, stovyklos ir kt.;

* 6 tyrimo dalyviai - su negalig turinéiais ir senyvo amziaus zmonémis, pvz.: lankymas
namuose, slauga, pagalba stovyklose ir pan.;

» 2 tyrimo dalyviai - sporto sritis, pvz.: sporto centras, sporto programa, iniciatyva, kt.;

» 1 tyrimo dalyvis — aplinkosauga, pvz.: regioninis/nacionalinis parkas, §vietimo
programa, kt.;

» 1 tyrimo dalyvis — sveikatos sritis, pvz.: ligoniné, poliklinika, visuomenés sveikatos
biuras ir kt.;

» 26 tyrimo dalyviai — neatsakeé.

Nors JST programoje dalyvaujantys jaunuoliai gali rinktis jvairias organizacijas, vis délto
savanoriska veikla dazniausiai jgyvendinama socialing pagalbg teikian¢iose organizacijse.
Susirtipinimg kelia didZiausias JST programos dalyviy skai¢ius, savanoriaujan¢iy jaunimo
centruose. Jvertinant tai, kad amziumi savanoriai yra labai panaSaus amziaus ar net to
paties, kaip jaunimo centry lankytojai, kyla klausimas kokig pagalbg suteikia ir kokius
santykius kuria JST savanoriai su Jaunimo ecntry klientais ir ar JST savanoriy pagalba yra
adekvati ir pakankamg atsakomybe savanoriams suteikianti?

SAVANORYSTES PRADEJIMO MOTYVAI
Klausimai apie motyvacijg pradéti dalyvavaimg JST programoje ir imtis savanorystés
buvo formuluojami jvardinant artimiausig JST programos savanoriy aplinka, kuri galéjo turéti
reikSmés jaunuoliy apsisprendimui dalyvauti JST programoje.

Paklausiau tévy ar kity artimyjy

1 — Sutinku - 9,1%
' 2 - Daugiau sutinku, nei nesutinku - 6,1%

3 - Daugiau nesutinku, nei sutinku - 20,2%
4 — Nesutinku - 48,5%
5 - Neturiu nuomones - 16,2%

m] =2 =3 54 m5
Beveik 70% tyrimo dalyviy teigia nepradéje
savanoriauti dél tévy ar artimyjy paskatinimo.

Mokytojai paskatino ir as atéjau



1 — Sutinku - 9,1%

2 - Daugiau sutinku, nei nesutinku - 6,1%
3 - Daugiau nesutinku, nei sutinku - 20,2%
4 — Nesutinku - 48,5%

5 - Neturiu nuomones - 16,2%

Beveik 70% tyrimo dalyviy teigia, neatéj¢ savanoriauti dél
mlm2ne3m4ms mokytojy paskatinimo.

Siekiau gauti 0,25 balo

1 — Sutinku — 53,5%

2 - Daugiau sutinku, nei nesutinku — 22,2%
3 - Daugiau nesutinku, nei sutinku — 7,1%
4 — Nesutinku — 14,1%

5 - Neturiu nuomones — 3,0%

Trys ketvirtadaliai tyrime dalyvavusiy JST programos dalyviy
teigia pradéje savanoriauti dél pasitlyto balo programos
pabaigoje.

m] m2 =3 =4 =5

Tyrimo duomenys atskleidzia, kad zenkliausia savanorystés pradzios motyvacija yra
dél 0,25 balo gavimo savanorystei pasibaigus. Ir maZziausiai pradéti savanoryste nulémé tévy
ar mokytojy skatinimas JST savanorystei. Tai atskleidzia, jog 0,25 balo yra reikSkingas
motyvatorius apsisprendziant pradéti savanoryste JST programoje. Taciau kokia motyvacija
atsiskleidzia toliau savanoriaujant JST programoje atskleidzia toliau sekantys klausimai, kurie
parodo ir leidzia teigti, jog tolesné motyvacija JST savanorystei neapsiriboja 0,25 balo

MOTYVACIJA TOLESNEI SAVANORYSTEI

Motyvacija savanorystei buvo suskirstyta pagal Funkcines motyvy grupes, kurias apibrézé
mokslininkai Clary ir Snyder (1999). Siekiant atskleisti JST dalyviy motyvy grupes buvo
formuluojami tokie teiginiai:

1. Nor¢jau daugiau suzinoti apie tg veiklos srit}

2. Nor¢jau tobuléti kaip asmuo

3. Nor¢jau susipazinti su man jdomiais Zmonémis

4. Mane paragino draugai, kurie turéjo savanorystés patirties
5. leSkojau bendraminciy

6. Siekiau iSreiksti save ne mokyklos aplinkoje

7. Nor¢jau daugiau bendrauti su nepazjstamais Zmonémis

8. leSkojau prasmingo laisvalaikio galimybiq

9. Siekiau galy gale veikti tai, kas man riipi

10. Radau galimybe iSreiksti savo vidines nuostatas



Pateikti teiginiai atspindi funkcines motyvy grupes taip:

Vertybiy iSraiSkos motyvy funkcijos grupé — “9. Siekiau galy gale veikti tai, kas
man riipi” ir “10. Radau galimybg iSreiksti savo vidines nuostatas”;

Ziniy ir i§mokimo motyvy funkcijos grupé — “1. Noréjau daugiau suZinoti apie ta
veiklos srit]” ir “2. Nor¢jau tobuléti kaip asmuo”;

Socialinio prisitaikymo motyvy funkciné grupé — “3. Noréjau susipazinti su man
jdomiais zmonémis”, “4. Mane paragino draugai, kurie turéjo savanorystés patirties” ir “7.
Nor¢jau daugiau bendrauti su nepazjstamais zmonémis”;

Asmeniniy problemy sprendimo motyvy funkciné grupé — “5. Ieskojau
bendraminciy”, “6. Siekiau iSreiksti save ne mokyklos aplinkoje” ir “8. Ieskojau prasmingo
laisvalaikio galimybiy”

Grafikas atspindintis “sutinku” su teiginiu iSreiSkian¢iu asmening motyvacija
savanorystei:
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Noréjau daugiau suzinoti apie tg veiklos srit] — ziniy ir iSmokimo

Noréjau tobuléti kaip asmuo — Ziniy ir iSmokimo

Nor¢jau susipazinti su man jdomiais Zmonémis — socialinio prisitaikymo

Mane paragino draugai, kurie turéjo savanorystés patirties — socialinio prisitaikymo
IeSkojau bendraminéiy — asmeniny problemy sprendimo

Siekiau iSreiksti save ne mokyklos aplinkoje — asmeniniy problemy sprendimo
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7. Noréjau daugiau bendrauti su nepazjstamais Zmonémis — socialinio prisitaikymo

8. Ieskojau prasmingo laisvalaikio galimybiy — asmeniniy problemy sprendimo
9. Siekiau galy gale veikti tai, kas man riipi — vertybiy iSraiskos
10. Radau galimybeg iSreiksti savo vidines nuostatas — vertybiy iSraiSkos

Grafikas atspindintis “daugiau sutinku, nei nesutinku’ su teiginiu iSreiSkian¢iu asmenin
2
moty vacijq savanor ystei:
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Chart Title

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Noréjau daugiau suZinoti apie ta veiklos sritj — Ziniy ir iSmokimo

Nore¢jau tobuléti kaip asmuo — Ziniy ir iSmokimo

Noré¢jau susipazinti su man jdomiais zmonémis — socialinio prisitaikymo

Mane paragino draugai, kurie turéjo savanorystés patirties — socialinio prisitaikymo
Ieskojau bendramin€iy — asmeniny problemy sprendimo

Siekiau i8reiksti save ne mokyklos aplinkoje — asmeniniy problemy sprendimo

Noré¢jau daugiau bendrauti su nepaZjstamais Zmonémis — socialinio
prisitaikymo

IeSkojau prasmingo laisvalaikio galimybiy — asmeniniy problemy sprendimo
Siekiau galy gale veikti tai, kas man ripi — vertybiy iSraiSkos

10. Radau galimybe iSreiksti savo vidines nuostatas — vertybiuy iSraiSkos

Grafikas susmavus “sutinku” ir “daugiau sutinku, nei nesutinku” atspindintis tyrimo dalyviy
funkcines motyvy grupes, vyraujancias JST programoje:
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Noréjau daugiau suzinoti apie tg veiklos sritj — ziniy ir iSmokimo
Noréjau tobuléti kaip asmuo — Ziniy ir iSmokimo



Noré¢jau susipazinti su man jdomiais Zmonémis — socialinio prisitaikymo

Mane paragino draugai, kurie turéjo savanorystés patirties — socialinio prisitaikymo
Ieskojau bendraminéiy — asmeniny problemy sprendimo

Siekiau iSreiksti save ne mokyklos aplinkoje — asmeniniy problemy sprendimo

IS

Noré¢jau daugiau bendrauti su nepazjstamais zmonémis — socialinio prisitaikymo
IeSkojau prasmingo laisvalaikio galimybiq — asmeniniy problemy sprendimo
Siekiau galy gale veikti tai, kas man ripi — vertybiy iSraiskos

0 Radau galimybe isreiksti savo vidines nuostatas — vertybiy iSraiskos

Remiantis minétais mokslininkais, pagal kuriuos buvo suformuluoti funkcines motyvy
grupes atskleidziantys teiginiai, motyvy grupés yra visos kiekviename zmoguje, taciau vienos
dominuoja daugiau ir kitos maziau tam tikru savanorystés ir §io tyrimo atveju dalvyavimo
JST programoje metu. Kaip tik tai patvirtina tyrimo duomenys, atskleidZiantys skirtingas
motyvy grupes atsiskleidzian¢ias JST programos metu.

Kitas, reikSmingas tyrimo rezultatas, siejant atéjimo j savanoryste motyvus ir funkcines
motyvy grupes yra mokslininky E. G. Clary ir M. Snyder (1997) teiginys, jog motyvy grupés
ir motyvacija savanorystei kaitaliojasi. Atéje dél vieny motyvy savanoriai, pasilieka
savanoriauti dél kity motyvy ir tokiu biidy savanorysté atliepia su jau kita funkcine motyvy
grupe. Besavanoriaujant gali biiti, kad motyvy grupés keiciasi ne vieng kartg ir savanoris gali
s¢kminga savanoriauti tuomet, kai randa savanoriaujant tai, kas tuo metu jam labiausiai
reikalinga. Tam reikty iSsamesniy tolimesniy tyrimy, kaip ir kada JST savanoriy motyvacija
kinta dalyvavimo programoje laikotarpiu. Net be kity tyrimy, remiantis Sio tyrimo rezultatais,
galima teigti, jog atéj¢ jaunuoliai dél 0,25 balo, toliau JST programoje lieka savanoriauti ir
tesia savanorystg ,,atsiremdami‘ j kitas funkcines motyvy grupes, nei j balo gavimg. Dar
daugiau — tyrimo dalyviai galédami jrasyti ,.kita* skiltyje jiems svarbius motyvus ar motyvy
grupes JST programoje, nei vienas nejrasé 0,25 balo motyvo.



SAVANORISKA VEIKLA ORGANIZUOJANTI ORGANIZACIJA

SVO organizacijos atliko organizavimo ir savanoriy palaikymo vaidmenj JST programos
igyvendinimo procese. Keliant klausimg apie SVO organizacijy svarbg tyrimo dalyviy buvo
klausiama apie pagrindines SVO funkcijas, kurios numatomos savanorystés procese.
Formuluojant tyrimo teiginius sagmoningai buvo negatyviai ir pozityviai pasirinkti SVO
apibudinimai, siekiant padéti savanoriams, laisviau iSsakyti asmenin¢ nuomon¢ ne tik
prieStaraujant teiginiui, bet ir jam pritariant. Nepaisant skirtingy teiginiy formuluociy
procentai, jrodantys SVO reikalinguma ir prasmingumg JST procese pasiskirsto panasiai -
68,7% ir 76,8%. Taciau isskiriant SVO kaip vienintel¢ reikSmingg veikéja JST programos
jgyvendinime tyrime dalyvavusiy savanoriy nuomonés pasidalija jvairai, procentai pasiskirsto
daugmaz po lygiai ir taip leidzZia teigti, jog SVO néra sureiSkminama per daug arba iSskirtinai
JST programos struktiiroje.

Lengviau iSsikalbéti organizacijoje, kurioje nesavanoriavau, tik ateidavau
papasakoti apie savanoryste

1 — Sutinku - 9,1%
2 - Daugiau sutinku, nei nesutinku - 20,2 %

3 - Daugiau nesutinku, nei sutinku - 22,2%
4 — Nesutinku - 22,2%
5 - Neturiu nuomones - 26,3%

m]lm2m3u4m5

Nesupratau kam reikalinga dar viena organizacija, kurioje nesavanoriauju

' 1 — Sutinku - 9,1%
2 - Daugiau sutinku, nei nesutinku - 6,1%
3 - Daugiau nesutinku, nei sutinku - 20,2%
4 — Nesutinku - 48,5%
"1 ®2 53 w4 w5 5 - Neturiu nuomones - 16,2%

Dalis tyrime dalyvavusiy savanoriy sutinka arba daugiau sutinka, nei nesutinka, jog
SVO prasme liko neatskelista jy savanorystés laikotarpiu — 15,2%. Taciau didesnis tyrime
dalyvavusiy savanoriy procentas nesutinka — 48,5% arba daugiau nesutinka, nei sutinka —
20,2%, bendrai 68,7% su $iuo teiginiu. Sie duomenys atskleidzia, jog tyrimo dalyviai ne tik
galima spéti konformistiskai nepriestarauja SVO reikaingumui teiginyje, jog ,,SVO suteikia
inerpretuoti, jog savanoriy patirtis ir tatapatumas su SVO yra bitina JST savanorystés salyga,
kurianti savanorio tapatuma ne tik numatomai veiklai, bet ir mokymosi procesui.

Savanorysté jgauna didesn¢ prasme, kadangi manim riipinosi savanoriska veikla
organizuojanti organizacija



1 — Sutinku - 45,5%

2 - Daugiau sutinku, nei nesutinku - 31,3%
3 - Daugiau nesutinku, nei sutinku - 20,2%
4 — Nesutinku - 5,1%

5 - Neturiu nuomones - 12,1%

mlm2m3u4nm5

Tyrime dalyvave savanoriai suteikia Sskirting reikSme¢ SVO ir savanoystés procesa
priima kaip prasmingesnj dél SVO ripinimosi savanoriu — sutinka ir daugiau sutinka nei
nesutinka 76,8%. Tai leidzia teigti, kad SVO vadimuo JST programoje bitinas, skirtingai nuo
kitokiy savanoriskos veiklos formy, kuriose nesiekiama neformaliojo mokymosi ir intensyvaus
savanoriy jsitraukimo } asmninj patyrima.

Savanoriska veikla organizuojanti organizacija buvo per toli

" 1 — Sutinku — 2,0%

2 - Daugiau sutinku, nei nesutinku — 5,1%
3 - Daugiau nesutinku, nei sutinku - 17,2%
4 — Nesutinku — 67,7%

w1 m2 =3 =4 =5 5 - Neturiu nuomones - 8,1%

SVO vieta tyrime dalyvavusiems savanoriams néra iSreikSta kaip reikSminga. Labai
mazai daliai — 2% sutinka ir 5,1 daugiau sutinka nei nesutinka, SVO trukdis buvo atstumas.
Taciau didziajai daliai tyrime dalyvavusiy savanoriy tai nebuvo trukdis. Tyrime néra aisku,
kiek SVO buvo nutolusios nuo savanoriy ir ar ¢ia fizinis atstumas, kuris aktualus apskritai tik
Siam procentui savanoriy, nes kitos SVO buvo toje pacioje vietoveje? [vertinant situacijg, kad
pirmaisiais JST programos metais triko SVO ir kur kas didesniai daliai savanoriy, nei zymi
anksCiau minéti procentai, teko bendrauti su fiziskai nutolusiomis SVO tyrimas atskleidé, kad
atstumas su NVO néra trukdis bendravimui. Artimumg SVO lemia kiti veiksniai, nei fizinis
artumas ar nutolimas nuo savanorystés PO.

Organizacija, kurioje ne savanoriauju, buvo kaip iSsigelbéjimas iSspresti Kilusias

itampas
' 1 - Sutinku — 10,1%
2 - Daugiau sutinku, nei nesutinku — 16,2%

3 - Daugiau nesutinku, nei sutinku - 22,2%
4 — Nesutinku — 28,3%
5 - Neturiu nuomones - 23,2%

m] m2 W3 w4 =5

Nors SVO vaidmuo buvo reik§mingas savanorystés metu, taciau ne absoliutus. Tyrimo
dalyviai sutinkantys su SVO ,,gelbétojo* vaidmeniu yra 10.1% ir daugiau sutinkantys, nei
nesutinkantys kiek daugiau — 16,2%. Daugiau nesutinkantys, nei sutinkantys - 22,2%,
nesutinkantys — 28,3% arba neturintys nuomonés - 23,2% pasiskirsto panaSiomis
proporcijomis, kas rodo, kad SVO néra gelbétojas sprendziant iSkilusias jtampas, arba jog
savanorystés laikotarpiu tokiy jtampy nebuvo, kurias sprendziant reikty pasitelkti pagalba. Cia
gali turéti reikSmes ir savanorysteés trukme ir laiko kiekis, kuris skiriamas savanorystei.
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Buvo lengva kalbéti apie save, kadangi apie mane ir mokymasi kalbéjau ne
priimancioje organizacijoje

1 — Sutinku — 16,2%
2 - Daugiau sutinku, nei nesutinku — 19,2%

3 - Daugiau nesutinku, nei sutinku - 18,2%
4 — Nesutinku — 19,2%
5 - Neturiu nuomones - 27,3%

m]l m2 w3 n4 m5

Atsakymai ] §j teiginj atskleidzia, kad savanoriai pasidalija daugmaz po lygiai —
vieniems lengva kalbéti, nes SVO yra atskira nuo priimanc¢ios organizacijos, kitiems tai neturi
reikSmes. Taciau nors ir procentaliai daugmaz po lygiai sutinkanciy ir nesutinkanciy vis délto
daliai tyrime dalyvavusiy savanoriy Sis faktas yra reikSmingas. Kaip tik tai leidzia teigti, kad
SVO nesaliSkumas ir atsietumas nuo PO padeda savanoriams atvirai kalbéti apie savanoriskos
veiklos patirtj ir mokytis ,,iSpasakojant™ sunkias situacijas savanorystés metu mentoriui, kuris

néra susijes su kuratoriumi.
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MENTORIAUS INDELIS I SAVANORYSTES PROCESA

Mentoriams priskiriamas pasitikéjimo kiirimo santykis su savanoriu ir galimybés
iSkalbéti savanorustés patirtis, kad jas perdirbus galima biity savanoriauti toliau, su atvirumo
laikysena, tolimesnéms savanorystés patirtims.

Susitikimai su mentoriumi suteiké pasitikéjimo savimi

‘ 1 — Sutinku — 57,6%

2 - Daugiau sutinku, nei nesutinku — 21,2%
3 - Daugiau nesutinku, nei sutinku - 8,1%
4 — Nesutinku — 7,1%
5 - Neturiu nuomones - 6,1%

Y

Pasitikéjimas savimi $io tyrimo ir savanorystés
perspektyvoje yra siejamas ne tik su asmenybine saviverte, bet taip pat ir su pripazinimu
savanorystés metu (Kurapkaitiené, 2019). Savanoriui susiduriant su sunkiomis situacijomis
teikiant pagalbg bet kurioje srityje yra reikalingas pripazinimas, kad nepaisant klaidy,
bejégiskumo ir nusivylimo savimi, savanorysté ir pakankamai gera, kad jaunuolis galéty ja testi
toliau. Mentoriaus santykis su savanoriu, kuomet savanoris Sio santykio déka gali daugiau
pasitikéto savimi jgalina savanorj pasitikéto ir savo savanoryste. 78,8% savanoriy sutinka arba
daugiau sutinka, nei nesutinka, kad mentorius suteiké pasitikéjimg savimi, kas leidzia teigti,
jog pasitikéjimo santykio su mentoriumi deka savanorysté buvo reikSmingesné, nei biity buvusi
be mentoriaus.

Susitikimas su mentoriumi buvo iSsikalbéjimo galimybé

mlm2e3u4m5
Apibendrinant ,,sutinkanc¢ius® ir ,,daugiau sutinkan¢ius nei nesutinkancius* atsakymus

viso 79, 9% tyrime dalyvavusiy savanoriy mentoriaus vaidmenj priima kaip galimybe
iSsikalbéti, ko ne visada tikimasi ar sulaukiama priimancioje organizacijoje.

1 — Sutinku — 46,5%

2 - Daugiau sutinku, nei nesutinku — 33,3%
3 - Daugiau nesutinku, nei sutinku - 9,1%
4 — Nesutinku — 6,1%

5 - Neturiu nuomones 5,1%

Mentorius skatino mane atviram pasitikéjimo santykiui

‘ 1 — Sutinku — 59,6%

2 - Daugiau sutinku, nei nesutinku — 25,3%
3 - Daugiau nesutinku, nei sutinku - 8,1%
4 — Nesutinku — 4,0%
5 - Neturiu nuomones - 3,0%

] =2 3 =4 =5

Savanorystéje pasitikéjimo santykis yra esminis tapsmo savanoriu ir mokymosi
savanorysteje veiksnys (disertacijos tyrimas ,,Jauny suaugusiyjy mokymosi savanorysteje
patirtys, 2019). Sutinkantys ir daugiau sutinkantys savanoriai su mentoriaus vaidmeniu, kaip
pasitikéjimg skatinan¢iu vaidmeniu yra 74,9%. Tai atskleidzia, kad mentoriaus vaidmuo yra
reikalingas veiknsys siekiant savanoriy taptumo ir mokymosi JST programoje.
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Mentorius idemiai iSklausé mano savanorystes patirtis

1 — Sutinku — 70,7%

2 - Daugiau sutinku, nei nesutinku — 23,2%
3 - Daugiau nesutinku, nei sutinku - 3,0%
4 — Nesutinku — 2,0%

5 - Neturiu nuomones - 1,0%

m]l m2 =3 54 =5

Isklausymo procesas reikalingas savanoriams jsisgmoninant ir ,,perdirbant* mokymosi
link savanorystés patirtis. ISkalbéjimas jvairiy savanorystés patirciy, o ypa¢ sunkiy, tokiy kaip
nenoras savanoriauti, jvykes konfliktas, neteisybés patyrimas ir pan., atveria savanorius
naujoms ir kitoms savanorystéje nutiksiancioms patirtims ir leidZia pilnai jsitraukti vel |
savanoryste, remiantis toliau ne jvykusiu patyrimu, o pokalbyje jvardintais suvokimais. 93, 9%
tyrime dalyvavusiy savanoriy sutinka ir daugiau sutinka nei nesutinka, jog mentorius juos
iSklausé ir tai leidZia teigti, jog mentorius padéjo savanoriams ,,perdirbti savanorystés patirtis
mokymosi link ir atsiverti tolesnéms savanorystés patirtims.

Turédami galimybe tyrimo dalyviai jrasé teiginius, atspindin¢ius mentoriaus vaidmenj, kurie
tarsi iliustruoja mentoriaus vaidmes reikSme:

“pokalbiai su mentore padéjo spresti kelis gincus kilusius savanorystés metu.”,

“Kadangi savanoriavau vaiky dienos centre, turéjau reikaly su vaikais, turinciais akivaizdziy
problemy savo Seimoje. Ne kartq atvykusiq j dienos centrq, vaikai pasitikdavo negraZiais
Zodziais ar gestais. IS pradziy labai jautriai j tai reagavau, svarsciau ar savanorysté tikrai
man, taciau po pokalbio su mentore supratau, jog privalau testi savanoryste, susidraugauti su
vaikais, kad jrodyciau sau, kad esu pakankamai savarankiska ir stipri.”
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PRIIMANCIOJI ORGANIZACIJA

Organizacijoje buvau atvirai priimtas darbuotojy

4

Sutinku - 78,8%

Daugiau sutinku nei nesutinku - 18,2%
Daugiau nesutinku nei sutinku - 1,0%
Neturiu nuomonés - 2,0%

Nesutinku - 0%

agrLONOE

ml 2 3 4

97% sutinka ir daugiau sutinka, nei nesutinka su teiginiu, jog buvo darbuotojy atvirai
priimti. Atviro priémimo poreikis atspindi viena vertus savanoriy zvilgsnj j darbuotojus kaip |
reikSmingus savanorystéje asmenis. Kita vertus atspindi darbuotojy kuriamo santykio su
savanoriais perspektyva. Tai, kad toks didelis procentas savanoriy sutinka su atviro priémimo
1 darbuotojy tarpg fenomenu atskleidzia, kad JST savanoriai priimanciose organizacijose yra
laukiami ir i$ jy tikimas jsitraukimo j darbuotojy komandas ar grupes.

Priimancioje organizacijoje buvau komandos dalimi

A

Sutinku - 72,7%

Daugiau sutinku nei nesutinku - 18,2%
Daugiau nesutinku nei sutinku - 5,1%
Nesutinku — 2,0%

Neturiu nuomonés — 2,0%

agrwd e

m] m2 m3 w4 m5

90.9% savanoriy sutinka ir daugiua sutinka nei nesutinka, jog savanorystés metu jie buvo
komandos dalimi. Sie duomenys neatspindi savanoriy tapatumo su komanda visos
savanorystés metu, kuris greiciausiai biity ne toks nuoseklus. Taciau po JST savanorystés
tyrimo dalyviai priskiria savo komandos daliai priimancioje organizacijoje. Toks aukStas
tyrimo dalyviy priklausymo komandai procentas atskleidzia savanoriy tapatumg priimancios
organizacijos darbuotojams ir susisaistyma su priimancioje organizacijoje komandai keliamais
tikslais.

Organizacijoje buvau paskatintas jsitraukti savarankiskai j veiklas

\

Sutinku — 69,7%

Daugiau sutinku nei nesutinku - 19,2%
Daugiau nesutinku nei sutinku - 6,1%
Nesutinku — 1,0%

Neturiu nuomonés — 4,0%

agrwndE

]l m2 m3 54 =5
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88,9% savanoriy sutinka ir daugiau sutinka, nei nesutinka su teiginiu, jog organizacijoje buvo
paskatinti jsitraukti j savanoriS$kas veiklas. Paskatinimas néra Siame tyrime apibrézaimas
vienareikSmiskai, tad kaip buvo paskatinti ar dél ko jautési paskatinti tyrimo dalyviai idéjo
savas reikSmes. Ir nors reikSmes gali biiti jvairios tyrimy dalyviy sutikimas ir daugiau sutikimas
nei nesutikimas atskleidzia, kad atlikti veiklas priimanciose organizacijose buvo skatinami, o
ne atvirkS¢iai vengiama suteikti savanoriams veikly. Tai atspindi savanoriy patirtj, kaip
reikalingy asmeny, reik§mingai pagelbéjusiq jvairiose veiklose atliekant kasdienes uzduotis. Ir
taip pat atskleidzia priimanciy organizacijy atsivérimg savanoriams, likesCiy jiems turéjimg ir
iSreiskimag 1trauk1ant savanorius | orgamzacuq veiklas. Kalp tik tai leidzia savanoriams
betarpiskai jsilieti | organizacijos kasdienybe ir tapti organizacijos dalimi, kas ir uztikrina
,panardinta“ mokymasj.

Organizacijos darbuotojai laikési susitarimy

\

Sutinku - 73,7%

Daugiau sutinku nei nesutinku - 17,2%
Daugiau nesutinku nei sutinku - 2,0%
Nesutinku — 4,0%

Neturiu nuomonés — 3,0%

agrwONOE

]l m2 m3 w4 =5

Atsakydami | klausimg JST savanoriai 90,9% sutinka ir daugiau sutinka nei nesutinka su
teiginiu, ko déka galima darbuotojy susitarimus vertinti kaip reikSmingus ir tvirtus santykyje
su savanoriais. To pas€koje savanoriai jautési priimti ] komandas ir jsitrauke j uzduociy
atlikimg. Dar daugiau darbuotojai su savanoriai elgési kaip su lygiaverciais ir tai dar stipriau
pabrézia eskantis teiginys.

Organizacijos darbuotojai skatino mane laikytis susitarimy

1. Sutinku - 66,7%

2. Daugiau sutinku nei nesutinku - 25,3%
3. Daugiau nesutinku nei sutinku - 3,0%
4 Neturiu nuomonés — 5,1%

m]l m2 =3 =4

92% savanoriy sutinka ir daugiau sutinka, nei nesutinka, kad darbutoojai skatino laikytis
susitarimy, t.y. jei savanoris neatlikdavo sutarty uzduociy ar neatvykdavo sutartu laiku —
nepalikdavo to neaptarta, bet aptardavo ir grizdavo prie planavimo klausimo. Pabréztina, kad
nei vienas savanoris nepapriestaravo Siam teiginiui, kas reiSkia, kad nebuvo savanoriy tarpe
patirties, kad savanoriy buvimas ar nebuvimas organizacijoje buvo nereik§mingas. Sio teiginio
atskleidimas jvardina, jog savanoriy reik§mingumas organizacijoje yra abipusis procesas,
priimanciai organizacijai, t.y. kuratoriui ir darbuotojams imantis atsakomybés dométis
savanoriu ir jo atliekamomis uzduotimis, susitarti ir laikytis susitarimy. O jy nesilaikant aptarti
bei jsivardinti kas vyksta. Kitaip Zvelgiant, jei organizacija neskatina savanorio laikytis
susitarimy, organizacijoje savanoris neturi galimybiy likti ir savanoriauti.
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Organizacijos darbuotojai visada sureaguodavo man neatvykus arba neatlikus
jsipareigojimy

1.Sutinku - 51,5%

‘ 2.Daugiau sutinku nei nesutinku - 27,3%
3.Daugiau nesutinku nei sutinku - 4,0%
4.Nesutinku — 5,1%
5.Neturiu nuomonés — 12,1%

m]l m2 =3 u4 =5

Konkretinant klausimas apie priimancios organizacijos darbuotojy elgesj su savanoriais
sutikimo ir daugiau sutikimo, nei nesutikimo procentas mazgja, nors ir iSlicka gana aukstas
78,8%. Taip pat tvirtai sutinkanciy tyrimo dalyviy yra pusé visy tyrimo dalyviy. Kas
atskleidzia, kad savanoriams biidinga neatvykti ar neatlikti uzduociy del skirtingy priezasciy,
bet dalis priimanc¢iy organizacijy darbo su savanoriais sri¢iy yra grazinti juos ] sutartus
Jsipareigojimus.

Darbuotoju tarpe buvo autoritetingy Zmoniy, i$ kuriy as§ émiau pavyzdj
1.Sutinku - 54,5%
2.Daugiau sutinku nei nesutinku - 25,3%
3.Daugiau nesutinku nei sutinku - 8,1%

4.Nesutinku — 8,1%

5.Neturiu nuomonés — 4,0%

] m2 =3 w4 =5

Su autoritety paieska sietinos mokymosi galimybés savanorystéje, nes Kurapkaitienés (2019)
tyrimas atskleidé, jog jauni suaugusieji savanorystéje mokosi sklandziai ir panirdami j
savanorystés patirtis bei iSnirdami  savanorystés refleksijg tuomet, kai atranda sau reikSmingus
autoritetus. Tad teiginys apie autoritety atradimg priimancios organizacijose buvo
formuluojamas tikintis atskleisti ar savanoriai rado autoritety ir ar jie buvo jiems reikSmingi.
79,8% tyrimo dalyviy teigia rade autoritetingu Zmoniy, i$ kuriy émé pavyzdj. Taciau taip pat
Siame teiginyje iSryskéja ir nesutikimo padidéjes procentas - 8% tyrimo dalyviy nesutinka jog
rado autoritety, i$ kuriy émé pavyzdj. Tai atskleidzia, jog autoritetais gali tapti ne visi ir yra
savanoriy, kurie nerado autoritety priimanciose organizacijose.

Darbuotojai uzsiima prasminga ir reikalinga veikla
1 Sutinku - 77,8%

2. Daugiau sutinku nei nesutinku — 16,2%
3. Daugiau nesutinku nei sutinku - 1%
4.

Neturiu nuomonés — 5,1%

w1l w2 =3 s4

Nepaisant to, ar savanoriai atrado autoritetus, ar
neatrado tyrimo dalyviy Zvilgsnis j darbuotojus atskleidZia, jog jie zvelgia su pagarba ir vertina
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veikla, kuria uzsiima darbuotojai — 94%. Tai parodo, kad savanoriai gali nerasti autoritety, i$
kuriy noréty imti pavyzdj ne dél autoritety stokos, bet dél savanoriy laisvo pasirinkimo.

Mano savanorysté buvo prasminga veikla darbuotojams

\

Sutinku — 65,7%

Daugiau sutinku nei nesutinku — 22,2%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 4%
Nesutinku — 2%

Neturiu nuomonés — 6,1%

agrwdE

] m2 =3 w4 =5

Savanoriai didzigja dalimi 87,9% sutinka ir daugiau sutinka, nei nesutinka, jog patyré i$
darbuotojy, jog jy savanoriska veikla yra prasminga. Taciau 6% nesutinka ir daugiau nesutinka
nei sutinka ir 6,1% neturi nuomonés, kas Siame teiginyje priskirtina daugiau prie nepritarimo
teiginiui atskleidzia, jog daugiau nei 12% savanoriy nors ir yra linke vertinti savanoriska veikla
kaip prasmingg, 1§ darbuotojy nepatiria, jog jy indélis priimanciai organizacijai yra prasmingas.
Cia kyla klausimas apie grrjztamojo rysio savanoriams suteikimg i§ priimancios organizacijos
ir reikSmingy veikly atidavimg savanoriams, kas praturtinty darbuotojus.
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KURATORIAUS INDELIS | SAVANORYSTES PROCESA

Darbo aptarimai vykdavo reguliariai ir planuojant

\

Sutinku — 66,7%

Daugiau sutinku nei nesutinku — 20,2%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 7,1%
Nesutinku — 3%

Neturiu nuomonés — 3%

agrONOE

m]l m2 m3 54 w5

86,9% savanoriy pritaria, jog darbo aptarimai su savanoriais vykdavo reguliariai ir planuojant.
Tuo tarpu 13,1% nepritaria Siam teiginiui, kas atskleidzia, kad arba darbo aptarimai vykdavo
nereguliariai ir neplanuojant, arba jy planavimas bei reguliarumas buvo gana S$velniai
organizuojami ir savanoriai jy nejvardina kaip darbo aptarimy. Nors gali biti, kad darbo
aptarimai vyko per daug neplanuojant, o ,,iStaikant* laiko, vis délto tyrimo dalyviy nepritarimas
Siam teiginiui ragina atkreipti démesj j darbo aptarimy planavimo stoka.

Darbo aptarimai vykdavo skiriant pakankamai laiko

\

Sutinku — 67,7%

Daugiau sutinku nei nesutinku — 24,2%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 3%
Nesutinku — 2%

Neturiu nuomonés — 3%

agrwNOE

m] m2 m3 n4 =5

91,9% savanoriy sutinka ir daugiau sutinka, nei nesutinka, jog darbo aptarimams buvo skiriama
pakankamai laiko. Tai atskleidZia, jos savanoriams pakako laiko tiek, kiek buvo skiriama
susitikimuose.

Darbo aptarimuose mano nuomoné buvo svarbi

m] m2 =3 w4 =5

Sutinku — 71,7%

Daugiau sutinku nei nesutinku — 20,2%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 4%
Nesutinku — 1%

Neturiu nuomonés — 3%

agrwnE

91,9% savanoriy sutinka ir daugiau sutinka, nei nesutinka., kad darbo aptarimuose jy nuomoné
buvo svarbi. Tai atskleidZia, jog savanoriai buvo pripaZjstami kaip reikSmingi.
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Darbo aptarimuose mane i§klausydavo

A

Sutinku — 76,8%

Daugiau sutinku nei nesutinku — 16,2%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 4%
Neturiu nuomonés — 3%

PN E

n]l m2 =3 n4

93% savanoriy sutinka ir daugiau sutinka, nei
nesutinka, jog darbo aptarimuose buvo iSklausyti. ReikSminga, kad su Siuo teiginiu
nesurinkanciy néra.

Darbo aptarimuose mane iSgirsdavo ir atsiZvelgdavo j i§sakytus jausmus ir mintis
Sutinku — 71,7%
‘ Daugiau sutinku nei nesutinku — 19,2%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 4%
Nesutinku — 2%
Neturiu nuomoneés — 3%

agrwd e

m]l m2 u3 n4 =5

Kuratoriaus vaidmuo nuo kity darbuotojy esanciy priimancioje skiriasi pasikartojanciais
aptarimais su savanoriais — kaip einasi jy darbai. Kuratoriaus vaidmuo stiprina santykj su
savanoriu, kai darbo aptarimai suteikia savanoriui pripazinimg ir kryptj. Tad 90,9% savanoriy

Iprasminti savanoriska veiklg ir mokytis jos eigoje.

Darbo aptarimuose galéjau laisvai iSsakyti savo mintis

A

Sutinku — 70,7%

Daugiau sutinku nei nesutinku — 19,2%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 5,1%
Nesutinku — 1%

Neturiu nuomonés — 4%

agrwnE

m] m2 =3 54 =5

Nuomongs i§sakymas darbo aptarimuose atskleidZia, kad savanoriai galé¢jo aktyviai jsitraukti
savanoris$ky veikly planavimg. Tam pritaria 89,9% tyrimo dalyviy.

Darbo aptarimuose galéjau laisvai iSsakyti savo jausmus
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Sutinku — 70,7%

Daugiau sutinku nei nesutinku — 16,2%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 9,1%
Nesutinku — 1%

Neturiu nuomonés — 3%

o e

m] m2 m3 4 =5

Jausmy i$sakymas darbo aptarimuose atskleidzia, kad savanoriai galé€jo atsiskleisti, kalbéti apie
save ir pasitikéti kuratoriumi. Tam pritaria 86,9% tyrimo dalyviy. Ir nors nuomone 2%
savanoriy gal¢€jo iSsakyti daugiau nei jausmy, vis délto pakankamai didelis procentas savanoriy
patyré saves kaip asmens pripazinimg JST darbo aptarimuose. Deja daugiau nei 10% savanoriy
nepritaria teiginiui, kas leidZia teigti, jog daugiau Sioje dalyje priimanciy organizacijy
savanoriai nepatyré pripazinimo ir organizacijose santykiai su savanoriais buvo orientuoti
grynai ] vaiklas, nepaisant asmens ar savanorio asmenybinio mokymosi.

Darbo aptarimy vengdavau

V)

m]l m2 m3 u4 u5

Sutinku — 4%

Daugiau sutinku nei nesutinku — 5,1%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 18,2%
Nesutinku — 63,6%

Neturiu nuomonés — 9,1%

agrwd e

Sis teiginys buvo formuluojamas siekiant opoziciskai pries tai buvusiems teiginiams i$gryninti
savanoriy pasirinkimus. 81,8% tyrimo dalyviy nesutinka ir daugiau nesutinka, nei sutinka su
teiginiu, kas rodo, jog ankstesnése teiginiy formuoluotése §is procentas savanoriy atsakymus
pasirinko apmastydami juos ir grjsdami asmenine patirtimi. Procentas yra labai artimas
anksciau pateikiamam praocentui.

Darbo aptarimai buvo beprasmis laiko Svaistymas
Sutinku — 6,1%
" Daugiau sutinku nei nesutinku — 9,1%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 15,2%
Nesutinku — 61,6%
Neturiu nuomonés — 8,1%

agrwnE

Su teiginiu nesutinka ir daugiau nesutinka, nei sutinka 76,8%. Sis procentas savanoriy yra
s¢moningai apsisprend¢ ir apmaste savanorystés patirtis, kuriems darbo aptarimai buvo
reikSminga savanorystés dalis.

Patyriau pagalba i§ kuratoriaus, kai ji buvo reikalinga
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Sutinku — 62,6%

Daugiau sutinku nei nesutinku — 24,2%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 3%
Nesutinku — 4%

Neturiu nuomonés — 6,1%

o e
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86,8% savanoriy sutikdami ir daugiau sutikdami,
nei nesutikdami su teiginiu pripazjsta, jog savanorystés metu jiems pagalbos reikéjo. Ir
atpazjsta, jog pagalba suteiké kuratorius. Kokig pagalba savanoriai patyré ir kada néra
detalizuojama. Taciau reikSminga yra tai, jog kuratoriaus vaidmuo neapsiriboja darbo
aptarimais, o reiSkiasi tuom, kad kuratoriai yra tie, i§ kuriy savanoriai gali kreiptis pagalbos ir
Jja gauti.

Nezinojau kas yra mano kuratorius

V

m] m2 =3 =4 =5

Sutinku — 4%

Daugiau sutinku nei nesutinku — 4%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 5,1%
Nesutinku — 78,8%

Neturiu nuomonés — 8.1%

agrwONOE

Nors didzioji dalis 83,9% savanoriy nesutinka ir daugiau nesutinka, nei sutinka su teiginiu vis
délto 8% savanoriy jvardina, jog nezinojo, kas yra jy kuratoriai. Taip pat daugiau nei 8% neturi
nuomonges. Tai atskleidzia, jog dalyje priimanciy organizacijy arba kuratoriaus vaidmuo yra
neaiskus, arba savanoriams jis néra pristatomas taip, kad savanoriai suprasty.
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SAVANORISKOS VEIKLOS SRITIS
Savanoriskos veiklos sritis yra ir mokymosi i§ patirties laukas. Kaip tyrimo dalyviai vertina
savanoriSka veiklg taip jie jsitraukia i jg ir mokosi joje dalyvaudami.

SavanorisSkoje veikloje dariau prasmingus darbus

A

Sutinku — 74,7%

Daugiau sutinku nei nesutinku — 18,2%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 5,1%
Nesutinku — 1%

Neturiu nuomonés — 1%

agrONOE

] =2 =3 w4 =5

92,9% savanoriy sutinka, jog savanoriskoje veikloje daré prasmingus darbus nepriklausomai
nuo to, kokios specifikos darbai buvo atlikti.

Jauciausi reikalingas nepriklausomai nuo to, ka dariau
Sutinku — 58,6%
Daugiau sutinku nei nesutinku — 31,3%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 6,1%

Nesutinku — 1%

Neturiu nuomonés — 3%

agrwd e

m] m2 =3 w4 =5

Sis teiginys patvirtina auki&iau pristatyta teiginj, jvertinant tai, kad savanoriai veiklos reik§me
teikia ne pagal darby nauda, bet pagal prisitaikymga prie organizacijos poreikio. To pasé€koje
savanoriai gali atlikti mazus ir nesudétingus darbus, bet jaustis reikalingi dél darbuotojy
reakcijos, dél organizcijoje vyraujancios pagarbos asmeniui.

SavanoriSka veikla palaipsniui sudétingejo

\

1 =2 =3 54 65§

Sutinku — 21,2%

Daugiau sutinku nei nesutinku — 28,3%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 31,3%
Nesutinku — 15,2%

Neturiu nuomonés — 4%

agrwdE

Sieme teiginyje savanoriy pritarimas arba atmetimas issiskaido. Sudétingéjanti savanoriska
veikla viena vertus teikia organizacijai daugiau naudos i§ savanorio veiklos, kita vertus
savanoriui daugiau suteikia daugiau galimybiy mokytis veikloje ir gauti daugiau pripaZinimo
atliekant vis daugiau atsakomybés reikalaujan¢ias veiklas. Sis i§siskaidymas gali biti susijes
su savanorystés trukme, nes per 6 mén. organizacijos negebéjo pazinti savanoriy pakankamai,
kad galéty vis daugiau atsakomybeés patikéti savanoriams. Bet taip pat tai gali bati susij¢ (ir
daugiau tikétina, jo tai atskleidzia) su priiman¢iy organizacijy nepasirengimu priimti
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savanorius suteikiant jiems kuo daugiau mokymosi veikloje galimybiy. Ypa¢ jvertinant tai, kad
savanoriai dalyvave tyrime yra pirmyjy programos jgyvendinimo mety savanoriai.

Savanoriska veikla buvo jvairi

1. Sutinku — 67,7%

‘ 2. Daugiau sutinku nei nesutinku —
19,2%
3. Daugiau nesutinku nei sutinku —
6,1%
4. Nesutinku — 4%
5. Neturiu nuomonés — 3%

m] w2 m3 =4 =5

Savanoriskos veiklos jvairumas skirasi nuo sudétingé¢jancios savanoriskos veiklos, didesniu
savanoriy pritarimu teiginiui — sutinka ir daugiau sutinka, nei nesutinka 86,9% savanoriy. Nors
veiklos sudétingumas nebuvo JST programoje jgyvendintas pakankamai jj planuojant, tatiau
veiklos jvairové vyravo daugelyje priimanciy organizacijy, remiantis savanoriy vertinimu.
Klausimas iSlieka — kokiais principais remiantis veiklos jvairové buvo planuojama, jei ne
sudétingéjimo principu?

Manes laukdavo klientai/lankytojai

<

1. Sutinku — 45,5%
2. Daugiau sutinku nei nesutinku — 17,2%
3. Daugiau nesutinku nei sutinku — 12,1%

4. Nesutinku — 10,1%
‘ 5. Neturiu nuomonés — 15,2%

m] m2 m3 w4 =5

Savanoriai sutinka, kad klientai laukdavo jy
62,7%. Ir taip pat 22,2% nesutinka kad jy klientai laukdavo. 15,2% neturi nuomonés. Toks
nuomoniy issiskyrimas ateskleidzia, kad santykyje su klientais vyrauja jvairové ir klientai
skirtingai nei darbuotojai nebutinai suinteresuoti savanoriy jsitraukimu j veiklas ir j tarpusavio
santykius. Tai atskleidzia nesumeluotg realybg ir patvirtina, jog savanoriai veikloje patiria
sunkumy ne tik nezinodami kaip atlikti uzduotis, bet kurdami santykius su klientais ir kartais
priimdami klienty pasipriesinima. Kadangi ne visose priimanciose organizacijose buvo veikla
su klientais — 3% savanoriskos veiklos buvo aplinkosauga ir sportas bei, tad tikétina, kad dalis
savanoriy netur¢jo dél veiklos specifikos santykiy su klientais. Taciau tai apima tik mazg dalj
tyrimo dalyviy. NeapibréZtumo ir santykiy su klientais i§gyvenimo akivaizduoje atsiskleidzia
kuratoriaus svarba — savanoriskos veiklos aptarimui ir savanorio patyrimui iskalbéti.

Ivyke konfliktai savanoriskoje veikloje buvo sprendZziami
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1. Sutinku — 60,6%

2. Daugiau sutinku nei nesutinku —
23,3%
3. Daugiau nesutinku nei sutinku —
4%
4. Nesutinku — 1%

a1 =2 w3 =4 =5 5. Neturiu nuomones — 11,1%

Savanoriskoje veikoje kylantys konfliktai buvo sprendziami. Taciau neturintys nuomongs tarsi
iSreiskia laikysena, kad konflikty nebuvo. Konfliktai ir jy sprendimas yra dar viena mokymosi
sritis, kuri su kuratoriaus ir mentoriaus palydéjimu nukreipta j mokymagsj emociskai
sudétingose situacijose rasti iSeitis. Konfliktai viena i§ sunkiai emociskai i§gyvenamy sriciy ir
pritarimas Siam teiginiui leidzia interpretuoti, jog a) konflikty buvo; b) savanoriai nebuvo
palikti vieni ir pastiprinti pagalbos konfliktus sprendé.

Susitapatinau su savanoryste

1. Sutinku — 55,6%

2. Daugiau sutinku nei nesutinku — 27,3%
3. Daugiau nesutinku nei sutinku — 7,1%
4. Nesutinku — 4%

5. Neturiu nuomonés — 6,1%

m]l =2 3 4 m5

Tapatumas savanorystéje leidzia teigti, jog
savanoriai ] savanoriSkos veiklos patirtj emociskai, protiSkai ir fiziSkai paniro ir jsitraukeé
maksimaliai. Tokiy savanoriy yra daugiau nei pusé. Bet taip pat dalis savanoriy nesutinka tuo
iSreik§dami atstumo su savanoryste patyrimg dél jvairiy priezas¢iy. Negalima teigti, jog tiems
savanoriams mokymosi procesas buvo nejvykes, taciau svarbu atkreipti démesj, jog tada
mokymosi procesui ypac reikaingas iSorinis palydéjimas — savanoriSka veikla organizuojancios
organizacijos ir mentoriaus, kurie tarsi budami ne savanoriskoje veikloje padeda savanoriui
suvokti kas vyksta su juo.

SavanorisSka veikla atvéré man naujas galimybes
Sutinku — 58,6%
‘ Daugiau sutinku nei nesutinku — 18,2%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 11,1%
Nesutinku — 6,1%
Neturiu nuomonés — 6,1%

agrwdE

/
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Daugiau nei pusé¢ savanoriy sutinka, jog
savanoriSka veikla atvéré naujas galimybes. Ir daugiau nei 20% nesutinka jog atvére
savanoriSka veikla naujas galimybes (neturiu nuomonegs prie Sio teiginio reiskia, jog nesutinka).
Kai savanoriSka veikla yra mokymosi sritis, nebttinai ji turi ir gali suteikti naujas galimybes.
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Atvirksciai, jei savanoris jsitikina, kad naujy galimybiy $ioje srityje jam néra, gali sustiprinti
jo pasitikéjima savimi arba pasitvirtinima, kad jam néra reikalingos naujos galimybés. Tai
iliustruoja vienos savanorés atsakymy papildymas , kita* skiltyje: ,,

Savanoriska veikla paskatino mane imtis to, ko bijojau
Sutinku — 50,5%
‘ Daugiau sutinku nei nesutinku — 27,3%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 12,1%
Nesutinku — 6,1%
Neturiu nuomonés — 4%

agrwdE

m] 2 3 4 m5

77,8% tyrimo dalyviy sutinka ir daugiau sutinka, nei nesutinka, jog savanorystés metu émési
tai, ko bijojo. Tai praple¢ia komforto zonos ribas ir leidzia savanoriams mokytis priimant

Vv —

perlipo ,,nerimo* ribg ir Zeng¢ ] nepazjstamo patyrimo lauka, kuris juos augino.

Buvo sunku atsisveikinti su savanoryste

\

Sutinku — 33,3%

Daugiau sutinku nei nesutinku — 27,3%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 20,2%
Nesutinku — 10,1%

Neturiu nuomonés — 9,1%

agrwd e
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Tyrimo dalyviy nuomonés cia iSsiskaido ir
leidzia teigti, jog dalies tyrimo dalyviy tapatumas su savanoryste buvo jiems reikSmingas —
60.6%, tuo tarpu kitai daliai —30,3% tapatumas su savanoryste reikSmingas nebuvo. Nepaisant
to ankstesni duomenys atskleidzia, kad net ir nesant reikSmingam tapatumui tyrimo dalyviai
savanorystés metu patyré mokymosi procesa.

Mano profesijos pasirinkimas kito del savanorystés patirties

)|

m]l m2 w3 54 .5

Sutinku — 23,2%

Daugiau sutinku nei nesutinku — 10,1%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 9,1%
Nesutinku — 43,4%

Neturiu nuomonés — 14,1%

agrwdE

Siuo teiginiu buvo manoma, jog tyrimo dalyviy tarpe savanorystés patirtis paskatino keisti
profesijos pasirinkima. Ir taip, tre¢daliui tyrimo dalyviy (33,3%) profesijos pasirinkimas pakito
savanorystes déka, ko pesékoje teigtina, jog tyrimo dalyviai geriau paZino save arba tg profesinj
lauka, kuriame savanoriavo. Tai reikSmingas procentas, jvertinant koks svarbus profesijos
pasirinkimas paskutinése klasése mokykloje. Bet taip pat svarbu atkreipti démesj, jog
didesniam procentui — 52,5% profesijos pasirinkimas nepakito. Ir dalinai j tai orientuotas kitas
teiginys
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Mano profesijos pasirinkimg pastiprino savanorystés patirtis

\

Sutinku — 33,3%

Daugiau sutinku nei nesutinku — 17,2%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 6,1%
Nesutinku — 29,3%

Neturiu nuomonés — 14,1%

agrwdE
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Daugiau nei pusé (50,5%) tyrimo dalyviy teigia, jog savanorysté pastiprino jy iki savanorystés
nusprestg profesin] pasirinkima. Galima teigti, jog savanoriSka veikla pagilino apsisprendima
profesinés veiklos pasirinkimui. Kita vertus 36% tyrimo dalyviy teigia, jog savanorysté
nepastiprino profesinés veiklos pasirinkimo ir galima vertinti Siuos duomenis taip, kad
savanorysteé netur¢jio jtakos profesniam pasirinkimui arba profesinis pasirinkimas pakito ir del
to buvo susilpnintas.

Abejuose teiginiuose, siejant profesinj pasirinkimg su savanoryste 14,1% savanoriy neturi
nuomongs, tad Sis procentas savanoriy, tikétina, nesieja visai savanorystés su profesijos
pasirinkimu.

Valandy skaicius savanorystéje man buvo isSiikis
Sutinku — 27,3%
‘ Daugiau sutinku nei nesutinku — 20,2%
Daugiau nesutinku nei sutinku — 23,2%
Nesutinku — 26,3%
Neturiu nuomonés — 3,0%

agrwNOE
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Kadangi JST programoje savanoriai derina mokslus arba darbing veiklg su savanoryste, tad
Stuo teiginiu buvo siekiama pasitikrinti kaip savanoriai vertina savanoriskao tarnybai skiriamg
laikg derinant savanoryste su kita svarbia veikla. Beveik tolygus sutikimo ir nesutikimo su

VW -

yra jveikiamas ir daliai savanoriy be jtampos.

Citata i§ vienos tyrimo dalyvés praplésto atsakymo ] teiginius apibudina kaip veikla jgalina
mokymuisi ir i§§tkio priémimui:

“Vienintelé situacija, kuri pasitaiké sudétinga, buvo tada, kai likau aptarnavime viena. Tuo
metu buvo daug lankytojy ir turéjau susisukti greitai ir atlikti dalykus, kuriy dar nebuvau pilnai
iSmokusi. Taciau stresas padéjo issisukti is situacijos. Poto supratau, kad vienintelis biuidas
kazkq tikrai ismokti, tai patirti tg paciam."
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KITI SAVANORIAI KAI JST BUVO KITU SAVANORIU

Kadangi yra Savanoriska veiklg organizuojanciy organizacijy, kurios tvirtina, jog savanoriy
grupé mokymuisi yra reikSminga JST programos dalis Sia teiginiy grupe buvo siekiama
jvardinti kada ir kiek reikSminga savanoriy grupé.

Atradau bendramin¢iy tarpe kity savanoriy

70
60
% 1. Sutinku — 65,7%
20 2. Daugiau sutinku nei nesutinku —
18,2%
20 3. Daugiau nesutinku nei sutinku —
20 I 7,1%
10 4. Nesutinku — 3%
0 . , ? T ? 5. Neturiu nuomonés — 6,1%

Tapatinimas saves su kitais savanoriais vyksta tuomet, kai savanoris néra vienas priimancioje
organizacijoje arba savanotiskg veiklg organizuojancioje organizacijoje. Tapatumas
bendraamziy grupei yra reikSminga mokymosi dalis ir 83,9% tyrimo dalyviy pritaria, jog
atrado bendraminciy. Taciau dalis savanoriy netur¢jo galimybés bendrauti su kitais
savanoriais arba nerado bendramin¢iy jy tarpe ir tai jvarina 16,1% tyrimo dalyviy.

Mokiausi savanoriskos veiklos i$ kitu savanoriu

60 1. Sutinku — 49,5%
50 2. Daugiau sutinku nei nesutinku —
40 26,3%
30 3. Daugiau nesutinku nei sutinku —
20 I 11,1%
10 4. Nesutinku — 8,1%
0 . | . 5. Neturiu nuomonés — 5,1%
1 2 3 4 5

Mokymasis 1§ bendraamziy — “Peer education” vyksta organizacijose tiek PO, tieck SVO esant
daugiau nei vienam savanoriui. 75,8% tyrimo dalyviy mokési i$ kity savanoriy. Mokymasis i$
kity savanoriy atkreipia démesj | savanoriy telkimg j grupes savanorystés laikotarpiu.

Kiti savanoriai kélé man jtampa
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70 1. Sutinku —5,1%

ig 2. Daugiau sutinku nei nesutinku —
20 5,1%

20 3. Daugiau nesutinku nei sutinku —
i 22,2%

10 I 4. Nesutinku —59,6%

o mm - | 5. Neturiu nuomonés — 8,1%

Su kitais savanoriais kilo konfliktai, kurie kele itampas

80 1. Sutinku — 2%
2. Daugiau sutinku nei nesutinku —

o0 7,1%

40 3. Daugiau nesutinku nei sutinku —
10,1%

20 4. Nesutinku — 69,7%

. _ - N [ ] 5. Neturiu nuomoneés —11,1%

1 2 3 4 5

Nors Kiti savanoriai yra reiksmingi mokymuisi bendraamziy grupéje, taciau taip pat jie gali
kelti ir jtampa — konflikuts, nesutarimus, nusivylimg kartais ir pacia savanoryste. Vienos tyrimo
dalyvés jzvalga: ,, Susipykau su vienu is savanoriy, vaikinu, dél jo vaikisko ir netaktisko elgesio,
mano ir kity savanoriy atzvilgiu. Jauciausi pikta ir paZeminta, todél garsiai ir aiskiai iSreiskiau
savo nuomone, o jis i§ jos tik pasisaipé mane stumdamas j blogietés ir nesveiko, beprocio
Zmogaus padétj.” Kylanti jtampa tarp savanoriy gali biiti trukdis savanorystei, kai néra
sprendziama. Taciau kai yra sprendziama, ji tampa mokymosi galimybe. Tos pacios savanorés
tolesnés jzvalgos: “Kiti savanoriai su kuriais bendravau mane uzstojo ir uztikrino, jog viskas
gerai ir, kad nekreipciau j jj démesio. Po Sios situacijos supratau, jog yra ir tokiy Zmoniy, kurie
issidirbinés specialiai tik tam, kad kazkq pazZemint. Todél ir ismokau nekreipti j tokius
démesio.” Sunkios ir konfliktinés situacijos situacijos, palydimos aptarimo, provokuoja
mokymasj.

Suvokimas kiek musu savanoriu grupeje yra stiprino motyvacija toliau savanoriauti
40 1. Sutinku — 37,4%

3 2. Daugiau sutinku nei nesutinku —
i 25,3%

iz I I 3. Daugiau nesutinku nei sutinku —
i 14,1%
10 I I 4. Nesutinku —9,1%
l 5. Neturiu nuomonés — 14,1%
0
1 2 3 4 5
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Nors pritarimas ir nepritarimas Siam teiginiui pasidalija tolygiau nei Kkituose teiginiuose, Vvis
délto galima teigti, jos savanoriy didesnis skaifius Zenkliai jtakoje stipresn¢ motyvacija
savanorystei. Taciau galima teigti, jog savanoriy grupé yra motyvacija savanorystei.

Matydamas, kad kitam savanoriui pavyksta as taip pat stengiausi daugiau saves
“atiduoti”

35 1. Sutinku - 31,3%
30 2. Daugiau sutinku nei nesutinku —
25 31,3%
20 3. Daugiau nesutinku nei sutinku —
15 15,2%
10 4.  Nesutinku —10,1%
I 5. Neturiu nuomonés — 12,1%
1 2 3 4

Savanoriai pritaria, jog Kito savanorio pavyzdys uzkreéia — 62,65% sutinka ir daugiau sutinka,
nei nesutinka. Taciau daliai savanoriy yra kity reikSmingy mokymuisi savanorystéje veiksniy
— 25,3% nesutinka ir daugiau nesutinka, nei sutinka bei 12,1% neturi nuomonés.

o un

Savanoriy grupé buvo svarbi savanorystés dalis

o0 1. Sutinku — 48,5%
20 2. Daugiau sutinku nei nesutinku —
40 26,3%
30 3. Daugiau nesutinku nei sutinku —
- 9,1%
4. Nesutinku — 5,1%

0 . . 5. Neturiu nuomonés — 11,1%
0 . ' ’

1 2 3 4 5

Savanoriy grupé buvo bendrystés salyga savanorystéje, nes nei darbuotojai, nei mentorius, nei
kuratorius néra lygiaver¢iame santykyje su atskiru savanoriu, kaip kad yra Kiti savanoriai.

“Praradau motyvacijq eiti savanoriauti, bet kiti savanoriai, kuratoré ir mentoré padéjo atgauti
norq eiti toliau ir stengtis. Supratau, kad kiekvienas turime dieny, kai jauciames pavarge,

norime pasiduoti ir tai yra normalu, svarbu neuzmirsti dél ko sieki to tikslo.”

Savanoriu grupéje vyko svarbesni dalykai nei savanorystéje
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35 1. Sutinku —8,1%
30 Daugiau sutinku nei nesutinku —
25 17,2%

2
20 3. Daugiau nesutinku nei sutinku —
1> 19,2%
10 4. Nesutinku — 33,3%
0 l 5. Neturiu nuomonés — 22,2%
1 2 3 4 5

Nors 54,4% tyrimo dalyviy nesutinka ir daugiau nesutinka nei sutinka su $iuo teiginiu, viena
vertus tai atskleidzia, jog savanorystéje yra svarbesniy dedamyjy nei savanoiriy grupe, pvz.:
savanoriSka veikla, santykiai su kuratoriumi ar mentoriumi, organizacijy darbutojai. Kita
vertus savanoriy grupé daliai savanoriy buvo reikSmingesne, nei auk$c¢iau jvardintos JST
programos dalys — 25,3% savanoriy sutinka ir daugiau sutinka nei nesutinka su teiginiu. Tai
atskleidZia, jog tam tikrais JST programos tarpais tikétina, jog savanoriy grupé lemiamai
reikSminga JST programos dedamoji dalis, kurioj vyko itin svarbiis savanorystei patyrimai.

[€5]

Savanoriy grupés reikSme¢ tyrimo dalyviai atskleidzia iSplésdami asmeninémis jzvalgomis
pateiktus teiginius: “Sunku buvo stovykla, kai atvyko daug vaiky, o mes jau buvome ganétinai
pavarge ir vistiek turéjome biiti pasitempe ir linksmi, tai tiesiog pasikalbéjome tarpusavy ir
palaikéme vienas kita” arba “Klientas uzsipuolé ir pradéjo aiskinti kaip reikia dirbti miisy
darbg. Priéjo kitas savanoris ir mes ji nuraminome. Po jvykio papasakojau kuratoriui per
susitikimg. Sau jsivardinau, jog viskq galima isspresti nekeliant balso, tiesiog paaiskinant ir
iSklausant klientq.”
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MOKYMASIS SANTYKYJE SAVANORYSTES METU

Mokymosi santykyje samprata suformuota T. Kunkler (2011) ir savanorystés procese
mokymasis santykyje atskleistas N. Kurapkaitienés (2019). Si teiginiy grupé formuluojama
siekiant jvardinti ir atpazinti kur ir su kuo mokymasis santykyje vyksta JST programoje.

Pripazinimg savanoriaujant daugiausiai gavau is:

1.  Mentorius - 31%
40 2. Kuratorius — 32%
30 3. Darbuotojas — 11%
4.  Kitas savanoris — 13%
20 5.  Klientas — 3%
10 6. Teévai — 4%
. I I = m B 7.  Draugai — 5%
1 2 3 4 5 6 7

PripaZzinimas ir viena pagrindiniy saglygy mokymosi santykyje salygy. Neatsitiktinai JST
programoje pripazinimo gavimas atpazjstamas savanoriy gavus i$ kuratoriaus (32%) ir
mentoriaus (32%), nes savanorystéje JST programoje jie yra palydintys savanor] ir ar¢iausiai
savanorio esantys autoritetai. PripaZinimas suteikiamas per susitikimus ir doméjimasi
savanorio veikla ir asmeniskai savanorio gyvenimu savanoriaujant. 63% sutinkanéiy ir daugiau
sutinkan¢iy, nei nesutinkanciy tyrimo dalyviy patvirtina, jog pripaZinimas buvo Zenkliai
reikSmingas ir kuratoriaus ir tutoriaus. Svarbiai procentinrei iSraiSkai galime priskirti ir kitus
savanorius (13%) bei darbuotojus (11%), j kuriuos savanoriai zvelgé kaip j autoritetus.

Savanorystés metu labiausiai pasitikéjau:

50
1. Mentorius — 30%

40 2. Kuratorius — 38%

30 3. Darbuotojas — 7%

- 4, Kitas savanoris — 15%
5. Klientas — 2%

10 I 6. Tevai— 3%

0 [l - = . 7.  Draugai — 4%
1 2 3 4 5 6 7

Pripazinimas jmanomas, kai savanoris pasitiki autorietu ir yra linkes pripazinima priimti.
Daugiausiai tyrimo dalyviai pasitikéjo kuratoriumi (38%) ir mentoriumis (30%). Sio teiginio
perspektyvoje atsiskleidzia, kad pasitik¢jimas kuratoriumi yra 8% reikSmingesnis nei
mentoriumi, nors mentorius pagal programos struktiirg daugiau domisi asmenybiniu savanorio
mokymusi. Cia kyla klausimas kaip tai nutinka. Tadiau pasitikéjimas néra apibréztas
formuluojant teiginj ir tikétina, kad savanoriai pasitikéjimg savanorisky veikly atlikimo srityje
ir asmeniniy iSgyvenimo dalijimosi srityje sujungé i viena bendrg pasitikejimg. Taip pat
reik§minga pasitikéjimo iSraiSka kitiems savanoriams — 15%, kas leidzia teigti, jog kiti
savanoriai taip pat jgalina mokymasi santykyje. Taciau darbuotojai lieka tik nepasiekiamais
autoritetais su kruiais pasitikejimo santykj pavyko uzmegzti 7% tyrimo dalyviy ir tai reiskia,
jog santykyje su darbuotojais mokymasis santykyje vyksta atsitiktinai arba visai nevyksta.

Artimiausia santykj savanorystés metu turéjau su:
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40 1. Mentoriumi — 17%
35 2. Kuratoriumi — 24%
30 3. Darbuotojais — 11%
25 4.  Kitais savanoriais — 34%
ig 5.  Klientais — 5%
10 I 6. Tevais—3%

< I 7.  Draugais — 5%

0 B = N

1 2 3 4 5 6 7

Nors pripaZinimo ir pasitiké¢jimo savanoriai daugiausiai patyré su kuratoriais ir mentoriais,
taCiau artimiausig santykj stipriausiai i§gyveno su savanoriais ir net 10% skirtumas nuo
kuratoriaus bei 17% nuo mentoriaus artimesni yra Kkiti savanoriai. Tai atskleidzia, kad
mokymasis santykyje vyksta palydint kuratoriui ir mentoriui bet taip pat tai yra santykis
distancijoje. Tuo tarpu santykis su savanoriais yra lygiavertis.

Santykis su laisvai pasirinktu autoritetu ir artimumo iSgyvenimu dalinai atsiskiria - Kiti
savanoriai tyrimo dalyviams tampa artimesni nei mentorius ar kuratorius. Artimumas sietinas
su lygiaverciu santykiu su savanoriais. Lygiavertis santykis neskatina stengtis, bet ir leidzia
jaustis artimesniam savo prigimtimi bei vaidmeniu.

Daugiausiai palaikymo patyriau is:

40
35 1.  Mentoriaus — 34%
30 2.  Kuratoriaus — 28%
25 3. Darbuotojy — 8%
20 4.  Kity savanoriy — 11%
15 5. Klienty — 2%
10 I 6. Tevy-— 13%
— 30
Z I I . - 7.  Draugy — 3%
1 2 3 4 5 6 7

ISkilusius sunkumus savanorystés metu dazZniausiai pasakojau:

Mentoriui — 30%
Kuratoriui — 32%
Darbuotojams — 9%
Kitam savanoriui — 14%
Klientui — 1%

Tevams — 7%
Draugams — 6%

35

30
25
20
15
10
5 1 1 B
O :
1 2 3 4 5 6 7

Pasitikéjimo santykis kuriamas savanorystéje per pasitikéjimo santykj su laisvai pasirinktu
autoritetu, kuris savanoriui suteikia pripazinimag. Laisvai pasirinktu autoritetu savanoriui buvo
kuratorius ir kiek maziau mentorius, i$skirtiniais atvejais kitas savanoris ar darbuotojas, itin

NoakowdE
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retai tévai. Tai atskleidzia, jog JST programoje uztikrinamas mokymasis ne tik jgiidziy
atliekant tam tikras savanoriskas veiklas, bet taip pat ir asmenybinis mokymasis santykyje,
keiiantis ir/ar atveriantis asmenines vertybes, savybes ir vidines laikysenas.

Daugiausiai mokiausi savanorystés metu is:

35
30
25
20
15
10

o wun

I I I I | — |
1 2 3 4 5 7

6

NoakowdE

Mentoriaus — 18%
Kuratoriaus — 29%
Darbuotojy — 19%
Kity savanoriy — 26%
Klienty — 3%

Tevy — 1%

Draugy — 3%

Mokymasis kuratoriaus ir savanoriy i$skirtinuma, bet nenuvertina ir darbuotojy bei mentoriaus
indélio ] mokymosi procesg. Vertindami mokymas] tyrimo dalyviai orientavosi | kokybiska
savanorisSkos veiklos atlikima, o ne j asmenybinj pokyti. Tad pagristai savanoriai daugiausiai
mokesi 1§ kuratoriaus kaip atlikti veiklas ir i§ kity savanoriy, kurie veiklas kartu atlieka
savanoriSkas veiklas. Kai klausiama savanoriy apie mokymasj savanoriai kreipia démesj ]
iSmokimus savanoriskos veiklos srityje ir ¢ia be abejo “guru” yra kuratorius ir kiti savanoriai.

Mano autoritetas savanoriaujant buvo:

40
35
30
25
20
15
10

6]

0

1 2 3 4 5 6

Savanorystés metu noréjau buti toks, kaip:

40

30

20

10

0

IIII-.I
i 2 3 4 5 6 7

NoakowhE

NoakowhE

Mentorius — 27%
Kuratorius — 34%
Darbuotojas — 15%
Kitas savanoris — 15%
Klientas — 2%

Tevai — 4%

Draugai — 2%

Mentorius — 23%
Kuratorius — 33%
Darbuotojas — 16%
Kitas savanoris — 16%
Klientas — 2%

Tevai — 5%

Draugai — 4%

Santykis su autortietu buvo kuriamas kuratoriaus ir mentoriaus linkme. Laisvai pasirenkamo
autoriteto galimybei uztikrinti reikalinga mentoriaus ir kuratoriaus vaidmeny stirpinimas.
Atkreipti démesj reikty ir j kity savanoriy bei darbuotojy reikSme JST programoje. Kiti
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savanoriai ir darbuotojai yra pakankamai svarbiis tiek jvardinant autoritetus (abu po 15%) tiek
ir jvardinant j kg panasiis noré¢jo tapti savanoriai (abu po 16%).

Savanorystés metu labiausiai bijojau:

50

1. Mentoriaus — 10%
40 2. Kuratoriaus — 9%
30 3. Darbuotojy — 13%
4. Kity savanoriy — 7%
20 5. Klienty — 43%
10 6. Tevy — 9%
0 I l I | l . 7. Draugy — 8%
1 2 3 4 5 6 7
Savanorystés metu daugiausia jtampos buvo su:
20 1. Mentoriumi — 12%
40 2. Kuratoriumi — 6%
20 3. Darbuotojais — 10%
4. Kitais savanoriais — 12%
20 5. Klientais — 41%
6. Tévais — 9%
10 I I ]
7. Draugais — 9%
. n 11 gais — 9%
1 2 3 4 5 6 7

Nattralu ir net pageidautina, kad jtampos kilty su klientais (41%), nes per jtampas ir
kitoniSkumo patyrimg vyksta atpazinimas, pripazinimas ir priémimas klienty ir naujai
pamatyto saves. Jei nekyla jtampos su klientais gali bati, jog arba savanoris patenka j jam gerai
pazjstamg aplinka, arba neuzmezga pasitikéjimo santykio su klientais ir savanorystés patirtis
licka asmeniSkai nereflektuotina. Tyrimo dalyviai dalijose santykio poky¢iu su klientais:
“Anksciau labai bijodavau ir vengdavau bendrauti net su metais vyresniais zmonémis, bet po
savanorystés i kompleksq iSgyvenau ir nebezvelgiu j Zzmogy pagal jo amzZiy ir bendrauju net
apie tai negalvodama* ir ,, Pasikeité supratimas bendravime su vaiku. Supratau, kad jie yra
labai tvirti ir jei turi savo nuomone jos taip greit nepakeis. Prireiks ilgy diskusijy, kol rasim
bendrq sprendimg

Tyrimo dalyviai buvo kvie¢iami dalintis ir savais jvardinimais, kelis i$ jy pateikiame ¢ia:
“Sudeétingiausia buvo suvaldyti savo vidinius jsitikinimus/jausmus. Nesijauciau pilnaverciu/a
organizacijos nariu/e, kadangi buvau "tik savanoris/é". Neilgai trukus tai pastebéjo
darbuotojai bei kuratoré, tad pradéjome leisti daugiau laiko kartu. Mentoré parode, kad
viskas, kg mgstau apie save téra mano galvoje.”

“ISkiles konfliktas tarp vaiky mums, savanoriams sukélé didziule jtampq. Bandémé issiaiskinti,
kodeél kilo gincas , ir ramiai bandéme jj isspresti. Po veiklos Sig situacijq aptaréme su
mentoriumi.”

“Kada daugelio savanoriy planai pasikeité ir j renginj galéjo ateiti tik viena savanoré, buvau
pasimetus, bet Salia buvo kuratorius ir viska sutvarké, po to kalbéjomés kaip elgtis tokioj
situacijoj.”

“Teko savanoriauti savaités trukmés jaunimo stovykloje. Savanorysté pareikalavo daug
iStvermeés, nes tritko miego, programa buvo jtempta, nuolatos reikéjo bendrauti su Zmonémis,
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visada buiti geros nuotaikos. Akivaizdu, stovyklai artéjant j pabaigq jauciausi visiskai issekusi.
Susitvarkyti su nuovargiu man padéjo mano kolega savanoris, su kuriuo kartu vadovavome
dalyviy grupelei. Kuratoré taip pat atsizvelgé j mano ir kity savanoriy nuovargj, todél stengési
suteikti kiekvienam savanoriui nors Siek tiek laiko poilsiui. Susidiirus su tokiu dideliu
nuovargiu is pradziy save kaltinau, jog esu per silpna ir negaliu susitvarkyti su tuo, taciau kiti
savanoriai, kuratoré ir organizatoriy komanda skatino nepasiduoti, todél dabar jauciuosi
stipresné, atradau biidy padedanciy man greitai atsigauti, dabar jauciuosi galinti pakelti
didesnj kritvj nei anksciau.”
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JST PROGRAMOJE PRAPLESTU GEBEJIMU VERTINIMAS PROGRAMAI
PASIBAIGUS

Atpazjstu, koks mano elgesys yra tinkamiausias skirtingose socialinése situacijose, labiau
pasitikiu savimi bendraujant, geriau jauciuosi prisitaikau dirbant komandoje ir pan.

40 Nieko bendro su mano patirtimi

1.
2. Manau, kad gebé¢jimai suprastéjo
20 3. Liko tokie patys
10 I 4.  Siek tiek sustiprinau
i . - 5. Labai paZengiau
1 2 3 4 5

Galiu jvardinti, kas yra pilietiSkas elgesys, kas yra savanorysté, kaip vyksta visuomenés
gyvenimas, kaip sprendziamos visuomeninés problemo ir koks mano vaidmuo Siame
procese. Sie klausimai man tapo svarbesni.

50
1. Nieko bendro su mano patirtimi

JST
Manau, kad gebéjimai suprastéjo

2.
20 3. Liko tokie patys
10 I I 4. Siek tiek sustiprinau
0 l - 5. Labai pazengiau
1 3 4 5

Suzinojau daugiau apie informacijos Saltiniy jvairove, geriau suprantu, kaip galiu
iSnaudoti informacines technologijas kokybiskam jsitraukimui j visuomenés gyvenima.

40
30

40 1. Nieko bendro su mano patirtimi
JST — pakankamai aukstas

30
2. Manau, kad gebe¢jimai suprastejo
20 . Liko tokie patys
. Siek tiek sustiprinau
10 S
. Labai pazengiau
0 |
2 3 4 5

1

o~ Ww

Dabar labiau vertinu jvairiu kurybiniy idéjy, patirties ir emociju iSrai§ka jvairioje
terpéje, iskaitant muzika, scenos mena, literatiira ir vizualinj mena.
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35

30 1. Nieko bendro su mano patirtimi
25 JST — pakankamai aukstas
20 2. Manau, kad gebéjimai suprastéjo
15 3. Liko tokie patys
10 4. Siek tiek sustiprinau

5. Labai paZengiau

Dabar labiau iSreiSkiu savo kiirybiSkuma, novatoriSkumg, esu labiau pasirengusi(es)
rizikuoti bei gebu planuoti ir valdyti projektus, siekiant iskelty tiksly.

50 1. Nieko bendro su mano patirtimi
0 JST
2. Manau, kad gebéjimai suprastéjo
30 3. Liko tokie patys
4.  Siek tiek sustiprinau
20 5. Labai pazengiau
10 I I
0 [
1 2 3 4 5

Dabar labiau taikau mokslinius ir technologinius metodus kasdieniame gyvenime.
Labiau suvokiu Zmogaus veiklos sukeltus pokycius ir mano, kaip pilie¢io asmenine

40 atsakomybe.
35 - - - -
30 1. Nieko bendro su mano patirtimi
25 JST
2 2. Manau, kad geb¢jimai suprastéjo
15 3. Liko tokie patys

10 4. Siek tiek sustiprinau

5 . I 5. Labai pazengiau

0

1 2 3 4 5

Dabar geriau bendrauju ZodzZiu ir rastu, geriau reiSkiu ir aiSkinu savokas, mintis,
jausmus, faktus ir nuomone.
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40

35 1. Nieko bendro su mano patirtimi
30 JST
- 2.  Manau, kad gebé¢jimai suprastéjo
20 3. Liko tokie patys
4.  Siek tiek sustiprinau

15 S
o 5.  Labai pazengiau
5 I
0 [

1 2 3 4 5

Patobulinau savo kalbéjimo uZsienio kalba Zinias.

35 1. Nieko bendro su mano patirtimi

30 JST — pakankamai aukstas
25 2. Manau, kad gebéjimai suprastéjo
20 3. Liko tokie patys

15 4. Siek tiek sustiprinau

10 5. Labai pazengiau

5 i

0 |

1 2 3 4 5

Pagal tai, kiek jaunuoliy atsaké, jog labai pazengé arba Siek tiek sustiprino geb¢jimus, galime
teigti jog labiausiai stiprinami su socialiniu gyvenimu susij¢ gebéjimai - zinojimas, kaip elgtis
skirtingose situacijose, elgesys ir pasitik¢jimas savimi tarp kity Zmoniy, iniciatyvumo
geb¢jimai, iSraiSkos gimtgja kalba, pilietiSkumo geb¢jimai ir zinios apie visuomengés gyvenima,
kultiirinio sgmoningumo ir raiSkos gebéjimai stiprinami labiausiai programos metu. MaZziausiai
buvo vystomi skaitmeninis rastingumas, kalbéjimo uZsienio kalba gebéjimai, moksliniy Ziniy
taikymas ir technologijy pasitelkimas kasdienéje veikloje. Taip gali buti dar ir todél, kad tai
labai plac¢ios kompetencijos ir nelengva jvardyti pokytj, ar pastebéti, kas i8 tiesy pasikeité. Taip
pat tikétina, jog jaunuoliai vertina stipriau tuos pasiekimus, kurie labiau palieté emociskai.
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MOTYVACIJA TOLESNEI SAVANORYSTEI

Motyvacija tolesnei savanorystei atspindi JST savanorystés patyrimo prasme¢ savanoriams.

Norédami savanoriauti toliau savanoriai suteikia JST programai prasmingos savanorystés

reikSme ir atvirk$¢iai — nenorédami savanoriauti po Sios savanorystés patrities atskleidzia, jog

JST savanorystés patirtis buvo neprasminga ir nevertinga savanoriams.
Noriu savanoriauti daugiau panasios srities veikloje

R

b\

m]lm2m3u4m55

agprONOE

Sutinku-44,1%

Daugiau sutinku, nei nesutinku — 27,3%
Daugiau nesutinku, nei sutinku —11,1%

Nesutinku — 7,1%
Neturiu nuomones — 10,1%

Noriu savanoriauti daugiau kartu su Kitais panaSiais savanoriais

i‘

m] m2 =3 w4 nm5

agrwd e

Sutinku - 47,5%

Daugiau sutinku, nei nesutinku - 29,3%

Daugiau nesutinku, nei sutinku - 8,1%

Nesutinku - 7,1%
Neturiu nuomones - 8,1%

Noriu savanoriauti, bet ne tokio tipo organizacijose

¥
/

m] m2 u3 n4 =5

Noriu savanoriauti, bet vengti panaSios patirties

\/

m] m2 =3 =4 =5

Nenoriu savanoriauti artimiausiu metu

agrwnE

whENpE

Sutinku - 19,2%

Daugiau sutinku, nei nesutinku - 20,2%
Daugiau nesutinku, nei sutinku - 18,2%

Nesutinku - 29,3%
Neturiu nuomones - 13,1%

Sutinku - 7,1%

Daugiau sutinku, nei nesutinku — 7,1%

Daugiau nesutinku, nei sutinku — 22,2%

Nesutinku — 53,5%
Neturiu nuomones — 10,1%
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Sutinku - 17,2%

Daugiau sutinku, nei nesutinku — 14,1%
Daugiau nesutinku, nei sutinku — 15,2%
Nesutinku — 46,5%

Neturiu nuomones — 7,1%

_
\ 4

Nenoriu savanoriauti daugiau jokioje organizacijoje

Daugiau nesutinku, nei sutinku — 9,1%
Nesutinku — 73,7%

' 1. Daugiau sutinku, nei nesutinku — 6,1%
2
3
4. Neturiu nuomones — 11,1%

m]l m2 =3 n4

Tyrimo duomenys atskleid¢, jog dauguma savanoriy nori savanoriauti panasios srities
veiklose — 44% sutinka ir 27,35% daugiau sutinka nei nesutinka. Dar didesnis procentas
savanoriy nori savanoriauti su panasiais kitais savanoriais — 47,5% ir 29,3% sutinka ir daugiau
sutinku, nei nesutinku. Tai reiskia, jog JST programa gali biiti savanorystés populiarinimo
programa, nes jaunuoliams JST patirtis yra prasminga ir skatinanti rinktis panasias veiklas su
panasiais savanoriais.
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